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Vermittler geben Konzept & Marketing GmbH die Bestnote
fir Engagement und Fachkompetenz im Innendienst

Hannover - Die Konzept & Marketing GmbH hat sich im Jahr 2016 mit ihrer Servicequalitdt an der Spitze der
Vermittlergunst etabliert. Die groBe Zufriedenheit der unabhangigen Vermittler mit der Servicequalitat der
Konzept & Marketing GmbH fiihrte zur Erstplatzierung beim AssCompact Award ,Maklerservice".

Die Konzept & Marketing GmbH steht beim AssCompact Award ,,Maklerservice Sach™ nach einem vierten Platz im
Vorjahr nun in der Rubrik ,Fachkompetenz und Engagement im Innendienst™ mit Bestnoten auf dem ersten Rang.

»Diese Auszeichnung bestatigt unsere Unternehmensphilosophie — marktgerechte, innovative Versicherungskonzepte
mit bestens ausgebildeten Mitarbeitern und kompetentem Service zu kombinieren. Wir fordern stetig das Know-how
unserer Mitarbeiter im Hinblick auf Produkte und Prozesse", betont der Vertriebsleiter der Konzept & Marketing GmbH
Marcel Litterforst. ,Eine flache Hierarchie und kurze Entscheidungswege im Unternehmen ermdglichen es uns, unsere
Zusagen einzuhalten und hohe Erreichbarkeit zu gewahrleisten. Wir legen groBen Wert darauf, unsere Vertriebspartner
rundum zufrieden zu stellen. Und offensichtlich gelingt uns dies immer besser."
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