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B. Kundeninformationen
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Diese Verbraucherinformationen sind in folgende Abschnitte gegliedert:

A INNARSVEIZEICRNIS. ...ttt e et r e e st e ea e e e R R R et a et e R e n R nner s 2
B Kundeninformationen

C Versicherungsbedingungen fiir die Eigenheimversicherung (EV 20T7) ........cccoeiieeoerrcrernrecse e seeteise s eeeseeesee e e e sesseenns 12
D Merkblatt Zur DatenVErArDEITUNG .........c.oeceieieeee ettt er s s e n e a e et e sme e e e aesaeeseeeamenseensesmeeanenseensesrens 37
E 11 o) -1 o SRS 1
F 2 11T T OSSR a7

Grundlage fiir unseren Vertrag ist der Abschnitt C dieser Verbraucherinformationen. Zusammen mit dem Antrag und dem Versi-
cherungsschein legen diese den Leistungsumfang Ihrer Versicherung fest.

Bitte lesen Sie deshalb diese Unterlagen, den Versicherungsschein und Ihren Antrag vollstdndig und griindlich durch. Bewahren
Sie die Vertragsunterlagen sorgfaltig auf, damit Sie jederzeit einen Uberblick iber den Leistungsumfang lhrer Versicherung haben.

Die Leistungen des Tarifs konnen durch optionale Leistungen gegen Zusatzbeitrag erweitert werden. Die optionalen Leistungen
sind durch eine blaue Beschriftung und einem hellorangen Hintergrund gesondert fiir Sie kenntlich gemacht.

Wenn ein Leistungsfall eingetreten ist, benachrichtigen Sie uns bitte moglichst schnell. Wir kldren dann gemeinsam mit Ihnen das
weitere Vorgehen.

In den Versicherungsbedingungen kommen wir leider nicht ohne Fachbegriffe aus. Zur besseren Verstandlichkeit haben wir be-
stimmte Fachbegriffe in den Versicherungsbedingungen oder im Abschnitt E (,Definitionen®; Seite 41) erlautert. Begriffe die im
Abschnitt E (,Definitionen®; Seite 41) erldutert werden, sind mit einem ,*“ in den Versicherungsbedingungen markiert. In den Ver-
sicherungsbedingungen haben wir erkldrende Beispiele aufgefiihrt.

Zur besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung von geschlechtsspezifischen Sprachformen verzichtet. Samtliche
Personenbezeichnungen gelten gleichwohl fiir alle Geschlechter.
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Wer ist wer?

Sie:
Mit ,Sie“ bezeichnen wir Sie als Versicherungsnehmer und unseren Vertragspartner.

Versicherte Personen:
Dies sind alle Personen, die vom Versicherungsschutz umfasst sind. Die versicherten Personen ergeben sich aus dem Antrag und
dem Versicherungsschein.

Wir:

LWir“ ist der Versicherer, vertreten durch Konzept & Marketing GmbH, in den nachfolgenden Versicherungsbedingungen ,K&M*
genannt. Wir haben die Verwaltungsgesellschaft Konzept & Marketing GmbH beauftragt die Vertrags- und Schadenbearbeitung
durchzufiihren. Die Konzept & Marketing GmbH ist von uns bevollmachtigt

° Ihre vertraglich erforderlichen Anzeigen, Willenserkldarungen und Schadenanzeigen entgegenzunehmen,
Erklarungen jeglicher Art im Zusammenhang mit Ihrem Versicherungsvertrag (z. B. Riicktritt, Kiindigung, Anfechtung
usw.) abzugeben und entgegenzunehmen,

den gesamten Schriftwechsel mit Ihnen zu fiihren,

Ihnen und lhren betreuenden Vermittlern gegeniiber die Annahme oder Ablehnung von Antrdgen zu erklaren,

die Beitrage zu Ihrer Versicherung in Empfang zu nehmen,

die ausstehenden Beitrage einzufordern oder/und,

im Versicherungsfall die vertragsgemaRen Leistungen auszuzahlen.

Die Beitrdge gelten als bei uns eingegangen, wenn sie bei der Konzept & Marketing GmbH eingegangen sind.

Wer ist Ihr Versicherer?

Nachfolgend erhalten Sie eine Ubersicht der fiir Ihren Vertrag moglichen Versicherer. Der speziell fiir Ihren Vertrag zutreffende
Versicherer ist im Versicherungsschein benannt.

1. Allianz Versicherungs AG

KoniginstraBe 28
80802 Miinchen

Registergericht: Amtsgericht Miinchen
Registernummer: HRB 75 727

USt-IdNr.: DE 811150 709
VersSt-Nr.: 9116/802/00477

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers
Der Versicherer betreibt die Schaden- und Unfallversicherung.
2.  Gothaer Allgemeine Versicherung AG

Gothaer Allee 1
50969 Koln

Registergericht: Amtsgericht Koln
Registernummer: HRB 21433

USt-IdNr.: DE 122 786 654
VersSt-Nr.:  9116/810/00420

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers

Der Versicherer ist durch Erlaubnis der zustandigen Aufsichtsbehorde zum Betrieb der Schaden- und Unfallversicherung
berechtigt. Die verschiedenen Versicherungszweige aus der Schaden- und Unfallversicherung bilden zugleich die satzungs-
maRige Hauptgeschaftstatigkeit der Gesellschaft.

Versicherer: Allianz Versicherungs AG, Gothaer Allgemeine Versicherung AG, Wiirttembergische Versicherung AG

Verwaltungsgesellschaft: Konzept & Marketing GmbH e PodbielskistraRe 333 e 30659 Hannover e
Tel: 05 11 - 640 54 0 @ Fax: 05 11 - 640 54 444 e Mail: info@k-m.info e Web: www.k-m.info Seite 6 von 48

© Konzept & Marketing GmbH, Verbraucherinformationen, allsafe casa, EV, 03/2017; Vers. 2.04


http://www.k-m.info/

allsafe casa (EV2017) - & b

Kundeninformationen Marketmg Gruppe

3.  Wiirttembergische Versicherung AG

W&W-Platz 1
70806 Kornwestheim

Registergericht: Amtsgericht Stuttgart
Registernummer: HRB 14327

USt-1dNr.: DE 811128 268
VersSt-Nr.: 801/V90801006186

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers

Der Versicherer betreibt die Schaden- und Unfallversicherung.

Wer ist Ihre Verwaltungsgesellschaft?
Konzept & Marketing GmbH (K&M)

Podbielskistrale 333
30659 Hannover

Registergericht: Amtsgericht Hannover
Registernummer: HRB 59457

Telefonnummer: 0511 - 640540
Telefaxnummer: 05 11 - 640 54 444

E-Mail: info@k-m.info
Bankverbindung: Commerzbank AG

IBAN: DE60 2508 0020 0700 2142 00
BIC: DRESDEFF250

Samtlichen Schriftverkehr, Willenserklarungen sowie Zahlungen richten Sie bitte direkt an K&M.

Welche Vertragsgrundlagen sind vereinbart?

Fiir das Versicherungsverhaltnis gelten die im Versicherungsschein ndher bezeichneten Versicherungsbedingungen und sonstigen
Vereinbarungen. In den Versicherungsbedingungen sind insbesondere die Art, der Umfang und die Falligkeit der Versicherungs-
leistung konkret geregelt. Alle fiir diesen Vertrag allgemeinen und besonderen Bestimmungen sind in diesem Druckstiick geregelt,
sofern im Versicherungsschein nichts anderes vereinbart wird.

Welche Giiltigkeitsdauer haben unsere Informationen und Angebote?

Eswird darauf hingewiesen, dass die zur Verfiigung gestellten Informationen (z. B. Produktinformationsblatt (IPID), Antrags-/An-
frageformular oder Angebote) nicht unbefristet giiltig sind. Beispielsweise kdnnen gesetzliche Anderungen dazu fiihren, dass
diese Informationen nicht mehr aktuell sind.

Wie kommt der Vertrag zustande und wann beginnt lhr Versicherungsschutz?

Der Vertrag kommt mit Zugang des Versicherungsscheins bei Ihnen zustande.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, frithestens jedoch am Tag des Antrags-
eingangs bei uns, sofern der erste oder einmalige Beitrag spatestens zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheines voll-
standig bezahlt worden ist. Fiir den Fall, dass Sie den ersten oder einmaligen Beitrag zu einem spateren Zeitpunkt zahlen, beginnt
der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt.

An Ihren Antrag sind Sie einen Monat gebunden.

Was ist zur Vertragslaufzeit geregelt und wann endet der Vertrag?

Versicherungsvertrage von ein- und mehrjahriger Dauer verlangern sich um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr, wenn eine Kiindi-
gung in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) nicht drei Monate vor dem jeweiligen Ablauf dem jeweils anderen Vertragspartner zuge-
gangen ist.

Ein Versicherungsverhaltnis, das fiir eine Dauer von mehr als drei Jahren eingegangen worden ist, kann zum Ende des dritten oder
jedes darauffolgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten von Ihnen gekiindigt werden.
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Eine Kiindigung des Vertrages ist nur dann rechtswirksam, wenn sie innerhalb der jeweils vorgeschriebenen Frist bei der jeweils
anderen Vertragspartei eingetroffen ist.

Weitere Moglichkeiten der Vertragsbeendigung konnen Sie den Versicherungsbedingungen entnehmen.

Wie hoch ist der Beitrag und was gilt fiir die Beitragszahlung?

Detaillierte Angaben liber die Beitragshohe und iiber die Zahlungsweise sowie des zu zahlenden Beitrages konnen Sie dem Versi-
cherungsscheinund dem zuletzt erstellten Nachtrag entnehmen. Die Grundsatze der Beitragszahlung und die Folgen einer nicht
rechtzeitigen Beitragszahlung ergeben sich aus Abschnitt C § 15 (, Beitragszahlung, Falligkeit”; Seite26) der Versicherungsbedin-
gungen.

Im Falle einer Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates gilt Folgendes:

Sie ermachtigen uns widerruflich, die zu entrichtenden Versicherungsbeitrage zu Lasten des von lhnen genannten Kontos mittels
Einziehungsauftrag (Lastschrift) einzuziehen.

Wenn das Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens des kontofiihrenden Kreditinstituts keine Verpflichtung
zur Einldsung. Kosten aus dem Widerspruch gegen eine berechtigte Abbuchung oder Riicklastschrift mangels ausreichender Kon-
todeckung gehen zu Ihren Lasten.

Sie konnen innerhalb von acht Wochen - beginnend mit dem Belastungsdatum - die Erstattung des belasteten Betrages verlan-
gen. Es gelten dabei die mit Ihrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1: Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerru-
fen. Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

der Versicherungsschein,
die Vertragsbestimmungen
einschlieBlich der fiir das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen,
diese wiederum einschlieBlich der Tarifbestimmungen,
diese Belehrung,
das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
(sofern gesetzlich vorgeschrieben),
o und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
Konzept & Marketing GmbH

PodbielskistralRe 333
30659 Hannover

E-Mail: info@k-m.info
Fax: 0511-640 54 444
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des Wi-
derrufs entfallenden Teil der Beitrage, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Wider-
rufsfrist beginnt. Den Teil des Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, diirfen wir in diesem Fall einbehal-
ten; dabei handelt es sich um einen Betrag, der sich wie folgt errechnet:

Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz bestanden hat, multipliziert mit

1/360 des jahrlichen Gesamtbeitrags bzw.
1/180 des halbjahrlichen Gesamtbeitrags bzw.
1/90 des vierteljahrlichen Gesamtbeitrags bzw.
1/30 des monatlichen Gesamtbeitrags.

Den Gesamtbeitrag und die von Ihnen gewiinschte Zahlungsweise finden Sie im Antrag im Teil der Beitragsberechnung. Die Er-
stattung zuriickzuzahlender Betrage erfolgt unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.
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Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfan-
gene Leistungen zuriickzugewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch von uns vollstindig
erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Abschnitt 2: Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im Folgenden im Ein-
zelnen aufgefiihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen
Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfligung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, iiber die der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben
ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschaftsbeziehung zwischen dem Versi-
cherer und Ihnen maRgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines
Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemei-
nen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

3. die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben liber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung
des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Pramien einzeln
auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selbstandige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder, wenn
ein genauer Preis nicht angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberpriifung
des Preises ermaglichen;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Pramien;

7. die Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen, beispielsweise die Giiltigkeitsdauer befriste-
ter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

8. Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere liber den Beginn der Versicherung und des Versicherungs-
schutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere
Namen und Anschrift derjenigen Person, gegenliber der der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs ein-
schlieBlich Informationen liber den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mittei-
lung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, be-
diirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

10. a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;
b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

11. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieBlich etwaiger
Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbhestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

12. die Mitgliedsstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen vor Ab-
schluss des Versicherungsvertrags zugrunde legt;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel tiber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder lber das zu-
standige Gericht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt wer-
den, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustimmung die Kommunikation wahrend der
Laufzeit dieses Vertrags zu fiihren;

15. einen moglichen Zugang fiir Sie zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls
die Voraussetzungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Moglichkeit fiir Sie, den Rechts-
weg zu beschreiten, hiervon unberiihrt bleibt;
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16. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehdrde sowie die Moglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung

Welche Moglichkeiten der Beitragsanderung oder Bedingungsanderung sind vorgesehen?

Auf die Moglichkeit der Beitragsanderung nach Abschnitt C § 30 Nr. 2 und 3 (,Gesetzliche Vorschriften, Pramien und Bedingungs-
veranderungen®; ab Seite 34) sowie moglicher Bedingungsdanderungen zu Ilhrem Vorteil nach Abschnitt C § 30 Nr. 4 (,Gesetzliche
Vorschriften, Pramien und Bedingungsveranderungen, Seite 36) weisen wir Sie hin.

Gibt es die Moglichkeit den Versicherer zu wechseln?

Auf die Moglichkeit des Wechsels des Versicherers nach Abschnitt C § 29 (,, Versichererwechsel”; Seite 34) weisen wir Sie hin. Ein
Versichererwechsel ist nur moglich, wenn dieser mit keinen vertraglichen Nachteilen fiir Sie verbunden ist.

Was gilt im Falle der Verletzung von Gesetzen und Sanktionen?

Ungeachtet sonstiger Bestimmungen dieses Vertrages gewahrt bzw. leistet der Versicherer aus diesem Versicherungsvertrag kei-
nen Versicherungsschutz beziehungsweise keine Zahlungen, sonstige Leistungen oder sonstige Vorteile zu Gunsten des Versiche-
rungsnehmers oder eines Dritten, soweit dadurch oder durch Handlungen des Versicherten anwendbare Regelungen, Gesetze
oder Wirtschafts- oder Handelssanktionen verletzt werden.

Welches Recht gilt und welcher Gerichtsstand ist vereinbart?

Die Gerichtsstande fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag ergeben sich aus Abschnitt C § 27 (,Verjahrung, Gerichtsstand, gel-
tendes Recht”; Seite 33). Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Welche Vertragssprache ist vereinbart?

Die Vertragssprache ist deutsch.

Welche Aufsichtsbehorde ist zustandig?
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Graurheindorfer Strale 108
53117 Bonn
Bereich Versicherungen

E-Mail: poststelle@bafin.de
Internet: www.bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.

An wen konnen Sie Beschwerden richten?

Sollte es wider Erwarten zu Meinungsverschiedenheiten aus unserem Vertragsverhaltnis kommen, konnen Sie Sich direkt mit uns
Konzept & Marketing GmbH

Bereich Beschwerdemanagement

Podbielskistrale 333
30659 Hannover

E-Mail: beschwerden@k-m.info

Internet: www.k-m.info/kommunikation/beschwerdemanagement/
Telefon: 0511-640 54 0

Fax: 0511-640 54 444
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oder mit dem speziell fiir Ihren Vertrag zutreffenden Versicherer, der im Versicherungsschein benannt ist, in Verbindung setzen.

Sie haben auch die Méglichkeit, sich an den Versicherungsombudsmann als gesetzliche Schlichtungsstelle zur auBergerichtlichen
Beilegung von Streitigkeiten zu wenden:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32

10006 Berlin
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Sie haben auch die Moglichkeit, statt oder nach der Beendigung eines Ombudsmannverfahrens, den Rechtsweg zu beschreiten
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C. Versicherungsbedingungen fiir die Eigenheimversicherung (EV 2017)

§1 Konzept & Marketing GmbH/Versicherer

1. Die Verwaltungsgesellschaft des Versicherers von allen Versicherungsvertragen ,allsafe casa - DIE Eigenheimversicherung”
ist die Firma Konzept & Marketing GmbH, Hannover (im Folgenden K&M genannt).

2. K&M ist bevollmachtigt, vertraglich obliegende Anzeigen, Willenserklarungen, Schadenanzeigen und Beitrage in Empfang zu
nehmen sowie ausstehende Beitrage einzufordern und den dazu gehorigen Schriftverkehr zu fiihren und Willenserklarungen
jeglicher Art im Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag (z. B. Riicktritt, Kiindigung, Anfechtung) abzugeben. Die Bei-
trage gelten als beim Versicherer eingegangen, wenn sie bei K&M eingegangen sind.

3. K&M ist vom Versicherer beauftragt, gegeniiber den Versicherungsnehmern und den betreuenden Vermittlern die Annahme
oder Ablehnung von Antragen zu erklaren.

4, K&M ist vom Versicherer beauftragt, die Schadenbearbeitung vorzunehmen.

5. Hat der Versicherungsnehmer seine Anschrift gedndert, die Anderung aber K&M nicht mitgeteilt, so genligt fiir eine Willens-
erklarung, die dem Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die
letzte K&M bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt auch
entsprechend fiir den Fall einer Anderung des Namens des Versicherungsnehmers.

§ 2 Allgefahrendeckung

Die versicherten Sachen sind gegen Zerstorung, Beschadigung und Abhandenkommen durch Ursachen aller Art versichert (Allge-
fahrendeckung).

In der Allgefahrendeckung ist der Umfang des Versicherungsschutzes der vom Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirt-
schaft (GDV) empfohlenen Allgemeinen Hausrat* Versicherungsbedingungen (VHB) und Wohngebdude Versicherungsbedingungen
(VGB) und Klauseln unter Einbeziehung aller optionaler und versicherbarer Risiken sowie der Mindeststandards des Arbeitskreises
Beratungsprozesse selbstverstandlich enthalten. Insbesondere sind bisher noch nicht bekannte bzw. nicht eingetretene Gefahren
mitversichert.

Nicht versichert sind Schaden gemaR Abschnitt C § 6 (,Ausschliisse”; Seite 18).

§ 3 Versicherte Sachen

1. Versichert sind die im Versicherungsvertrag angegebenen Gebdaude* sowie Gebdaudezubehdr* und sonstige Grundstilicksbe-
standteile*

Ohne Angabe sind Garagen und alle nicht zu Wohnzwecken dienende Gebdude oder landwirtschaftlich genutzten Nebenge-
bdude auf dem Versicherungsgrundstiick* (z. B. Gerdteschuppen, Gartenhaus, Gewdchshaus) bis zu einer Grundflache von je
50 gm versichert.

Ebenfalls ohne Angaben versichert sind privat genutzte Garagen die sich im Wohnort bzw. in einem Radius von fiinf km um
das Versicherungsgrundstiick*, und sich im Eigentum des Versicherungsnehmers befinden. Die Summe der Grundflachen
aller selbstgenutzten Garagen und Nebengebaude darf die Wohnflache* nicht iiberschreiten.

Die Summe der Grundflachen aller selbstgenutzten Garagen und Nebengebaude darf die Wohnflache nicht liberschreiten.

2. Versichert sind alle Sachen, auch fremdes Eigentum, die dem Haushalt des Versicherungsnehmers zur Einrichtung oder zum
Gebrauch oder zum Verbrauch dienen, der sog. Hausrat*. Hierzu gehéren auch:

° Balkonkraftwerke (sog. Steckersolaranlagen, steckerfertige Mini PV-Anlagen oder an die Hauselektrik angeschlossene
Festinstallationen), sofern sich diese auf dem Versicherungsgrundstiick befinden und ausschlieBlich der Versorgung
der versicherten Wohnung dienen. Zum Balkonkraftwerk gehdren Solarmodule, Montagerahmen, Befestigungsele-
mente, Mess-, Steuer- und Regeltechnik, Gleich- Wechselstromverkabelung und Batteriespeicher- oder Batteriespei-
chersysteme sowie Wechselrichter.

° Haus- und Heimtiere. Dies sind Tiere, die regelmaRig artgerecht in Wohnungen gehalten werden (z. B. Chinchillas, Fi-
sche, Hunde, Kaninchen, Mduse, Katzen, Meerschweinchen, Vogel, Spinnen, Schlangen).

Nicht versichert sind in Ihrer Wohnung lebende Tiere, fiir die ein Haltungsverbot in Wohnungen besteht bzw. eine be-
hordliche Erlaubnis zur Haltung in der Wohnung nicht erteilt wurde.

° Teile und Zubehdr von Kraftfahrzeugen (z. B. auch mobile Wallboxen) und deren Anhadngern sowie gelagerte Sommer-
bzw. Winterbereifung inklusive Felgen, die

e  zum Zeitpunkt des Schadeneintritts nicht mit dem Fahrzeug verbunden sind und
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e  sich am Versicherungsort befinden.
Die Entschadigung wird je versichertem Schadenfall subsidiar* bis 5.000 Euro iibernommen.

° Handelswaren und Musterkollektionen, die ausschlieRlich Threm Beruf oder Ihrem Gewerbe oder dem Beruf oder Ge-
werbe einer mitversicherten Person dienen.

Die Entschadigung fiir Handelswaren und Musterkollektionen wird je versichertem Schadenfall bis zu 10.000 Euro
ubernommen.

3. Abweichend von Abschnitt C § 6 (,Ausschliisse®; Seite 18) gilt der Versicherungsschutz fiir Flugmodelle, deren Startmasse 5
kg nicht iiberschreiten, als vereinbart. Ausgenommen hiervon bleiben jedoch Schaden durch bzw. bei Gebrauch dieser Flug-
modelle, unabhangig vom Grund des Schadeneintritts. Zum Gebrauch gehdren zum Beispiel: Reparatur, Auf-, Um- und An-
bauarbeiten am Flugmodell sowie Starten, Fliegen, Landen, Betanken, Beladen sowie der Transport des Flugmodells. Der
Versicherungsschutz gilt subsididr zu einem bestehenden anderweitigen Versicherungsschutz.

§ 4 Wertsachen

1. Wertsachen sind je Versicherungsfall bis zu 50.000 Euro wie folgt versichert.

Als Wertsachen gelten
a) Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrédge (z. B. Chipkarte)
b)  Urkunden einschlieBlich Sparbiicher und sonstige Wertpapiere

) Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Telefonkartensammlungen, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen
aus Gold oder Platin

d)  Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins, Kunstgegenstande (Gemalde, Collagen, Zeichnungen, Grafiken und Plas-
tiken) sowie nicht in Abschnitt C § 4 Nr. 1 ¢) (,Wertsachen®; Seite 13) genannte Sachen aus Silber

e) Antiquitaten. Dieses sind alles Gegenstande, die ein Alter von mehr als 100 Jahren haben. M&bel zdhlen nicht als Anti-
quitaten; damit entfallt fiir diese das Sublimit fiir Wertsachen.

2. Die Entschadigung ist fiir folgende Wertsachen je Versicherungsfall begrenzt, wenn sich diese auRerhalb verschlossener
vdS-anerkannter Wertschutzschranke befinden, die mindestens 200 kg wiegen oder nach den Vorschriften des Herstellers
fachmannisch verankert oder in der Wand oder im FuBboden biindig eingelassen sind (Einmauerschrank), auf

a)  5.000 Euro fiir Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrdge mit Ausnahme von Miinzen, deren Versicherungswert den
Nennwert iibersteigt

b)  35.000 Euro fiir Wertsachen gemaR Abschnitt C § 4 Nr. 1 b) (,Wertsachen®; Seite 13)
¢)  35.000 Euro fiir Wertsachen gemaR Abschnitt C § & Nr. 1 ¢) (,Wertsachen®; Seite 13)

3. Es sind auch Wertsachen in Tresorraumen von Geldinstituten versichert, soweit dort KundenschlieRfacher vom Versiche-
rungsnehmer oder einer mit ihm in hduslicher Gemeinschaft lebenden Person zu privaten Zwecken genutzt werden, ohne
Beriicksichtigung der Begrenzung der zeitlichen Aufbewahrungsdauer.

Eine Entschadigung ist auf 30.000 Euro begrenzt und wird nur geleistet, soweit keine Entschadigung aus einem anderen Ver-
sicherungsvertrag beansprucht werden kann.

4, Nicht zu den Wertsachen gehoren Gegenstande, die durch einen separaten Versicherungsvertrag versichert sind.

§ 5 Erweiterung des Versicherungsschutzes

In Erweiterung des Versicherungsschutzes der gesetzlichen Bestimmungen und entgegen der Ausschliisse gemaB Abschnitt C § 6
Nr. 11 bis 26 (,Ausschliisse; ab Seite 18) sind folgende Schaden versichert:

1. durch grobe Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers oder seiner Reprasentanten* bei

a)  Herbeifiihrung des Versicherungsfalls. Der Versicherer verzichtet bis zur Versicherungssumme auf die Anwendung ei-
ner Quotelung gemaR § 81 Versicherungsvertragsgesetz (VVG).

b)  Verletzung

° von Obliegenheiten bzw. Sicherheitsvorschriften vor, bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls oder
° bei Verletzung der Anzeigepflicht einer Gefahrerhohung
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Der Versicherer verzichtet in diesen Fallen bis zu einem Betrag von 10.000 Euro auf die Quotelung gemaR § 81 VVG
soweit es sich um Schaden am Gebdude, Nebengebauden oder Grundstiicks- und Gebaudebestandteilen handelt.

Ubersteigt der Schaden am Gebdude, Nebengebauden oder Grundstiicks- und Gebaudebestandteilen den Betrag von
10.000 Euro, wird der dariiber hinausgehende Teil des Schadens entsprechend den Bestimmungen gemaR § 81 VVG
gequotelt.

Ist die Installation von Rauchmeldern bzw. eine Nachriistung des Gebaudes mit Rauchmeldern behordlich vorgeschrieben,
wird sich der Versicherer nicht auf eine Obliegenheitsverletzung bzw. Verletzung von Sicherheitsvorschriften berufen. Die
mit einer Obliegenheitsverletzung verbundenen Rechtsfolgen treten in diesem Fall nicht ein.

Der Verzicht auf unsere Rechte zur Leistungskiirzung findet keine Anwendung auf

° Leistungen die gegen Mehrbeitrag versichert bzw. versicherbar sind oder
e aufindividuell mit Ihnen vereinbarte und im Versicherungsschein dokumentierten Sicherheitsvorschriften

2. durch wetterbedingte Luftbewegungen (ohne Windstarkenregelung)
3. durch Uberspannung infolge von Blitzeinwirkung*

Uberspannung durch Blitz* ist ein Schaden, der durch Uberspannung, Uberstrom oder Kurzschluss infolge eines Blitzes*
oder durch sonstige atmospharisch bedingte Elektrizitat an versicherten elektrischen Einrichtungen und Geraten entsteht.

Schaden an Gefriergut in Tiefkiihlschranken oder -fachern sind auch versichert, wenn diese unabhangig von der Uberspan-
nung durch Blitzeinwirkung* durch Stromschwankungen bzw. Stromausfall im Netz eintreten

4, durch Vandalismus (einschlieBlich Graffiti und Unbrauchbarmachung von Tiirschléssern z. B. durch Verunreinigen/Verstop-
fen

5. durch einfachen Diebstahl von Fahrradern soweit diese durch ein Schloss gesichert sind.

Der einfache Diebstahl nur von Zubehor und/oder Teilen von Fahrradern ist versichert, soweit diese mittels metallischen
Schraub- und/oder metallischen Schnellspannvorrichtungen fest mit dem Fahrrad verbunden und zur grundlegenden Funk-
tion des Fahrrades erforderlich sind. Dies sind

Sattel
Sattelstiitzen
Laufrader
Stutzrader
Lenker
Lampen
Gepacktrager
Schutzbleche
Bremsen

Weitere mit Steck-, Klemm-, Zug- und/oder Klettverschliissen und/oder Kabelbindern verbundene Teile und Zubehore sind
nur dann versichert, soweit diese zusammen mit dem versicherten Fahrrad durch einfachen Diebstahl entwendet werden.

Die Entschadigungshdhe bei einfachem Diebstahl von Fahrradern ist begrenzt auf 1.500 Euro. Eine Erh6hung der Entschadi-
gungshohe ist gegen Zahlung einer Zuschlagpramie moglich. Bei einfachem Diebstahl nur der versicherten, fest angebrach-
ten Zubehore und/oder Teile von Fahrradern ist die Entschadigungshohe begrenzt auf 150 Euro.

Nicht versicherungspflichtige Fahrradanhdnger, Pedelecs, Fahrrader mit Elektromotor und Krankenfahrstiihle, sind Fahrra-
dern gleichgestellt

6. durch Diebstahl von versicherten Sachen nach Aufbrechen von verschlossenen Fahrzeugen

Der Diebstahl von versicherten Sachen nach Aufbrechen der nachfolgend benannten verschlossenen Fahrzeuge, Fahrzeug-
bereiche bzw. Fahrzeugteile ist ohne Tageszeitbegrenzung innerhalb Europas* versichert.

Fiir Wertsachen im Sinne dieser Bedingungen und elektronische Gerate sowie deren Zubehor (z. B. Mobiltelefone, Tablets,
PC, Laptops, tragbare Medienwiedergabegerate, optische Gerate) besteht Versicherungsschutz nur, wenn diese von auRen
nicht sichtbar im Fahrzeug untergebracht sind. Ob und in welcher Hohe Versicherungsschutz besteht, ist nachfolgend darge-
stellt.

a)  Kraftfahrzeuge (z. B. Wohnmobile) sowie verschlossener Kraftfahrzeuganhanger (z. B. Wohnwagen) bis 3.000 Euro und
Dachboxen bzw. Motorradkoffer bis 1.000 Euro; Wohnmobile und Wohnwagen sind versichert, soweit sie nicht dauer-
haft auBerhalb des versicherten Grundstiicks inkl. Garagen, z. B. auf Campingplatzen, abgestellt sind.

Die Entschadigungsgrenze fiir Wertsachen gemaR Abschnitt C § 4 (,Wertsachen*; Seite 13) sowie flir Foto-, Film-, Tele-
fon- und elektronische Gerate sowie Zubehor betragt je Versicherungsfall 250 Euro.
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Bargeld, Urkunden und Wertpapiere sind nicht versichert.
b)  Wassersportfahrzeuge

Versicherungsschutz besteht nur, wenn der Innenraum des Wassersportfahrzeuges (z. B. Kajiite, Backskiste) mindes-
tens durch ein Schloss mit SchlieBzylinder verschlossen ist und das Wassersportfahrzeug fest umschlossen ist. Pla-
nen, Persenningen oder Ahnliches gelten nicht als feste UmschlieRung.

Die Entschadigung erfolgt je versichertem Schadenfall insgesamt bis 3.000 Euro, innerhalb dieser Grenze sind elektro-
nische Gerate einschlieBlich deren Zubehor bis 500 Euro versichert, Wertsachen sind nicht versichert.

7. durch einfachen Diebstahl von Gartenmébeln, -gerdten, -skulpturen, sonstigem Garteninventar (ausgeschlossen bleiben
Pflanzen und Tépfe), Schwimmbadzubehor, Kinderwagen und deren Ausstattung, Gehhilfen, Uberwachungseinrichtungen,
Markisen, Antennen, Wasche und Kleidung vom Versicherungsgrundstiick.

Die Entschadigungshdhe ist auf maximal 5.000 Euro begrenzt.
Abweichend davon sind Pelz- und Lederwaren ausschlieBlich tagsiiber versichert.

AuBerhalb des Versicherungsgrundstiickes sind Kinderwagen und deren Ausstattung bis 1.000 Euro sowie Gehhilfen bis
3.000 Euro gegen einfachen Diebstahl versichert.

8.  durch einfachen Diebstahl wahrend einer voriibergehenden medizinischen Betreuung (z. B. in Krankenh&usern, Sanatorien,
Reha-Kliniken und Praxen) bis 500 Euro, wobei eine Begrenzung fiir Wertsachen gemaR Abschnitt C § 4 (,Wertsachen®; Seite
13) bis 100 Euro gilt,

9. durch einfachen Diebstahl, Beschadigung oder Zerstorung von Outdoor-Spielgeraten, -geriisten und Kinderspielgeraten auf
dem allseitig umfriedeten Grundstiick des Versicherungsortes bis 500 Euro.

Dies sind z. B. sich auRerhalb der Wohnung befindliche und genutzte Schaukeln, Rutschen, Spieltiirme, Sandkasten, Spiel-
hauser, Wippen, Trampoline. Lose mit den Spielgeraten und -geriisten verbundene oder regelmaBig zum Gebrauch die-
nende Sachen sind versichert, wenn sie aufgrund eines Diebstahles abhandenkommen oder beschadigt bzw. zerstort wer-
den

10.  durch einfachen Diebstahl von
a)  aulen angebrachtem Gebdudezubehor und Grundstiicksbestandteilen bis 1.000 Euro
b)  Kleinvieh, Futter- oder Streuvorraten je versichertem Schadenfall bis 500 Euro, soweit diese

e weder gewerblichen noch landwirtschaftlichen Zwecken bzw. Tierhaltung dienen und
° vom Versicherungsort entwendet werden.

11. durch Diebstahl von Warmepumpen als Gebdaudebestandteil* oder Grundstiicksbestandteil* bis 30.000 Euro.
12.  durch einfachen Diebstahl von versichertem Hausrat* am Arbeitsplatz bis 500 Euro.

Keine Entschadigung wird fiir Wertsachen gemaR Abschnitt C § 4 Nr. 1 b) (,Wertsachen®; Seite 13) geleistet,
13.  durch Trickdiebstahl* oder Taschendiebstahl

a)  Trickdiebstahl* ist bis 500 Euro versichert; es sind nur Wertsachen gemaR Abschnitt C § 4 (,Wertsachen®; Seite 13) ver-
sichert, die im Eigentum des Versicherungsnehmers stehen. Eingeschlossen gilt der Kartenmissbrauch infolge eines
Trickdiebstahles bis 500 Euro, soweit nicht anderweitig Versicherungsschutz besteht

b) Taschendiebstahlim Sinne dieser Bedingungen liegt vor, wenn eine Hand-, Schulter-, Umhange-, Brief- und ahnliche
Tasche (auch Geldborse), die der Versicherugnsnehmer oder eine mitversicherte Person unmittelbar am Korper tra-
gen, durch Entreien, einschlieRlich der versicherten Sachen als Inhalt, entwendet wird. Eine Entschadigung erfolgt je
versichertem Schadenfall bis 1.000 Euro.

14, durch Online-Betrug Phishing - siehe Definitionen) bis 3.000 Euro, soweit nicht anderweitig Versicherungsschutz besteht

15.  durch rduberische Erpressung mit Herausgabe der personlichen Identifikationsnummer (PIN) bis 5.000 Euro, soweit nicht
anderweitig Versicherungsschutz bzw. eine Haftung des Kreditinstitutes besteht

16.  durch Verstopfungen an Ableitungsrohren innerhalb/ auBerhalb versicherter Gebdaude* auf dem Versicherungsgrundstiick**

17.  an Zuleitungsrohren innerhalb/auBerhalb des Gebdaudes* auf dem Versicherungsgrundstiick* sowie auRerhalb des Versiche-
rungsgrundstiickes*, sofern der Versicherungsnehmer die Unterhaltspflicht tragt. Dies sind z. B. Zuleitungsrohre der Wasser-
versorgung oder Rohre der Warmwasserheizungs-, Dampfheizungs-, Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen

18. an Wasserzuleitungs- und Heizungsrohren, die nicht der Versorgung versicherter Gebaude* und Anlagen dienen, bis 10.000
Euro je Versicherungsfall
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19. an Ableitungsrohren auRRerhalb des Gebdaudes* auf dem Versicherungsgrundstiick* bis 10.000 Euro.

Bei nachgewiesener erfolgreicher Kanal-Dichtheitspriifung nach DIN EN 1610 fiir neue Abwasserleitungen bzw. DIN 1986 —
30 fiir bestehende Hausanschliisse innerhalb der letzten drei Jahre vor Eintritt des Versicherungsfalles verdoppelt sich die
maximale Entschadigungsleistung

20. an Ableitungsrohren auRRerhalb des Versicherungsgrundstiickes*, sofern der Versicherungsnehmer die Unterhaltspflicht
tragt, bis 5.000 Euro.

Bei nachgewiesener erfolgreicher Kanal-Dichtheitspriifung nach DIN EN 1610 fiir neue Abwasserleitungen bzw. DIN 1986 —
30 fiir bestehende Hausanschliisse innerhalb der letzten drei Jahre vor Eintritt des Versicherungsfalles verdoppelt sich die
maximale Entschadigungsleistung

21.  aninnenliegenden Ableitungs- (inkl. Siphon), Liiftungs- und Gasrohren

22.  an Regenwassernutzungsanlagen (Zisternen) innerhalb versicherter Gebaude*. AuBerhalb versicherter Gebdude sind frost-
bedingte oder sonstige Bruchschaden an unterirdischen Regenwassernutzungsanlagen (Zisternen) mitversichert, soweit
diese Anlagen der Versorgung oder der Nutzung des versicherten Gebaudes* oder des versicherten Grundstiicks* dienen

23. Bruchschaden an

a) Armaturen (z. B. Wasser- und Absperrhahne, Ventile, Wassermesser, Geruchsverschliisse) und sonstigen Sanitarein-
richtungen durch Bruch; mitversichert ist auch der Austausch von Armaturen im Bereich einer Rohrbruchstelle, sofern
diese nicht mehr verwendbar sind.

Die Entschadigungsleistung ist je Versicherungsfall auf 500 Euro (Armaturen) und 150 Euro (sonstige Sanitareinrich-
tungen) begrenzt. Ausgeschlossen sind Bruchschaden an bereits defekten Armaturen

b)  Heizkorpern, Heizkesseln, Boilern oder dhnlichen Teilen von Warmwasser- oder Dampfheizungsanlagen bis 1.000 Euro
(Die Entschadigungsgrenze gilt nicht fiir frostbedingte Bruchschaden)

Im Rahmen der Entschadigungsgrenzen leistet der Versicherer insgesamt fiir die Kosten der Ersatzbeschaffung, den erfor-
derlichen Arbeiten zum Austausch des beschadigten Gegenstandes, fiir Wegegelder, Lohn- und Frachtzuschlage.

24, durch Ndsse bei bestimmungswidrigen Wasseraustritt
a)  Aquarien, Terrarien, Wasserbetten, Wassersaulen, Zimmerbrunnen

b)  aus einem verfugten und verfliesten Bereich, der unmittelbar an eine mit dem Rohrsystem verbundene Einrichtung
angrenzt (z.B. Dusche, Badewanne)

¢)  aus Sprinkler-, Wasserldsch- oder Berieselungsanlagen sowie durch Austritt von fliissigen oder gasformigen Stoffen (z.
B. Sole, Ole, Kiihl- und Kaltemittel) aus Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen sowie Wasserdampf, so-
weit diese ebenfalls bestimmungswidrig ausgetreten sind.

25. durch Nasse bei bestimmungswidrigen Wasseraustritt aus Schwimmbecken (bis 10.000 Liter Fassungsvermogen), die nicht
mit dem Rohrsystem verbunden sind. Wasseraustritt aus Planschbecken* ist nicht versichert

26. durch Nasse bei bestimmungswidrigen Wasseraustritt aus fest installierten Regenwassernutzungsanlagen (Zisternen)

27. an elektrischen Anlagen, Leitungen, Dammungen und Unterspannbahnen von Dachern und AuBenwanden durch Nagetiere,
Marder und Waschbaren sowie Folgeschaden

28. an versicherten Sachen, die versengt* oder verschmort* werden

29. an versicherten Sachen, die durch Rauch* oder RuB beeintrachtigt oder einem Nutzfeuer* oder der Warme zur Bearbeitung
oder zu sonstigen Zwecken ausgesetzt werden

30. anversicherten Sachen wahrend eines Umzuges, sofern dieser durch eine im Handelsregister eingetragene Mobelspedition
ausgefiihrt wird und kein anderweitiger Versicherungsschutz besteht. Ersetzt wird der Differenzbetrag zwischen der Hochst-
grenze des gesetzlichen Haftungsanspruches gegen den Mobelspediteur bis zur Hohe des Neuwertes der vom Schaden be-
troffenen versicherten Umzugsgiiter

31.  durch Transportmittelunfalle

32.  durch Aufprall eines Luftfahrzeuges oder sonstiger Flugkorper, seiner Teile oder seiner Ladung, Anprall eines fremdbetrie-
benen Wasser-, Schienen- oder StraBenfahrzeuges

Fremdbetrieben sind Fahrzeige, wenn diese nicht vom Versicherungsnehmer oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebenden Person gelenkt, betrieben oder gehalten werden.
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33.  durch Kampfmittel (Blindgénger) aus beendeten Kriegen. Auch wenn keine Explosion von Kampfmitteln aus beendeten Krie-
gen vorliegt, sind Beschadigungen, die durch eine Kampfmittelbeseitigung an versicherten Sachen entstehen, bis zu 10.000
Euro subsidiar* mitversichert.

34, an Gebauden* und den zu ihrer Errichtung notwendigen auf dem Baugrundstiick befindlichen Baustoffen wahrend der Zeit
des Rohbaus, einer Kernsanierung* oder Entkernung* (nicht als Vorbereitung zum Gesamtabriss) bis zur bezugsfertigen
(Wieder-) Herstellung.

Die beitragsfreie Feuerrohbauversicherung gilt langstens 18 Monate ab Beginn der NeubaumaBnahmen und 6 Monate ab
Beginn der MaBnahmen zur Kernsanierung* sowie Entkernung*.

Bis zur bezugsfertigen Herstellung sind Schéden durch Brand*, Blitzschlag*, Explosion* (auch durch Blindganger), Implo-
sion*, Verpuffung*, Uberschalldruckwellen*, Aufprall eines Luftfahrzeuges oder sonstiger Flugkorper, seiner Teile oder sei-
ner Ladung, An eines fremdbetriebenen Wasser-, Schienen- oder StraRenfahrzeuges versichert

35. Gebaudebeschadigungen* durch
a) unbefugte Dritte aufgrund Einbruchdiebstahles* oder versuchten Einbruchdiebstahles* an versicherten Sachen oder

b) notwendige sofortige Rettung von in bewiesener Notlage geratener Personen aus dem versicherten Gebaude* (z. B.
nach Herzinfarkt, Bewusstlosigkeit, schwerer Sturz)

Gegen Mehrbeitrag versicherbar, sofern durch den Versicherungsnehmer beantragt und im Versicherungsschein dokumentiert

36. durch Bruch an Scheiben, Platten, Spiegel, Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff, Ceran-/Glaskeramikkochflachen, Schei-
ben von Solarkollektoren/-module, Glasbausteinen und Profilbauglasern inkl. der Verglasung von Gewachshausern und
Wintergarten. Nicht versichert sind optische Glaser, Hohlglaser, Geschirr, Beleuchtungskorper und Handspiegel. Ausge-
schlossen vom Versicherungsschutz bleiben Scheiben und Platten aus Glas, die Bestandteil elektronischer Daten-, Ton-,
Bildwiedergabe- und/oder Kommunikationsgerate sind.

Gegen Mehrbeitrag versicherbar, sofern durch den Versicherungsnehmer beantragt und im Versicherungsschein dokumentiert

37. an versicherten Sachen, die durch nachfolgende Elementargefahren* zerstort oder beschadigt werden oder infolge eines
solchen Ereignisses abhandenkommen. Der Selbstbehalt des Versicherungsnehmers betrdgt je Schadenfall fiinf Prozent der
Schadensumme - mindestens 500 Euro, maximal 5.000 Euro:

a) Uberschwemmung oder Riickstau

b) Erdbeben

c¢)  Erdsenkung

d)  Erdrutsch/Erdfall

e)  Schnee- und Eisdruck

f) Lawinen
g)  Vulkanausbruch
Nicht versichert sind, ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen, Schaden durch Sturmflut oder durch Tsunamis.

Der Versicherungsschutz gegen Elementargefahren beginnt mit dem Ablauf von vierzehn Kalendertagen ab Antragseingang
bei K&M, friihestens zum Versicherungsbeginn (Wartezeit).

Die Wartezeit entfallt, soweit Versicherungsschutz gegen Elementargefahren liber einen anderen Vertrag bestanden hat und
der Versicherungsschutz ohne zeitliche Unterbrechung durch den vorliegenden Vertrag fortgesetzt wird.

38. durch Plansch- oder Reinigungswasser bis 250 Euro je versichertem Schadenfall. Der Selbstbehalt je Schadenfall betragt 150
Euro.

39. durch Betrug bei Online-Handel

Versicherungsschutz besteht, wenn der Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person bewegliche Sachen zum pri-
vaten Gebrauch ausschlieBlich online liber das Internet erworben und vollstandig bezahlt haben und

e  die Ware nicht oder nur teilweise geliefert wird

° die Ware einen Sachmangel nach § 434 BGB aufweist oder erheblich von der Artikelbeschreibung des Verkaufers ab-
weicht

° die Riickerstattung des gezahlten Kaufpreises, bei Geltendmachung des rechtlichen Riicktrittrechtes, durch den Ver-
kaufer ohne Rechtsgrund verweigert wird
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Versicherungsschutz besteht ebenfalls, wenn der Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person Waren zum priva-
ten Gebrauch ausschlieRlich online liber das Internet verdauRert und nach vollstandiger Zahlung an den Kaufer Uibergeben
haben und

° der Kaufer die versicherte Person iiber seine Identitat tduschte, indem er Zugangsdaten eines Dritten* fiir den Kauf
und die Zahlung missbrauchlich genutzt hat. Der Versicherungsfall ist eingetreten, wenn der Kaufpreis an den Dritten*,
dessen Identitdt oder Zugangsdaten missbraucht wurden, zuriickerstattet wurde.

° der Kaufer im berechtigten Riickabwicklungsfall die Ware nach Riickerstattung des Kaufpreises nicht innerhalb der
dafiir vorgesehenen Frist zuriicksendet.

Wir leisten Entschadigung, nur wenn

° der Dritte* als Kaufer oder Verkdufer seinen Wohn- bzw. Geschaftssitz innerhalb Europas* hat und

° die geschadigte versicherte Person alle gesetzlich und vertraglich zustehenden Pflichten (z. B. Fristsetzungen) und
Rechte (z. B. wegen Gewahrleistung, Widerruf, Riicktritt oder Mangelhaftung) ausgelibt hat, ohne dass der Verkdufer
seinen Verpflichtungen fristgerecht nachgekommen ist und

° der Kauf oder Verkauf nicht iiber das Darknet* erfolgte

Die Entschadigung wird subsidiar*, z. B. zu einer Ersatzleistung durch einen Online-Bezahl-Anbieter, je versichertem Scha-
denfall bis 1.000 Euro iibernommen. Der Selbstbehalt je Schadenfall betragt 250 Euro.

Nicht versichert sind Schaden aus dem Kauf oder Verkauf von

Bargeld (auch Gold- und Silbermiinzen), (Reise-) Schecks, alle sonstigen Wertpapiere und Zahlungsmittel
Gutscheinen und Eintrittskarten

Kraftfahrzeugen, Kraftfahrzeuganhangern, Luft- oder Wasserfahrzeugen oder Industrieglitern
Dienstleistungen und Versorgungsvertragen (z. B. Gas, Strom, Telefon, Internetprovider)

Waren, die ihrer Art wegen nicht zuriickgegeben werden konnen

Rechten, Downloads, (Software-) Lizenzen auch wenn diese jeweils in einer Urkunde oder einem Datentrager verbrieft
sind

Immobilien und Grundstiicken

Lebensmitteln und anderen verderblichen Waren

Medikamenten

Pflanzen oder Tieren

Kapital- oder Spekulationsgeschaften, Wetten

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht bei Geschaften, die gegen ein gesetzliches Verbot oder Sanktionen verstoBen
oder nichtig sind.

Entgangener Gewinn, Zinsverluste oder Kosten der Rechtsverfolgung aufgrund eines Online-Betrugs sind nicht versichert.

§ 6 Ausschliisse

Nicht versichert sind Schaden:

1. durch Vorsatz des Versicherungsnehmers oder seiner Reprasentanten®

durch Grundwasser

durch Verlieren, Liegenlassen oder unaufklarbares Abhandenkommen

durch Androhung oder Anwendung von Gewalt im Zusammenhang mit Kriegsereignissen
durch Beschlagnahme, Verstaatlichung, Entziehung oder andere hoheitliche MaBnahmen

durch Kernenergie oder radioaktive Strahlung. Eingeschlossen sind Schaden durch radioaktive Isotope*

N oo g or oW

an Kraftfahrzeugen und deren Anhangern

an Flugzeugen und sonstigen motorisierten oder diisengetriebenen Fluggeraten

©

an fiihrerscheinpflichtigen Wasserfahrzeugen
10. an Bepflanzungen

Die folgenden Ausschliisse schranken die versicherten Gefahren (u. a. Brand*, Einbruchdiebstahl*, Leitungswasser, Sturm und
Hagel) gemaB VHB/VGB/Klauseln - siehe Bedingungsgarantie Abschnitt C § 13 (,, Bedingungsgarantie; Seite 25) - nicht ein.

Hinsichtlich der versicherten Sachen wird auf den Definitionsteil im Bedingungswerk verwiesen.
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Die folgenden Ausschliisse gelten nicht, sofern sich aus Abschnitt C § 5 (,,Erweiterung des Versicherungsschutzes®; ab Seite 13) ein
entsprechender Einschluss ergibt (siehe hierzu auch die nachfolgenden Verweise in Abschnitt C § 6 Nr. 11 bis Nr. 26 ).

11. durch mangelhafte Beschaffenheit* — Einschliisse siehe Abschnitt C § 5 Nr. 16 bis 23

12. durch Vogel, Nagetiere, Haustiere, Schadlinge und Ungeziefer aller Art - Einschliisse siehe Abschnitt C § 5 Nr. 16 bis 23 sowie
Nr. 27 bis 29

13.  durch Elementarereignisse - gemaR Abschnitt C § 5 Nr. 37 gegen Mehrbeitrag versicherbar
14.  an nicht bezugsfertigen Gebauden* - Einschluss siehe Abschnitt C § 5 Nr. 34

15. an Rohren, die ausschlieBlich gewerblichen Zwecken und/oder nicht der Versorgung der versicherten Gebdaude* dienen so-
wie an Zuleitungsrohren, die sich auBerhalb des Versicherungsgrundstiickes* befinden und fiir die keine Unterhaltspflicht
des Versicherungsnehmers besteht - Einschliisse siehe Abschnitt C § 5 Nr. 16 bis 23

16. an Ableitungsrohren auferhalb des versicherten Gebaudes* - Einschliisse siehe Abschnitt C § 5 Nr. 19 und 20

17.  durch technische, mechanische, elektrische oder elektronische Defekte, sofern sie nicht durch Uberspannung infolge von
Blitzeinwirkung verursacht wurden gemaR Abschnitt C § 5 Nr. 3; Seng- und Schmorschaden* aufgrund der genannten Defekte
siehe Einschluss Abschnitt C § 5 Nr. 28

18. durch einfachen Diebstahl - Einschluss siehe Abschnitt C § 5 Nr. 5 bis 13

19.  durch Glasbruch - gegen Mehrbeitrag versicherbar gemaR Abschnitt C § 5 Nr.;36; Glasbruchschaden aufgrund wetterbeding-
ter Luftbewegungen siehe Einschluss Abschnitt C § 5 Nr. 2

20. durch Allmahlichkeit z. B. Rost, Korrosion, Schimmel, Schwamm, Faulnis - Einschliisse siehe Abschnitt C § 5 Nr. 17 bis 23

21. durch Frost an im Freien befindlichen Brunnen, Regenwassernutzungsanlagen (Zisternen), Schwimmbadern - Einschliisse
siehe Abschnitt C § 5 Nr. 17, Nr. 18, Nr. 22, Nr. 25 und Nr. 26

22. anversicherten Sachen durch Reinigung, Bearbeitung, Bedienung, Reparatur, Wartung - Einschliisse siehe Abschnitt C § 5
Nr. 23,28 und 29

23. anversicherten Sachen durch Planung, BaumaBnahmen, Restauration - Einschliisse siehe Abschnitt C § 5 Nr. 23, 28 und 29

24, an versicherten Sachen durch Fallen, Verunreinigen, Zerstechen, Zerschneiden, ZerreiRen, Anschwellen, Dehnen, Verziehen
und Zerbrechen, das durch Personen oder Tieren verursacht wurde - Einschliisse siehe Abschnitt C § 5 Nr. 4, Nr. 16 bis 33
und Nr. 35

25. an versicherten Sachen durch Abnutzung, VerschleiB, Verfall - Einschliisse siehe Abschnitt C § 5 Nr. 16 bis 23, Nr. 28 und Nr.
29

26. anTieren - Einschliisse siehe Abschnitt C § 5 Nr. 1 bis 4, Nr. 6, Nr. 8, Nr. 13 und Nr. 28 bis 33
27.  durch Plansch und Reinigungswasser - EinschluB siehe Abschnitt C § 5 Nr. 38

§7 Versicherungsort

Versicherungsort ist das im Versicherungsschein bezeichnete Grundstiick. Privat genutzte Garagen werden dem Versicherungsort
zugerechnet, soweit sich diese am Wohnort des Versicherungsnehmers befinden.

§ 8 AuBenversicherung

1. Begriff und Geltungsbereich

Die versicherten Sachen sind weltweit versichert, wenn sie voriibergehend vom Versicherungsort entfernt werden. Zeit-
raume von mehr als zwolf Monaten gelten nicht als voriibergehend.

Die Entschadigung ist auf maximal 30.000 Euro begrenzt.

Halt sich der Versicherungsnehmer oder eine mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebende Person zur Ausbildung, zur Erfil-
lung von freiwilligen Wehrdienstes, Freiwilligendienstes auBerhalb des Versicherungsortes auf, so gilt dies so lange als vo-
riibergehend, sofern sie dort keinen eigenen Haushalt gegriindet haben.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich im Rahmen der Allgefahrendeckung auch auf Schaden an Hausrat* aufRerhalb von
Gebauden.
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2.  Einfacher Diebstahl von Sportausriistung und aus Sportstitten

Fiir versicherte Sachen, die der Ausiibung einer Sportart dienen, besteht abweichend von Abschnitt C § 8 Nr. 1 (,AuBenversi-
cherung®; Seite 19) in verschlossenen Raumen, Spinden oder Schranken auch Versicherungsschutz, wenn sie sich nicht nur
voriibergehend auRerhalb des Versicherungsortes befinden.

Die Entschadigung ist auf 1.000 Euro je Versicherungsfall begrenzt.

Fiir den einfachen Diebstahl von Bekleidung aus Umkleideraumen/-kabinen von Sportstatten gilt eine Begrenzung von
500 Euro je Versicherungsfall.

3.  Aufenthalt auf Schiffen und in Bahnen

Im Falle eines Einbruchdiebstahles* wird ein Schiff oder eine Bahn einem Gebdude gleichgestellt.

§ 9 Versicherte Kosten

Folgende Kosten sind zusétzlich in Hohe der garantierten maximalen Entschadigungsleistung (siehe Versicherungsschein) bei
einem Versicherungsfall versichert:

1. Aufrdumungs- und Abbruchkosten fiir versicherte Sachen
2. Bewegungs- und Schutzkosten zum Zweck der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung von versicherten Sachen

3. Riickreisekosten fiir den vorzeitigen Abbruch eines Urlaubes oder einer Dienstreise des Versicherungsnehmers und mitrei-
sender Personen seines Haushaltes nach Abstimmung mit K&M

4. Schadenabwendungs- oder Schadenminderungskosten; entstandene Kosten auf Weisung des Versicherers werden unbe-
grenzt

5. provisorische Sicherungen nach einem Versicherungsfall
6.  Kosten fiir die Dekontamination nach einem Versicherungsfall

7. Bewachungskosten des Versicherungsortes, solange SchlieRvorrichtungen oder sonstige Sicherungen keinen ausreichenden
Schutz bieten, langstens bis zu dem Zeitpunkt, in dem die SchlieBvorrichtungen oder sonstige Sicherungen wieder voll ge-
brauchsfahig sind

8. Schlossanderungskosten bei Verlust von Schliisseln durch einen Versicherungsfall
Schlossanderungskosten werden auch iibernommen, soweit Schliissel oder Schldsser fiir in dem Gebaude befindliche Wert-
schutzschranke oder andere Wertbehaltnisse (z. B. Geldkassetten) durch einen Versicherungsfall zerstort werden, unbrauch-
bar oder abhandengekommen sind

9. Kosten fiir Wasser- oder Gasverlust infolge eines Versicherungsfalles

10.  Kosten fiir die ersten drei Sitzungen einer psychologischen bzw. psychotherapeutischen Behandlung, soweit der Versiche-
rungsnehmer oder eine mit Ihm in hduslicher Gemeinschaft lebende Person infolge eines versicherten Einbruchdiebstahls
eine psychische Schadigung erlitten hat.

Voraussetzung ist, dass ein Psychologe bzw. Psychotherapeut bescheinigt, dass diese MaBnahme hierfiir geeignet ist und
mit der Behandlung innerhalb von drei Monaten nach dem versicherten Schadenereignis begonnen wird.

Die Kosten werden zu 80 % der angefallenen Kosten subsidiar*, max. bis zu 500 Euro insgesamt erstattet.

11.  Transport- und Lagerkosten von in Gebduden befindlichen versicherten Sachen, bis das Gebaude des Versicherungsneh-
mers wieder benutzbar wird, langstens jedoch fiir die Dauer von einem Jahr

12.  Kosten fiir Hotel und dhnliche Unterbringung, jeweils ohne Nebenkosten sofern das durch den Versicherungsnehmer selbst-
eigengenutzte Einfamilienhaus durch einen Versicherungsfall unbewohnbar geworden ist und auch ein Verbleib im noch
bewohnbaren Teil unzumutbar ist.

Nachgewiesene Kosten werden in Hohe von bis zu 200 Euro pro Tag ersetzt.

Ohne Nachweis von Unterbringungskosten, wird mindestens der ortsiibliche Mietwert von Wohnraumen einschlieBlich fort-
laufender Nebenkosten im Sinne des Mietrechts fiir die Dauer der Unbewohnbarkeit ersetzt. Die Hotel-/Unterbringungskos-
ten bzw. der ortsiibliche Mietwert werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Raume wieder benutzbar sind, hochstens
jedoch fiir die Dauer von insgesamt 24 Monaten seit dem Eintritt des Versicherungsfalles.

13.  Umzugskosten in eine andere Wohnung innerhalb Deutschlands bei voraussichtlich mindestens 100 Tage andauernder voll-
standiger Unbenutzbarkeit des Gebaudes. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 5.000 Euro begrenzt.
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14.  Mehrkosten, wenn nach einem Einbruchdiebstahl* der Tater innerhalb des Versicherungsortes den Festnetztelefon- oder
den Mobiltelefonanschluss missbraucht. Die Entschddigung ist je Versicherungsfall auf 3.000 Euro begrenzt.

15.  Aufwendungen durch Missbrauch von Kunden-, Scheck- oder Kreditkarten, die anlasslich eines Einbruchdiebstahles* oder
Beraubung abhandengekommen sind, bis 5.000 Euro je Versicherungsfall.

16. die auf den Versicherungsnehmer entfallenden Kosten des Sachverstandigenverfahrens (in Erweiterung zu Abschnitt C § 11
Nr. 2 f) (, Sachverstandigenverfahren®; Seite 25) zu 100 %, soweit der Schaden 10.000 Euro (Hausrat*) und/oder 10.000 Euro
(Gebdude) iibersteigt. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 12.000 Euro begrenzt.

17. Fremdkosten fiir die Koordination der Wiederherstellung des Hausrates* ab einer Schadenhohe von 25.000 Euro. Versichert
gelten die nachgewiesenen Kosten bis maximal 2.500 Euro.

18.  Fremdkosten fiir Regie- und Koordination bei einem Gebaudeschaden ab einer Schadenhdhe von 20.000 Euro

19.  Kosten fiir VerkehrssicherungsmaBnahmen, wenn eine Gefahr innerhalb und/oder auerhalb des Versicherungsortes ent-
steht, zu deren Beseitigung der Versicherungsnehmer aufgrund gesetzlicher und offentlich rechtlicher Vorschriften ver-
pflichtet ist, sofern der ersatzpflichtige Schaden 20.000 Euro iibersteigt.

20. Mehrkosten durch behordliche Anordnungen und/oder Preissteigerungen:

a) ersetzt werden auch die notwendigen Mehrkosten infolge von Preissteigerungen zwischen dem Eintritt des Versiche-
rungsfalles und der Wiederherstellung. Veranlasst der Versicherungsnehmer nicht unverziiglich die Wiederherstellung,
sind die Mehrkosten nur in dem Umfang zu ersetzen, in dem sie auch bei unverziiglicher Wiederherstellung entstan-
den waren. Mehrkosten infolge von Betriebsbeschrankungen oder Kapitalmangel sind nicht versichert.

b) ersetzt werden auch die notwendigen Mehrkosten infolge behérdlicher Auflagen auf der Grundlage bereits vor Eintritt
des Versicherungsfalles erlassener Gesetze und Verordnungen.

) darf die Wiederherstellung der versicherten, vom Schaden betroffenen Sachen aufgrund behéordlicher Wiederaufbau-
beschrankungen nur an anderer Stelle erfolgen, so sind dadurch entstehende Mehrkosten nur in dem Umfang zu er-
setzen, in dem sie auch bei Wiederherstellung an bisheriger Stelle entstanden waren.

d)  soweit behordliche Auflagen mit Fristsetzung vor Eintritt des Versicherungsfalles erteilt wurden, sind die dadurch ent-
stehenden Mehrkosten bis 250.000 Euro versichert.

e) diirfen Reste der versicherten, vom Schaden betroffenen Sachen infolge behérdlicher Wiederherstellungsbeschran-
kungen nicht mehr verwendet werden, so sind dadurch entstehende Mehrkosten bis 25.000 Euro versichert.

f) die Mehrkosten bis 20.000 Euro aufgrund behérdlicher Auflagen fiir unter Denkmalschutz stehende Gebaude* sind
versichert.

g)  die entstandenen Mehrkosten fiir die Wiederbeschaffung oder Wiederherstellung der versicherten und vom Schaden
betroffenen Sachen, wenn die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der Sache in derselben Art und Giite in
folge Technologiefortschritts nicht moglich oder unwirtschaftlich ist. MaBgebend ist der Betrag, der fiir ein Ersatzgut
aufzuwenden ist, das der vom Schaden betroffenen Sache in Art und Giite méglichst nahe kommt. Ist der Zeitwert*
Versicherungswert, so werden auch die Mehrkosten nur im Verhaltnis des Zeitwertes* zum Neuwert* ersetzt.

21.  Kosten fiir die Beseitigung und Entsorgung umgestiirzter oder abgeknickter Biume (innerhalb des ersten Drittels ab Boden)
vom Versicherungsgrundstiick, ohne dass versicherte Sachen beschadigt sein miissen.

Wiederaufforstung und -bepflanzung werden bis zu einer Summe von 5.000 Euro ersetzt; nicht versichert sind Schaden
durch alters-bzw. krankheitsbedingte Ursachen.

22.  Kran- und Geriistkosten fiir zusatzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren von versicherten Scheiben durch
deren Lage verteuert.

23. Gerateanmietungskosten bis 1.000 Euro, wenn dringend bendtigte Haushaltsgerate beschadigt, zerstort werden oder abhan-
denkommen und eine umgehende Reparatur oder Ersatzbeschaffung nicht moglich ist.

24.  Datenrettungskosten nach physikalischer Datentragerzerstorung fiir die technische Wiederherstellung von elektronisch ge-
speicherten, ausschlieBlich fiir die private Nutzung bestimmter Daten und Programme je Versicherungsfall bis 500 Euro;
nicht versichert ist die Wiederbeschaffung und der neuerliche Lizenzerwerb.

25.  Ersatz der Darlehenszinsen nach vollstandiger Unbewohnbarkeit eines Einfamilienhauses. Wird durch einen ersatzpflichti-
gen Versicherungsfall das durch diesen Vertrag versicherte Einfamilienhaus vollstandig unbewohnbar, ersetzt der Versiche-
rer ab dem 101. Tag der Unbewohnbarkeit die Darlehenszinsen fiir dieses Haus.

Der Versicherer ersetzt die durch Bankbestatigung nachgewiesenen, gezahlten laufenden Zinsen fiir ein Darlehen, wenn
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° das Darlehen der Finanzierung des im Versicherungsschein oder dessen Nachtragen bezeichneten Gebdudes* dient
und
° das Darlehen durch eine auf dem Versicherungsgrundstiick* lastende Hypothek oder Grundschuld gesichert ist.

Die Zinsen werden bis zur Wiederherstellung der vollstandigen Bewohnbarkeit, langstens fiir die Dauer von 18 Monaten ge-
zahlt. Fiir anteilig betroffene Monate wird die Entschadigung anteilig ermittelt. Die erste Zahlung wird erst fallig, wenn der
Versicherungsnehmer den Bauantrag fiir die Wiederherstellung des Gebdaudes* beim zustandigen Bauamt eingereicht hat.

Die Entschadigung wird nicht geleistet, wenn der Versicherungsnehmer die Wiederherstellung nicht betreibt oder soweit er
die Wiederherstellung schuldhaft verzogert.

Verkauft er das Versicherungsgrundstiick*, so wird die Entschadigung nur bis zum Tag des Abschlusses des Kaufvertrages
gezahlt.

Darlehenszinsen werden nicht ersetzt, sofern der Versicherungsnehmer Entschadigung liber einen anderen Versicherungs-
vertrag oder anderweitig erlangen kann.

26. Such- und Leckortungskosten bei Nasseschaden an versicherten Gebauden*.

Sofern kein Versicherungsfall und/oder keine Ursachlichkeit festgestellt wurden, erfolgt eine Kosteniibernahme maximal
bis 500 Euro

27. Feuerloschkosten (auch Sonderldschmittel) zur Brandbekampfung, die auf den Versicherungsnehmer entfallen, sowie ei-
gene zweckgebundene Anwendungen z. B. Wiederbefiillung eines Kleinléschgerates.

28. Kosten fiir die Beseitigung von Rohrverstopfungen

29. Versichert sind Kosten fiir die Haus- und Heimtierunterbringung in einer Tierpension, einem Tierheim oder einer dhnlichen
Einrichtung bis zu 20 Euro pro Tag, wenn der Versicherungsnehmer sich nicht um seine Haus- oder Heimtiere kiimmern
kann. Dies ist der Fall, wenn die ansonsten standig bewohnte Wohnung infolge eines ersatzpflichtigen Versicherungsfalles
unbewohnbar geworden ist oder ein Verbleib im noch bewohnten Teil unzumutbar ist, so dass der Versicherungsnehmer
Hotelkosten oder ahnliche Unterbringungskosten in Anspruch nehmen muss und sein Haus- oder Heimtier dort nicht unter-
gebracht werden kann. Die Entschadigung ist auf 1.500 Euro begrenzt.

30. Kosten, die dadurch entstehen, dass Antennen und SAT-Schiisseln durch Fremdeinwirkung so verstellt wurden, dass eine
Neueinstellung erforderlich ist. Die nachgewiesenen Kosten eines Fachbetriebes werden bis maximal 100 Euro je Versiche-
rungsfall und Versicherungsjahr erstattet.

Gegen Mehrbeitrag versicherbar, sofern durch den Versicherungsnehmer beantragt und im Versicherungsschein dokumentiert

31.  Ertragsausfallkosten als auch die Mehrkosten fiir den Bezug von Primdrenergie, die dem Versicherungsnehmer als Betreiber
einer Photovoltaikanlage aufgrund von versicherten Schadenereignissen gemaR Abschnitt C § 2 (,Allgefahrendeckung®; Seite
12), Abschnitt C § 5 (,,Erweiterung des Versicherungsschutzes®; Seite 13) in Verbindung mit Abschnitt C § 6 (,Ausschliisse®;
Seite 18) entstehen.

a)  Ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen wird keine Entschadigung geleistet fiir Schaden:
1) durch Vorsatz des Versicherungsnehmers oder dessen Reprasentanten®
1) durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Bilirgerkrieg, Revolution, Rebellion, Aufstand
II1)  durch innere Unruhen
IV)  durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen
V)  durch Erdbeben

VI)  durch Mangel, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren und dem Versicherungsnehmer oder
seinen Reprasentanten* bekannt sein mussten

VII) durch betriebsbedingte normale oder betriebsbedingte vorzeitige Abnutzung oder Alterung; fiir Folgeschaden an
weiteren Austauscheinheiten wird jedoch Entschadigung geleistet; Abschnitt C § 9 Nr.31 a) (,Versicherte Kosten®;
Seite 22) bleibt unberiihrt

VIIl) durch Einsatz einer Sache, deren Reparaturbediirftigkeit dem Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentan-
ten* bekannt sein musste; ein Entschadigungsanspruch besteht jedoch, wenn der Schaden nicht durch die Repa-
raturbediirftigkeit verursacht wurde oder wenn die Sache zur Zeit des Schadens mit Zustimmung von K&M we-
nigstens behelfsmaRig repariert war
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IX)  soweit fiir die Schaden ein Dritter als Lieferant (Hersteller oder Handler), Werkunternehmer oder aus Reparatur-
auftrag einzutreten hat. Bestreitet der Dritte seine Eintrittspflicht, so leistet der Versicherer zunachst Entschadi-
gung. Ergibt sich nach Zahlung der Entschadigung, dass ein Dritter fiir den Schaden eintreten muss und bestrei-
tet der Dritte dies, so behalt der Versicherungsnehmer zundchst die bereits gezahlte Entschadigung. § 86 VVG -
Ubergang von Ersatzanspriichen - gilt fiir diese Falle nicht. Der Versicherungsnehmer hat seinen Anspruch auf
Kosten und nach den Weisungen des Versicherers aulRergerichtlich und erforderlichenfalls gerichtlich geltend zu
machen.

Die Entschadigung ist zuriickzuzahlen, wenn der Versicherungsnehmer einer Weisung des Versicherers nicht
folgt oder soweit der Dritte dem Versicherungsnehmer Schadenersatz leistet.

b) Die Ertragsausfallentschadigung betragt maximal 2,50 Euro je kWp in den Monaten April bis September, héchstens 1,50
Euro je kWp in den Monaten Oktober bis Marz. Die Versicherung des Ertragsausfalles gilt fiir Photovoltaikanlagen mit
maximal 10 kWp Anlagenleistung.

Die Erstattung ist auf den tatsachlichen Ertragsausfall begrenzt. Grundlage sind die Vergilitungssatze fiir Strom aus
solarer Strahlungsenergie des EEG (Erneuerbare-Energien-Gesetz).

Der Ertragsausfall wird ab dem dritten Tag des Anlagenausfalls bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die versicherte
Photovoltaikanlage wieder benutzbar ist, hdchstens jedoch fiir sechs Monate seit dem Eintritt des Versicherungsfalles.

c¢)  Die Mehrkosten fiir den Bezug von Primarenergie werden bis zu 500 Euro je Versicherungsfall erstattet.

32. Kosten, die durch eine Fehlfunktion oder einen Fehlalarm der in dem versicherten Eigenheim installierten Rauchmelder,
Rauchwarnmelder, Gasmelder, Gaswarnmelder, Hitzemelder oder Einbruchmeldeanlagen entstehen. Sind diese Meldeanla-
gen nach den Regeln der Technik installiert und mit einer funktionsfahigen Stromversorgung ausgestattet, werden

° die Reparaturkosten flir Gebdudeschaden, die durch Rettungskrafte (z. B. Polizei, Feuerwehr oder andere Institutio-
nen) bei der gewaltsamen Offnung der versicherten Wohnung entstehen (z. B. Aufbruchschiden an Fenstern, AuRentii-
ren oder anderen Gebaudeéffnungen)

° die amtlichen Gebiihren der Polizei, Feuerwehr oder anderer Institutionen, die zur Hilfeleistung verpflichtet sind

ohne dass ein Versicherungsfall vorliegen muss je Fehlalarm bis 500 Euro {ibernommen.
33. Kosten fiir die Entfernung von Wespen-, Hornissen-und Bienennestern.

Wird im oder auBen am versicherten Eigenheim ein Wespen-, Hornissen- und Bienennest entdeckt, werden fiir dessen fach-
gerechte Entfernung und Umsiedlung die hierbei entstehenden Kosten bis 500 Euro je Schadenfall, maximal 1.500 Euro pro
Versicherungsjahr ersetzt. Es erfolgt keine Leistung, wenn

e  die Entfernung bzw. Umsiedlung des Nests aus rechtlichen Griinden, zum Beispiel wegen des Artenschutzes, nicht zu-
lassig ist
e  das Nest bereits vor Vertragsbeginn vorhanden war.

§ 10 Versicherungswert, Kiirzung der Entschadigung

1. Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen, die durch versicherte Ereignisse zerstort oder beschadigt werden oder
infolge solcher Ereignisse abhandenkommen bis zum Versicherungswert.

a)  Versicherungswert fiir Hausrat* ist: der Wiederbeschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Giite in neuwertigem
Zustand (Neuwert) oder bei Antiquitdten und Kunstgegenstanden in gleicher Art und Giite.

Ersetzt werden:

1) bei zerstorten oder abhanden gekommenen Sachen der Versicherungswert zum Zeitpunkt des Versicherungsfal-
les

II)  beibeschadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten zuziiglich einer etwa verbleibenden Wertminderung
zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles, hochstens jedoch der Versicherungswert. Restwerte werden angerech-
net.

b)  Versicherungswert fiir Gebaude*: Versicherungswert ist der ortsiibliche Neubauwert des Gebaudes* inkl. aller Archi-
tekten-, Planungs- und Konstruktionskosten.

Ersetzt werden

1) bei zerstorten Gebauden* die ortsiiblichen Wiederherstellungskosten des Gebaudes* (einschlieBlich der Archi-
tektengebiihren sowie sonstiger Konstruktions- und Planungskosten) zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles
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1) bei Gebauden*, die bereits vor dem Schadeneintritt zum Abbruch bestimmt oder sonst dauernd entwertet wa-
ren, entgegen nur der noch erzielbare Verkaufspreis ohne Grundstiicksanteile (gemeiner Wert). Eine dauernde
Entwertung liegt insbesondere vor, wenn die Gebaude* fiir ihren Zweck nicht mehr zu verwenden sind

III)  beizerstérten oder abhanden gekommenen Sachen der Versicherungswert zum Zeitpunkt des Versicherungsfal-
les

IV)  bei beschadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten (inkl. Kosten fiir Geriiste und Krane) zuziiglich einer
etwa verbleibenden Wertminderung zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles, hochstens jedoch der Versiche-
rungswert; Restwerte werden angerechnet.

2. Soweit nichts anderes vereinbart ist erfolgt die Entschadigung bis zu der im Versicherungsschein bzw. dem aktuellen Nach-
trag zum Versicherungsschein ausgewiesenen Hochstentschadigungsleistung.

3. In der Neuwertversicherung* erwirbt der Versicherungsnehmer den Anspruch auf Zahlung des Teiles der Entschadigung, der
den Zeitwertschaden* {ibersteigt (Neuwertanteil*) nur, soweit und sobald er innerhalb von drei Jahren nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles sicherstellt, dass er die Entschadigung verwenden wird, um versicherte Sachen in gleicher Art und Zweck-
bestimmung an der bisherigen Stelle wiederherzustellen oder wiederzubeschaffen. Ist dies an der bisherigen Stelle recht-
lich nicht méglich oder wirtschaftlich nicht zu vertreten, so genligt es, wenn die Gebaude* an anderer Stelle innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland wiederhergestellt werden.

Der Anspruch auf Zahlung des Neuwertanteils* bleibt bei Nichtwiederherstellung des versicherten Gebdaudes* bestehen,
wenn der Versicherungsnehmer im Zeitpunkt des Versicherungsfalles schwerbehindert oder pflegebediirftig ist, oder das 70.
Lebensjahr vollendet hat.

4, Die Mehrwertsteuer ist nur erstattungsfahig, wenn
a)  der Versicherungsnehmer nicht vorsteuerabzugsberechtigt ist oder
b)  die Mehrwertsteuer bei Reparatur oder bei Ersatzbeschaffung tatsachlich angefallen ist

5. Soweit vereinbart, wird von der Entschadigungsleistung je Versicherungsfall ein tariflicher Selbstbehalt abgezogen. Dieser
ist im Versicherungsschein oder dessen Nachtragen ausgewiesen. Fiir den tariflichen Selbstbehalt wird ein Nachlass ge-
wahrt.

Selbstbehalte, die bedingungsgemaR (z.B. bei Elementarschaden) geregelt oder vertraglich (z.B. aufgrund von Vorschaden)
vereinbart wurden, werden im Versicherungsfall zusatzlich von der Entschadigungsleistung abgezogen.

Der Selbstbehalt wird nur bei Schaden am Gebdude, Nebengebauden, dem Versicherungsgrundstiick und Grundstiicks- und
Gebdudebestandteilen wirksam. Ist in einem Versicherungsfall der Hausrat* betroffen, wird von der Entschadigungsleistung,
die fiir den Hausrat* anfallt, der tarifliche Selbstbehalt nicht abgezogen.

§ 11 Sachverstandigenverfahren

1. Der Versicherungsnehmer kann das nachfolgend beschriebene Sachverstandigenverfahren durch einseitige Erklarung ge-
geniliber K&M verlangen, wenn die Hohe des Schadens oder der Entschadigung im Versicherungsfall zwischen Versiche-
rungsnehmer und Versicherer streitig ist. Das Sachverstandigenverfahren kann auf sonstige tatsachliche Voraussetzungen
des Entschadigungsanspruches ausgedehnt werden.

2. Fiir das Sachverstandigenverfahren gilt:

a) jede Partei benennt schriftlich einen Sachverstandigen und kann dann die andere unter Angabe des von ihr benann-
ten Sachverstandigen schriftlich auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird der zweite Sachver-
standige nicht binnen zwei Wochen nach Empfang der Aufforderung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei
durch das fiir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen lassen. In der Aufforderung ist auf diese Folge hinzu-
weisen,

b) beide Sachverstandige benennen schriftlich vor Beginn des Feststellungsverfahrens einen dritten Sachverstandigen
als Obmann. Einigen sie sich nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer Partei durch das fiir den Schadenort zustan-
dige Amtsgericht ernannt,

) K&M darf als Sachverstandige keine Personen benennen, die Mitbewerber des Versicherungsnehmers sind oder mit
ihm in dauernder Geschéaftsverbindung stehen, ferner keine Personen, die bei Mitbewerbern oder Geschaftspartnern
angestellt sind oder mit ihnen in einem dhnlichen Verhaltnis stehen. Dies gilt entsprechend fiir die Benennung eines
Obmannes durch die Sachverstandigen,

d)  die Feststellungen der Sachverstandigen miissen enthalten:

e  einVerzeichnis der zerstorten, beschddigten oder gestohlenen Sachen sowie deren Versicherungswert zum Zeit-
punkt des Versicherungsfalles
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° bei beschddigten Sachen die Reparaturbetrage
° die Restwerte der von dem Schaden betroffenen Sachen
° entstandene Kosten, die versichert sind

e) die Sachverstandigen iibermitteln beiden Parteien gleichzeitig ihre Feststellungen. Weichen diese Feststellungen
deutlich voneinander ab, so iibergibt K&M sie unverziiglich dem Obmann. Dieser entscheidet {iber die streitig geblie-
benen Punkte innerhalb der durch die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und libermittelt seine
Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig.

f)  jede Partei tragt die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Obmannes tragen beide Parteien je zur Halfte.

g) die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind verbindlich, wenn nicht nachgewiesen wird, dass
sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen.

h)  durch das Sachverstandigenverfahren werden die Obliegenheiten des Versicherungsnehmers nicht beriihrt.

§ 12 Regressverzicht

1. Steht dem Versicherungsnehmer ein Anspruch auf Ersatz des Schadens gegen einen Angehdrigen* zu und geht der Anspruch
auf den Versicherer iiber, so kann der Versicherungsnehmer gegen die Geltendmachung dieses Anspruches Einspruch erhe-
ben.

2. Macht der Versicherungsnehmer von diesem Recht Gebrauch, so hat er einen Selbstbehalt von 10 % des Entschadigungsbe-
trages zu tragen.

3. Ein Einspruch ist jedoch nicht moglich, wenn der Angehérige* den Anspruch iiber seine Haftpflichtversicherung geltend ma-
chen kann oder wenn der Angehérige* den Schaden vorsatzlich verursacht hat.

§ 13 Bedingungsgarantie

Es wird garantiert, dass die vorliegenden Versicherungsbedingungen hinsichtlich des Umfanges des Versicherungsschutzes unter
Einbeziehung aller optionaler und versicherbarer Risiken ausschlieBlich zum Vorteil der Versicherungsnehmer von den durch den
Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) empfohlenen Bedingungen und Klauseln sowie den Mindeststan-
dards des Arbeitskreises Beratungsprozesse abweichen.

Kiinftige Verbesserungen des Umfanges des Versicherungsschutzes und der Mindeststandards, die iber den Umfang der vorlie-
genden Bedingungen hinausgehen, gelten automatisch fiir diesen Vertrag.

§ 14 Versicherungsdauer, Vertragsverlangerung, Kiindigung

1. Die Daten fiir das Inkrafttreten und die Beendigung der Versicherung sind dem Versicherungsschein zu entnehmen. Der Ver-
trag beginnt und endet um 12.00 Uhr mittags. Um eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes zu vermeiden, beginnt der
Versicherungsschutz abweichend von den Angaben im Versicherungsschein nicht um 12 Uhr, sondern bereits um 0 Uhr, falls
die Vorversicherung um 24 Uhr des Vortages endet.

2. Der Versicherungsschutz beginnt mit der rechtzeitigen Zahlung des ersten Beitrages gemaR Abschnitt C § 15 (,Beitragszah-
lung, Falligkeit”; Seite 26, jedoch nicht vor dem im Versicherungsschein festgesetzten Zeitpunkt.

3. Ist zum Zeitpunkt einer Schadenmeldung unklar, ob ein Schaden wahrend der Giiltigkeit dieser Versicherung eingetreten ist
oder in die Zustandigkeit der bis dahin bestehenden Vorversicherung fallt, wird die Schadenbearbeitung nicht wegen des
fehlenden Nachweises der Zustandigkeit von K&M abgelehnt. Kann sich K&M nicht mit dem Vorversicherer einigen, welche
Gesellschaft fiir den Schaden zustandig ist, tritt der Versicherer dieses Vertrages im Rahmen des mit K&M vereinbarten Ver-
sicherungsschutzes in Vorleistung. Dabei leistet der Versicherer jedoch nicht mehr, als auch im Falle einer unverandert fort-
gefiihrten Vorversicherung erbracht worden ware. Die Leistung wird unter der Voraussetzung erbracht, dass der Versiche-
rungsnehmer und seine Reprdsentanten* soweit wie maoglich bei der Klarung des Sachverhaltes unterstiitzen und ihre dies-
beziiglichen Anspriiche gegen den Vorversicherer an den Versicherer, vertreten durch K&M, abtreten.

Sollte sich im Rahmen der Geltendmachung der abgetretenen Anspriiche herausstellen, dass der Schaden tatsdchlich nicht
in die Zustandigkeit dieses Vertrages fiel und der Vorversicherer ebenfalls nicht oder nur eingeschrankt zur Leistung ver-
pflichtet war, kann K&M von dem Versicherungsnehmer die zu viel erbrachte Leistung zuriickverlangen.

Bleibt hingegen unklar, welche Gesellschaft fiir den Schaden zustandig ist, erbringt K&M auch eine sich gegeniiber der Vor-
versicherung ergebende Mehrleistung, sofern festgestellt werden kann, dass es zum Zeitpunkt des Abschlusses bei K&M
noch keine nachweisbaren Anzeichen fiir einen bereits eingetretenen Schaden gab.

4, Betragt die Versicherungsdauer mindestens ein Jahr, verlangert sich der Versicherungsvertrag jeweils um ein Jahr, wenn er
nicht spatestens drei Monate vor Ablauf durch eine Partei schriftlich gekiindigt wird und die Kiindigung zugegangen ist.
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5. Gekiindigt werden kann nur der gesamte Versicherungsvertrag. Sowohl der Versicherungsnehmer als auch K&M sind berech-
tigt, Kiindigungen von zuschlagspflichtigen Risiken mit einer Frist von drei Monaten vorzunehmen.

6.  Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles ist sowohl der Versicherungsnehmer als auch K&M berechtigt, den Versiche-
rungsvertrag oder einzelne zuschlagspflichtige Risiken zu kiindigen. Die Kiindigung ist schriftlich zu erklaren. Sie muss spa-
testens einen Monat nach Auszahlung der Entschadigung zugehen. Das Kiindigungsrecht besteht auch, wenn die Entschadi-
gung abgelehnt wird, jedoch nicht, wenn diese Ablehnung aufgrund eines in diesen Bedingungen genannten Ausschlusses
zustande kam. Die Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang wirksam. Der Versicherungsnehmer kann bestimmen,
dass seine Kiindigung sofort oder zu einem anderen Zeitpunkt wirksam wird, jedoch spatestens zum Schluss des laufenden
Versicherungsjahres. Wird der Versicherungsvertrag gekiindigt, so hat K&M fiir den Versicherer den anteiligen Beitrag fiir
das restliche Versicherungsjahr zuriickzuzahlen.

7. Die Versicherungsanspriiche konnen vor Falligkeit ohne Zustimmung des Versicherers weder libertragen noch verpfandet
werden.

§ 15 Beitragszahlung, Falligkeit

1. Die Beitrage werden von K&M zur jeweiligen Falligkeit grundsatzlich per Lastschrift eingezogen. Der Entzug der Einzugser-
machtigung stellt fiir K&M einen wichtigen Grund dar, das Versicherungsverhdltnis mit sofortiger Wirkung oder zur nachsten
Beitragsfalligkeit zu kiindigen.

2. Der erste oder einmalige Beitrag wird — wenn nichts anderes vereinbart ist - unverziiglich nach Ablauf von zwei Wochen
nach Zugang des Versicherungsscheines fallig.

Ist die Zahlung des Jahresbeitrages in Raten vereinbart, gilt als erster Beitrag nur die erste Rate des ersten Jahresbeitrages.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem spateren Zeitpunkt,
beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt, sofern der Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in
Textform* oder einen auffilligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge aufmerksam gemacht wurde. Das
gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, kann K&M vom Vertrag zuriicktreten, solange der Bei-
trag nicht gezahlt ist. K&M kann nicht zuriicktreten, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

3. Die Folgebeitrage werden zu dem jeweils vereinbarten Zeitpunkt fallig. Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat
der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn, dass er die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat.

K&M wird den Versicherungsnehmer in Textform* auf dessen Kosten zur Zahlung auffordern und ihm eine Zahlungsfrist von
mindestens zwei Wochen setzen. Die Fristsetzung ist nur wirksam, wenn die riickstandigen Betrage des Beitrages sowie die
Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angegeben sind, die mit dem Fristablauf verbunden sind.

K&M ist berechtigt, Ersatz des ihr durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt
bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz und K&M kann den Vertrag kiindigen, wenn K&M den Versicherungsnehmer mit
der Zahlungsaufforderung nach C darauf hingewiesen hat.

Hat K&M gekiindigt und zahlt der Versicherungsnehmer danach innerhalb eines Monats den angemahnten Beitrag, besteht
der Vertrag fort. Fiir Versicherungsfalle, die zwischen dem Zugang der Kiindigung und der Zahlung eingetreten sind, besteht
jedoch kein Versicherungsschutz.

4, Ist die Zahlung des Jahresbeitrages in Raten vereinbart, sind die noch ausstehenden Raten sofort fallig, wenn der Versiche-
rungsnehmer mit der Zahlung einer Rate in Verzug ist.

Ferner kann K&M fiir die Zukunft jahrliche Beitragszahlung verlangen.

5. Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat K&M, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil des
Beitrages, der der abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

§ 16 Widerrufsrecht

Der Versicherungsnehmer wird iiber sein Widerrufsrecht im Antrag und in der Verbraucherinformation belehrt.
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§ 17 VerauBerung, Vermietung, Wechsel des Versicherungsortes
1.  VerauBerung des Wohngebaudes

a)  Nach einer VerduBerung tritt der Erwerber mit Eintragung in das Grundbuch anstelle des VerduRerers in die wahrend
der Dauer seines Eigentums aus dem Versicherungsverhaltnis sich ergebenden Rechte und Pflichten ein. Das Versiche-
rungsverhaltnis kann

1) durch den Erwerber mit sofortiger Wirkung oder auf den Schluss der laufenden Versicherungsperiode oder
1) durch K&M gegeniiber dem Erwerber mit einer Frist von einem Monat gekiindigt werden.
b)  Das Kiindigungsrecht erlischt,

1) wenn K&M es nicht innerhalb eines Monats von dem Zeitpunkt an ausiibt, in welchem von der VerduRerung
Kenntnis erlangt wurde,

1) wenn der Erwerber es nicht innerhalb eines Monats nach Erwerb ausiibt, wobei das Kiindigungsrecht bis zum
Ablauf eines Monats von dem Zeitpunkt an bestehen bleibt, in dem der Erwerber von der Versicherung Kenntnis
erlangt.

c)  Fiir den Beitrag, welcher auf die zur Zeit des Erwerbes laufende Versicherungsperiode entfallt, haften der VerauRerer
und der Erwerber als Gesamtschuldner. Eine Haftung des Erwerbers fiir den Beitrag entfallt, wenn das Versicherungs-
verhaltnis nach Abschnitt C § 17 Nr. 1 a) (,VerauBerung des Wohngebaudes*; Seite 27) gekiindigt wird.

d)  Die VerauRerung der versicherten Sachen ist mit Eintragung in das Grundbuch vollzogen und K&M durch den VerauRe-
rer oder dem Erwerber unverziiglich anzuzeigen.

e) Istdie Anzeige unterblieben, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsfall spater als
einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt zu dem die Anzeige der K&M hatte zugehen miissen, und der Versicherer den
mit dem VerauBerer bestehenden Vertrag mit dem Erwerber nicht geschlossen hatte.

f) Abweichend von C § 17 Nr. 1 e) (,VerauBerung des Wohngebaudes*; Seite 27) ist der Versicherer zur Leistung verpflich-
tet, wenn ihm die VerdauBerung zu dem Zeitpunkt bekannt war, zu dem ihm die Anzeige hatte zugehen miissen, oder
wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fiir die Kiindigung abgelaufen war und er nicht gekiindigt
hat.

g)  Bezieht der bisherige Versicherungsnehmer nach der VerauRerung ein anderes ganz oder teilweise in seinem Eigen-
tum stehendes Einfamilienhaus innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, setzt sich der Versicherungsschutz aus
diesem Vertrag vollstandig fort. Voraussetzung hierfiir ist, dass der Versicherungsnehmer einer Vertragsanpassung
unter Beriicksichtigung der neuen Risikoverhdltnisse zustimmt. Stimmt der Versicherungsnehmer der Fortfiihrung
nicht zu, erlischt der Versicherungsschutz zum Ende der laufenden Versicherungsperiode.

h)  Bezieht der Versicherungsnehmer nach der VerauRerung eine Miet- oder Eigentumswohnung, besteht mit Ausnahme
des Wohngebaudes Versicherungsschutz im bisherigen Umfang bis zum Ablauf der laufenden Versicherungsperiode
fort, mindestens aber drei Monate ab Umzugsbeginn. Es wird dem Versicherungsnehmer rechtzeitig vor dem Ende des
Versicherungsschutzes eine Anpassung des Versicherungsschutzes oder alternative Moglichkeiten der Fortfiihrung des
Vertrages angeboten.

i) Ergibt sich durch den Wohnungswechsel gemaB Abschnitt C § 17 Nr. 1) oder h) (,VerauBerung des Wohngebdudes*;
Seite 27) eine Einstufung in eine Gefahrdungsklasse fiir weitere Elementarschaden, die nicht versichert werden kann,
kann die Deckung der weiteren Elementarschaden durch K&M gekiindigt werden. Die Kiindigung wird einen Monat
nach Zugang wirksam. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn K&M es nicht innerhalb eines Monats von dem Zeitpunkt an
ausiibt, in welchem von der Anderung Kenntnis erlangt wurde. Eventuelle Beitragsguthaben werden ab dem Zeitpunkt
der Wirksamkeit der Kiindigung erstattet. Macht K&M vom Kiindigungsrecht Gebrauch, so kann der Versicherungsneh-
mer den iibrigen Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Erklarung kiindigen. Die Kiindigung wird einen Mo-
nat nach Zugang bei K&M wirksam.

2.  Vermietung des Wohngebaudes

Eine Vermietung des Wohngebaudes ist vom Versicherungsnehmer unverziiglich anzuzeigen. K&M ist berechtigt, den Vertrag
innerhalb eines Monats ab Kenntnisnahme friihestens zum Vermietungsbeginn zu kiindigen.

3.  Wechsel des Versicherungsortes

a) Hat der bisherige Versicherungsnehmer seinen Versicherungsort gewechselt oder ist sein Ehegatte/ eingetragener
Lebenspartner/Lebensgefahrte durch Trennung in einen anderen Versicherungsort gezogen, so besteht wahrend des
Versicherungsortwechsels/ der Trennung Versicherungsschutz in beiden Versicherungsorten fiir die ersten 90 Tage
nach Umzugs-/Auszugsbeginn.
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b)  Sofern sich der neue Versicherungsort nicht in der Bundesrepublik Deutschland befindet, gilt der Versicherungsschutz
ausschlieBlich fiir den bisherigen Versicherungsort.

c)  Ein Wechsel des Versicherungsortes ist K&M spatestens bei Umzugsbeginn unter Angabe der neuen Wohnflache in
Quadratmetern in Textform* anzuzeigen. Liegt nach einem Umzug der neue Versicherungsort an einem Ort, fiir den ein
anderer Pramiensatz vorgesehen ist, so andert sich ab Umzugsbeginn die Pramie entsprechend.

d)  Der Versicherungsnehmer kann den Vertrag schriftlich kiindigen, wenn sich die Pramie gemaR Abschnitt C § 17 Nr. 3
(,Wechsel des Versicherungsortes"; Seite 27) erhdht. Die Kiindigung hat spétestens einen Monat nach Zugang der Mit-
teilung zu erfolgen und wird einen Monat nach Zugang wirksam.

§ 18 Vorvertragliche Anzeigepflicht
1. Anzeigepflicht

Der Versicherungsnehmer oder sein Bevollmachtigter hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm
bekannten Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform* gefragt hat und die flir den Entschluss des
Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieRen. Der Versicherungsnehmer ist auch inso-
weit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserkldrung, aber vor Vertragsannahme der Versicherer Fragen im Sinne
des Satzes 1 stellt. Wird der Vertrag von einem Bevollmachtigten oder einem Vertreter des Versicherungsnehmers ohne Ver-
tretungsvollmacht geschlossen und kennt dieser den gefahrerheblichen Umstand, muss sich der Versicherungsnehmer so
behandeln lassen, als hatte er selbst davon Kenntnis gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

2. Riicktritt
a)  Voraussetzungen und Ausiibung des Riicktrittes

Unvollstandige und unrichtige Angaben zu den gefahrerheblichen Umstanden berechtigen den Versicherer, vom Versi-
cherungsvertrag zuriickzutreten.

Der Versicherer muss sein Riicktrittsrecht innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen.

Dabei sind die Umstande anzugeben, auf die sich die Erklarung stiitzt. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem der
Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht, die sein Riicktrittsrecht begriindet, Kenntnis erlangt.

Der Riicktritt erfolgt durch Erklarung gegeniiber dem Versicherungsnehmer.
b)  Ausschluss des Riicktrittsrechtes

Der Versicherer kann sich auf das Riicktrittsrecht nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand oder
die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Der Versicherer hat kein Riicktrittsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die unrichtigen oder unvoll-
standigen Angaben weder vorsatzlich noch grob fahrlassig gemacht wurden. Das Riicktrittsrecht besteht nicht bei grob
fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer dem Ver-
trag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte.

c)  Folgen des Riicktrittes
Im Fall des Riicktrittes besteht kein Versicherungsschutz.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles zuriick, darf er den Versicherungsschutz nicht versagen,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der unvollstandig oder unrichtig angezeigte Umstand weder fiir den
Eintritt des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistung ursachlich war. Auch in die-
sem Fall besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt
hat. Dem Versicherer steht der Teil des Beitrages zu, der der bis zum Wirksamwerden der Riicktrittserklarung abgelau-
fenen Vertragszeit entspricht.

3.  Kiindigung oder riickwirkende Vertragsanpassung

Ist das Riicktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil die Verletzung der Anzeigepflicht weder auf Vorsatz noch auf
grober Fahrlassigkeit beruhte, kann der Versicherer den Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
schriftlich kiindigen. Dabei sind die Umstande anzugeben, auf die sich die Erklarung stiitzt. Die Frist beginnt mit dem Zeit-
punkt, zu dem der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht Kenntnis erlangt hat.

Der Versicherer kann sich nicht auf das Kiindigungsrecht wegen Anzeigepflichtverletzung berufen, wenn der Versicherer den
nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Das Kiindigungsrecht ist auch ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte.
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Kann der Versicherer nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Um-
stande, aber zu anderen Bedingungen geschlossen hatte, werden die anderen Bedingungen auf sein Verlangen riickwirkend
Vertragsbestandteil. Hat der Versicherungsnehmer die Pflichtverletzung nicht zu vertreten, werden die anderen Bedingun-
gen ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Der Versicherer muss die Vertragsanpassung innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Dabei hat der Versicherer
die Umstande anzugeben, auf die er seine Erklarung stiitzt. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von
der Verletzung der Anzeigepflicht, die ihn zur Vertragsanpassung berechtigt, Kenntnis erlangt.

Der Versicherer kann sich nicht auf eine Vertragsanpassung berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand oder
die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Erhoht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlieBt der Versicherer die Gefahrabsicherung
fiir den nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang
der Mitteilung des Versicherers fristlos kiindigen.

4.  Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung iiber Gefahrumstande anzufechten, bleibt unberiihrt.
Im Fall der Anfechtung steht dem Versicherer der Teil des Beitrages zu, der der bis zum Wirksamwerden der Anfechtungser-
klarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

§ 19 Gefahrerhohung
1 Gefahrumstéande bei Vertragsabschluss

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstande
anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform* gefragt hat und die flir dessen Entschluss erheblich sind, den Vertrag
mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieBen. Der Versicherungsnehmer ist, auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach
seiner Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme der Versicherer Fragen in Textform* im Sinne des Satzes 1 stellt. Ver-
letzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Abs. 1, so kann der Versicherer nach MafRgabe der §§ 19 bis 21
VVG vom Vertrag zurlicktreten, kiindigen oder eine Vertragsanderung vornehmen. Der Versicherer kann nach § 21 Abs. 2
VVG auch leistungsfrei sein.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so sind gemaR § 20 VVG sowohl die Kenntnis
und Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und Arglist des Versicherungsnehmers zu beriicksichtigen. Das Recht des
Versicherers den Vertrag nach § 22 VVG wegen arglistiger Tauschung anzufechten bleibt unberihrt.

2.  Begriff der Gefahrerh6hung

a)  Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn sich nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers die tatsach-
lich vorhandenen Umstdnde verandern, dass der Eintritt des Versicherungsfalles oder eine VergroRerung des Scha-
dens oder die ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers wahrscheinlicher wird.

b)  Eine Gefahrerh6hung kann insbesondere vorliegen, wenn

e  sich ein Umstand dndert, nach dem im Antrag gefragt worden ist,

° das ansonsten standig bewohnte Gebaude* oder Teile des Gebaudes* langer als 90 Tage oder iiber eine fiir den
Einzelfall vereinbarte langere Frist hinaus unbewohnt bleibt und auch nicht beaufsichtigt wird. Beaufsichtigt ist
ein Gebaude* nur dann, wenn sich wahrend der Nacht eine dazu berechtigte volljahrige Person darin aufhalt,

e  vereinbarte Sicherungen (siehe Antrag/ Versicherungsschein) beseitigt oder vermindert werden,

° an/in dem versicherten Gebaude* BaumaBnahmen durchgefiihrt werden, die ein Notdach erforderlich oder das
Gebaude* iiberwiegend unbenutzbar machen,

in dem bewohnten Gebaude* ein Gewerbebetrieb aufgenommen oder verandert wird. Die Aufstellung eines Gerlistes
am Versicherungsort stellt keine anzuzeigende Gefahrerh6hung dar. Wahrend der Gefahrerhohung durch die Aufstel-
lung eines Geriistes sind bei Abwesenheit alle Fenster und Tiiren verschlossen zu halten und Sicherungseinrichtungen
zu betdtigen.

c)  Eine Gefahrerhéhung nach Abschnitt C § 19 Nr. 2 a) (,, Gefahrerhéhung®; Seite 29) liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr
nur unerheblich erhoht hat oder nach den Umstanden als mitversichert gelten soll.

3.  Pflichten des Versicherungsnehmers

a)  Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des Versicherers
keine Gefahrerhhung vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

b)  Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne vorherige Zustimmung des Versicherers eine Gefahrer-
hohung vorgenommen oder gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer unverziiglich anzeigen.
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c)  Eine Gefahrerhéhung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung unabhangig von seinem Willen eintritt, muss der Ver-
sicherungsnehmer dem Versicherer unverziiglich anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

4.  Kiindigung oder Vertragsanpassung
a) Kiindigungsrecht

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach Abschnitt C § 19 Nr. 3 a) (,, Gefahrerh6hung*; Seite 29) kann
der Versicherer den Vertrag fristlos kiindigen, wenn der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung vorsatzlich oder
grob fahrldssig verletzt hat. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer
zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerhéhung in den Fallen nach Abschnitt C § 19 Nr. 3 b) (,, Gefahrerh6hung®; Seite 29)
oder Abschnitt C § 19 Nr. 3 c) (,, Gefahrerh6hung"; Seite 30), bekannt, kann er den Vertrag unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat kiindigen.

b)  Vertragsanderung

Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung eine seinen Geschaftsgrundsatzen
entsprechende erhohte Pramie verlangen oder die Absicherung der erhdhten Gefahr ausschlieBen.

Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als 10% oder schlieBt der Versicherer die Absicherung
der erhdhten Gefahr aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mit-
teilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat der Versicherer den Versiche-
rungsnehmer auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

5. Erloschen der Rechte

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach Abschnitt C § 19 Nr. 4 (,, Gefahrerhdhung®; Seite 30)
erloschen, wenn diese nicht innerhalb eines Monats ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahrerhhung ausgelibt wer-
den oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerh6hung bestanden hat.

6. Leistungsfreiheit wegen Gefahrerh6hung

a)  Tritt nach einer Gefahrerhohung der Versicherungsfall ein, so ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn
der Versicherungsnehmer seine Pflichten nach Abschnitt C § 19 Nr. 3 a) (,, Gefahrerh6hung®; Seite 29) vorsatzlich ver-
letzt hat. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Pflichten grob fahrlassig, so ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das
Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

b)  Nach einer Gefahrerhohung nach Abschnitt C § 19 Nr. 3 b) (,, Gefahrerhohung®; Seite 29) oder Abschnitt C§ 19 Nr.3 c) (,,
Gefahrerhohung®; Seite 30), ist der Versicherer fiir einen Versicherungsfall, der spater als einen Monat nach dem Zeit-
punkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein miissen, leistungsfrei, wenn der Versiche-
rungsnehmer seine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hat. Hat der Versicherungsnehmer seine Pflicht grob fahrlassig
verletzt, so gilt Abschnitt C § 19 Nr. 6 a) Satz 2 und 3 (,, Gefahrerh6hung"; Seite 30) entsprechend. Die Leistungspflicht
des Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die Gefahrerhdhung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm die Anzeige hétte zu-
gegangen sein miissen, bekannt war.

c)  Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,

1) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Gefahrerh6hung nicht ursachlich fiir den Eintritt des Versi-
cherungsfalles oder den Umfang der Leistungspflicht war oder

1) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fiir die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und
eine Kiindigung nicht erfolgt war.
§ 20 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles und Rechtsfolgen
1. Der Versicherungsnehmer hat

a) alle gesetzlichen, behdrdlichen, vertraglichen und/oder mit K&M vereinbarten Sicherheitsvorschriften und/oder Ob-
liegenheiten zu beachten,

b)  die versicherten Sachen stets in ordnungsgemaRem Zustand zu erhalten, Mangel und Schaden sind unverziiglich zu
beseitigen,
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c)  nicht genutzte Gebaude* oder Gebaudebestandteile* geniigend haufig zu kontrollieren und dort alle wasserfiihrenden
Anlagen und Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten,

d)  inder kalten Jahreszeit alle Gebaude* und Gebaudebestandteile zu beheizen und dies geniigend haufig zu kontrollie-
ren oder dort alle wasserfiihrenden Anlagen und Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten,

e)  im Falle der Mitversicherung von Elementarschéden alle notwendigen und zumutbaren Vorkehrungen gegen den
Schadeneintritt respektive -umfang zu treffen. Insbesondere sind zur Vermeidung von Uberschwemmungsschaden
wasserfiihrende Anlagen auf dem Versicherungsgrundstiick freizuhalten und Riickstausicherungen* stets funktionsbe-
reit zu halten.

f) im Falle der Mitversicherung von Photovoltaikertragsausfall den Standort des/der Wechselrichter(s) so auszuwahlen,
dass ein ausreichender Schutz vor Sturm, Regen, Hagel, Schnee und Eis gewahrleistet ist

2. Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrlassig eine Sicherheitsvorschrift gemaR Abschnitt C § 20 Nr. 1 (,,
Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles und Rechtsfolgen®; Seite 30), so kann der Versicherer innerhalb eines
Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen.

Das Kiindigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er die Sicherheits-
vorschrift weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt hat.

3. Verletzt der Versicherungsnehmer eine Sicherheitsvorschrift/Obliegenheit nach Abschnitt C § 20 Nr. 1 (,, Obliegenheiten vor
Eintritt des Versicherungsfalles und Rechtsfolgen®; Seite 30), vorsatzlich, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur
Leistung frei.

Bei grob fahrldssiger Verletzung der Sicherheitsvorschrift ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu
kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlas-
sigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

AuBer im Falle einer arglistigen Verletzung einer Sicherheitsvorschrift ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet,
soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Sicherheitsvorschrift weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ur-
sachlich ist.

4. In Erweiterung der vorstehenden Bedingungen bleibt der Versicherungsschutz bei versehentlicher Obliegenheitsverletzung
in vollem Umfang bestehen, wenn die Erfiillung der Obliegenheit bei Erkennen unverziiglich nachgeholt wurde (Versehens-
klausel).

§ 21 Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles und Rechtsfolgen

1. Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt eines Versicherungsfalles
a)  den Schaden unverziiglich K&M anzuzeigen
b)  Schaden, die Gegenstand eines Anspruches sind, erst zu beseitigen, wenn K&M dem zugestimmt hat

c)  den Schaden nach Moglichkeit abzuwenden oder zu mindern und dabei die Weisungen von K&M zu befolgen; er hat,
soweit die Umstande es gestatten, solche Weisungen einzuholen

d)  K&M jede zumutbare Untersuchung liber Ursache und Héhe des Schadens und iiber den Umfang der Entschadigungs-
pflicht zu gestatten; jede hierzu dienliche Auskunft (auf Verlangen schriftlich) zu erteilen und Belege beizubringen

e) einen Schaden durch Einbruchdiebstahl*, einfachen Diebstahl, Raub, Vandalismus oder Graffiti unverziiglich der zu-
standigen Polizeidienststelle anzuzeigen

f) der zustandigen Polizeidienststelle unverziiglich ein Verzeichnis der gestohlenen, oder beschadigten Sachen einzu-
reichen

g)  gestohlene Sparbiicher und andere sperrfahige Urkunden unverziiglich sperren zu lassen und fiir gestohlene Wertpa-
piere das Aufgebotsverfahren einzuleiten,

h)  K&M ein vom Versicherungsnehmer unterschriebenes Verzeichnis der gestohlenen, zerstorten oder beschadigten Sa-
chen vorzulegen; der Versicherungswert der Sachen oder der Anschaffungspreis und das Anschaffungsjahr sind dabei
anzugeben.

i) K&M unverziiglich schriftlich anzuzeigen, sofern der Verbleib gestohlener oder geraubter Sachen ermittelt worden ist

i) die Entschadigung zuriick zu zahlen oder die Sache K&M zur Verfligung zu stellen, sofern er den Besitz einer gestohle-
nen oder geraubten Sache zuriick erlangt hat, nachdem fiir diese Sache eine Entschadigung gezahlt worden ist. Der
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Versicherungsnehmer hat dieses Wahlrecht innerhalb eines Monats nach Empfang einer schriftlichen Aufforderung
von K&M auszuiiben. Nach fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf K&M Uber.

2. Verletzt der Versicherungsnehmer oder sein Reprasentant eine Obliegenheit nach Abschnitt C § 21 Nr. 1 (,, Obliegenheiten
bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles und Rechtsfolgen®; Seite 31) vorsatzlich, ist der Versicherer von der Verpflich-
tung zur Leistung frei.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen,
das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit
hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

AuRer im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit der Ver-
sicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versi-
cherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder Aufklarungsoblie-
genheit, ist der Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch ge-
sonderte Mitteilung in Textform* auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

3. In Erweiterung der vorstehenden Bedingungen bleibt der Versicherungsschutz bei versehentlicher Obliegenheitsverletzung
in vollem Umfang bestehen, wenn die Erfiillung der Obliegenheit bei Erkennen unverziiglich nachgeholt wurde (Versehens-
klausel)

§ 22 Zurechnungsregelung

Besteht der Vertrag mit mehreren Versicherungsnehmern, so muss sich jeder Versicherungsnehmer Kenntnis und Verhalten der
librigen Versicherungsnehmer zurechnen lassen.

§ 23 Doppel- und Mehrfachversicherung

Im Falle der Doppel- und Mehrfachversicherung ergeben sich die Rechtsfolgen aus §§ 78, 79 VVG.

§ 24 Zahlung der Entschadigung
1. Die Entschadigung ist nach Beendigung der zur Feststellung des Versicherungsfalles notwendigen Erhebungen fallig.

2. Der Versicherungsnehmer kann jedoch einen Monat nach Anzeige des Schadens als Abschlagszahlung den Betrag beanspru-
chen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

3. Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange Zweifel an der Empfangsbevollmachtigung des Versicherungsneh-
mers bestehen oder wenn gegen diesen aus Anlass des Versicherungsfalles ein behordliches oder strafrechtliches Verfahren
lauft.

4. Fiir die Verzinsung gilt, sowie nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht: Die Entschadi-
gung ist - soweit sie nicht innerhalb eines Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird - seit Anzeige des Schadens zu
verzinsen. Der Zinssatz liegt ein Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basiszinssatz des Biirgerlichen Gesetzbuches (§ 247
BGB), mindestens jedoch bei vier Prozent und hdchstens sechs Prozent Zinsen pro Jahr.

5. Bei der Berechnung der Fristen gemaR Abschnitt C § 24 Nr. 1(, Zahlung der Entschadigung®; Seite 32) ist der Zeitraum nicht
zu berlicksichtigen, in dem infolge des Verschuldens des Versicherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder
nicht gezahlt werden kann.

6. Unter der Voraussetzung, dass der Versicherungsnehmer die maBgebliche Wohn-/Gewerbeflache* der versicherten Ge-
baude* (siehe Definitionen) zutreffend angegeben hat, rechnet K&M keine Unterversicherung an. Im Falle der Erweiterung
der Flache gilt dies nur, sofern der Versicherungsnehmer diese Anderung rechtzeitig angezeigt hat. Als rechtzeitig gilt, wenn
die Anzeige innerhalb von zwolf Monaten nach Beendigung der ErweiterungsmaBnahmen erfolgt. Ist die angegebene Flache
geringer als die tatsachlich vorhandene, liegt eine Unterversicherung vor. Es wird nur der Teil des Gesamtschadenbetrages
ersetzt, der sich zu dem Gesamtentschadigungsbetrag verhalt wie die angegebene Flache zu der tatsachlich vorhandenen
Flache.

§ 25 Verhaltnis zu anderen Versicherungsvertragen

1. Der Versicherungsschutz aus anderweitig bestehenden privaten Versicherungsvertragen geht bis zu deren Ablauf dem Versi-
cherungsschutz aus diesem Vertrag vor und wird durch eine entsprechende Anrechnung der Beitrdge berlicksichtigt. Fiir den
Umfang der Beitragsanrechnung gilt das, was in lhrem Versicherungsschein dokumentiert ist.
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2. Soweit der Versicherungsschutz dieses Vertrages iiber den der anderen bestehenden Versicherungen hinausgeht (Differenz-
deckung), besteht dagegen Versicherungsschutz bis zum jeweiligen Ablauf der anderen Versicherungen. Die in diesem Ver-
trag vereinbarten Hochstentschadigungssummen, Deckungssummen, die Selbstbehalte und diese Bedingungen bilden den
Rahmen fiir gleichartige Leistungen aus allen Versicherungsvertragen zusammen fiir die Berechnung unserer Differenzde-
ckung. Eine nach Abschluss dieses Vertrages vorgenommene Anderung bestehender Versicherungsvertriage bewirkt keine
Erweiterung der Differenzdeckung. Leistet ein Versicherer aus anderen Vertragen nicht, weil der Versicherungsnehmer mit
der Zahlung des Beitrages in Verzug war oder eine Obliegenheit verletzt wurde, so wird dadurch die Differenzdeckung dieses
Vertrages nicht vergroRert.

§ 26 Beitragsbefreiung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit

Die nachstehend aufgefiihrten Bestimmungen gelten nur dann, wenn die Voraussetzungen gemaR Abschnitt C § 26 Nr.1und 2 (,,
Beitragsbefreiung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit”; Seite 33) erfiillt sind.

1. Sofern der Versicherungsnehmer seinen Wohnsitz und dauernden Aufenthalt in der Bundesrepublik Deutschland hat, erfolgt
fiir den Fall unverschuldeter Arbeitslosigkeit im Sinne des Arbeitsforderungsrechtes fiir maximal zwolf Monate eine Befrei-
ung von der Beitragszahlung bei unverandertem Versicherungsschutz. Voraussetzung ist, dass die Arbeitslosigkeit friihes-
tens sechs Monate nach Vertragsbeginn eingetreten ist (Wartezeit), es sich um eine Arbeitslosigkeit von mindestens sechs
Wochen handelt und der Vertrag noch nicht gekiindigt wurde.

2. Der Anspruch auf Beitragsbefreiung setzt des Weiteren voraus, dass der Arbeitnehmer vor Eintritt der Arbeitslosigkeit min-
destens 18 Monate ununterbrochen in einem sozialversicherungspflichtigen, ungekiindigten und nicht befristeten Arbeits-
verhdltnis mit einer Arbeitszeit von mindestens 15 Wochenstunden stand und das 55. Lebensjahr noch nicht vollendet hat.
Ein Anspruch auf Beitragsbefreiung besteht nicht, wenn der Versicherungsnehmer als freiwillig Wehrdienstleistender, frei-
willig Dienstleistender, Auszubildender, Mitarbeiter eines Saison- oder Kampagnebetriebes, bei seinem Ehegatten oder ei-
nem in direkter Linie Verwandten beschaftigt war. Ebenfalls kein Anspruch auf Beitragsbefreiung besteht, wenn bei Versi-
cherungsbeginn bereits ein Kiindigungsschutzverfahren rechtshangig oder eine Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses ausge-
sprochen war.

Der Anspruch auf Beitragsbefreiung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit entsteht wieder, wenn nach Abschluss des Kiindi-
gungsschutzverfahrens bzw. nach Beendigung des gekiindigten Arbeitsverhdltnisses die Voraussetzungen gemall Abschnitt
C §26 Nr.1und 2 (, Beitragsbefreiung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit”; Seite 33) erneut erfiillt sind.

3. Das Vorliegen der Abschnitt C § 26 Nr. 1 und 2 (, Beitragsbefreiung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit”; Seite 33) genannten
Voraussetzungen muss durch entsprechende Bescheinigungen des zustandigen Arbeitsamtes und des Arbeitgebers nachge-
wiesen werden.

4, Mehrfache Arbeitslosigkeit ist versichert. Im Falle wiederholter Arbeitslosigkeit muss der Versicherungsnehmer vor Beginn
der erneuten Arbeitslosigkeit die Voraussetzungen gemaR Abschnitt C § 26 Nr. 2 (,, Beitragsbefreiung bei unverschuldeter
Arbeitslosigkeit; Seite 33) erfiillt haben.

5. Der Anspruch auf Beitragsbefreiung ist unverziiglich nach Eintritt der Arbeitslosigkeit schriftlich vom Versicherungsnehmer
geltend zu machen. Bei Vorliegen aller Voraussetzungen beginnt die Beitragsbefreiung mit dem auf den Eintritt der Arbeits-
losigkeit folgenden Kalendermonat, friihestens jedoch mit Eingang der schriftlichen Anzeige der Arbeitslosigkeit bei K&M.
Der Beginn der Beitragsbefreiung wird schriftlich bestatigt. Bis dahin sind die Versicherungsbeitrage bedingungsgemaR zu
entrichten; liberzahlte Beitrage werden mit zu diesem Zeitpunkt offenen Posten verrechnet.

6.  Uber das Ende der Arbeitslosigkeit muss der Versicherungsnehmer K&M unverziiglich schriftlich informieren. Er ist ver-
pflichtet, K&M jederzeit auf Anforderung Nachweise liber die Fortdauer der Arbeitslosigkeit vorzulegen. Die Beitragsbefrei-
ung tritt mit Ende des Kalendermonats, in dem K&M die Nachweise angefordert hat, auBer Kraft, wenn K&M in einem sol-
chen Fall die Fortdauer der Arbeitslosigkeit nicht innerhalb von zwei Wochen nachgewiesen wird.

§ 27 Verjahrung, Gerichtsstand, geltendes Recht

1. Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den Allge-
meinen Vorschriften des Biirgerlichen Gesetzbuches (§§ 195, 199 BGB).

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag beim Versicherer angemeldet worden, ist die Verjahrung von der Anmeldung
bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem, dem Versicherungsnehmer die Entscheidung in Textform* zugeht.

2. Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustdandigkeit nach dem Sitz
oder der fiir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung des Versicherers. Ortlich zustandig ist auch das Gericht, in
dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zurzeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, oder, mangels eines solchen, seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat.

Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer miissen bei dem Gericht erhoben werden, das fiir
seinen Wohnsitz, oder, mangels eines solchen, den Ort seines gewdhnlichen Aufenthaltes zustandig ist.
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Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche
Zustandigkeit fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers
oder seiner fiir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung. Fiir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

§ 28 Empfangsvollmacht

Der Versicherungsnehmer bevollmachtigt auf dem Antrag den Abschlussvermittler zur rechtsverbindlichen Entgegennahme des
Versicherungsscheins sowie etwaiger Mitteilungen.

§ 29 Versichererwechsel

K&M ist berechtigt, das auf der Grundlage dieses Vertrages versicherte Risiko jederzeit im Namen des Versicherungsnehmers bei
einem anderen Versicherer als Risikotrager in Deckung zu nehmen und/oder weitere Versicherer zu beteiligen. Macht K&M von
diesem Recht Gebrauch, so wird der Versicherungsnehmer unverziiglich dariiber informiert, bei wem er von nun an seine vertrag-
lichen Rechte geltend machen kann.

§ 30 Gesetzliche Vorschriften, Pramien und Bedingungsveranderungen
1. Sofern nicht in den Versicherungsbedingungen Abweichendes bestimmt ist, gelten die gesetzlichen Vorschriften.
2. Anpassung an die Baukostenentwicklung und die Verbraucherpreise

a)  Anpassung des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz wird an die Baukostenentwicklung angepasst. Insoweit besteht Versicherungsschutz auf der
Grundlage des ortsiiblichen Neubauwerts zum Zeitpunkt der unverziiglich nach dem Versicherungsfall veranlassten
Wiederherstellung. Der Versicherungsschutz des Hausrates wird an die Entwicklung der Verbraucherpreise angepasst.

b)  Anpassung des Beitrags

1) Wird der Versicherungsschutz nach Abschnitt C § 30 Nr. 2 (,Anpassung an die Baukostenentwicklung und die
Verbraucherpreise®; Seite 34) dieser Bedingungen angepasst, verandert sich der Beitrag. Dazu kommt es, wenn
sich der Anpassungsfaktor bzw. der Index “Verbrauchs- und Gebrauchsgiiter ohne Nahrungsmittel und ohne die
normalerweise nicht in der Wohnung gelagerten Giiter” erhoht oder vermindert.

° Der Anpassungsfaktor verandert sich jeweils ab 1. Januar eines jeden Jahres fiir die in diesem Jahr begin-
nende Versicherungsperiode. Er erhdht oder vermindert sich entsprechend dem Prozentsatz, um den sich
folgende Indizes geandert haben: Der ,Baupreisindex flir Wohngebaude" fiir den Monat Mai des Vorjahres
und der ,Tariflohnindex fiir das Baugewerbe" fiir das 2. Quartal des Vorjahres. Beide Indizes gibt das Sta-
tistische Bundesamt bekannt.

Bei dieser Anpassung wird die Anderung des Baupreisindex zu 80 Prozent und die des Tariflohnindex zu 20
Prozent berlicksichtigt. Bei der Berechnung der Veranderungsraten zum Vorjahr und der anschlieBenden
Gewichtung beider Veranderungsraten wird jeweils auf zwei Stellen nach dem Komma gerundet. Der An-
passungsfaktor wird auf zwei Stellen nach dem Komma gerundet. Soweit bei Rundungen die dritte Zahl
nach dem Komma eine Fiinf oder eine hohere Zahl ist, wird aufgerundet, sonst abgerundet.

° Der Index “Verbrauchs- und Gebrauchsgiiter ohne Nahrungsmittel und ohne die normalerweise nicht in
der Wohnung gelagerten Giiter” ist Bestandteil des Verbraucherpreisindexes fiir Deutschland (VPI). MaRge-
bend ist der jeweils fiir den Monat September vom Statistischen Bundesamt verdffentlichte Index. Der
Veranderungsprozentsatz wird durch den Index im vergangenen Kalenderjahr gegeniiber dem davorlie-
genden Kalenderjahr gebildet. Der Veranderungsprozentsatz wird nur bis zur ersten Stelle nach dem
Komma beriicksichtigt.

Die Veranderung des Anpassungsfaktors wirkt auf zwei Drittel des Beitrages pro Quadratmeter. Die Veranderung

des Index “Verbrauchs- und Gebrauchsgiiter ohne Nahrungsmittel und ohne die normalerweise nicht in der

Wohnung gelagerten Giiter” wirkt auf ein Drittel des Beitrages pro Quadratmeter.

1) Fihrt die Anpassung des Versicherungsschutzes gemaR Abschnitt C § 30 Nr. 2 (,Anpassung an die Baukostenent-
wicklung und die Verbraucherpreise; Seite 34) dieser Bedingungen zu einer Erhéhung des Beitrags, so wird sie
nur wirksam, wenn Ihnen die Beitragserhdhung unter Kenntlichmachung des Unterschieds zwischen altem und
neuem Beitrag spatestens einen Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens mitgeteilt wird und Sie in Text-
form Gber Ihr Kiindigungsrecht nach Abschnitt C § 30 Nr. 2 ¢) (,Kiindigungsrecht”; Seite 35) dieser Bedingungen
belehrt werden.

Ill)  Fihrt eine Anpassung des Versicherungsschutzes nach Abschnitt C § 30 Nr. 2 (,Anpassung an die Baukostenent-
wicklung und die Verbraucherpreise®; Seite 34 )dieser Bedingungen zu einer Verminderung des Beitrags, wird der
Beitrag von Beginn der nachsten Versicherungsperiode an verpflichtend auf die Hohe des neuen Beitrags ge-
senkt. Sie werden dariiber in Textform spatestens einen Monat vorher informiert.
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c)  Kiindigungsrecht

Fiihrt eine Anpassung nach Abschnitt C § 30 Nr. 2 a) (,Anpassung des Versicherungsschutzes"; Seite 34) dieser Bedin-
gungen zu einer Beitragserhdhung, so sind Sie berechtigt, innerhalb eines Monats ab Zugang der Mitteilung iiber die
Beitragserhohung, den Versicherungsvertrag zu dem Zeitpunkt zu kiindigen, an dem die Beitragserhdhung wirksam
wird. Diese Kiindigung bedarf der Textform*.

3. Beitragsberechnung und Beitragsanpassung
a)  Kalkulationsgrundlagen

Der Beitrag wird unter Beachtung der anerkannten Grundsdtze der Versicherungsmathematik ermittelt. Der Beitrag je
Quadratmeter Wohn- oder Gewerbeflache sowie die von der Wohn- oder Gewerbefldache unabhédngigen Beitragszu-
schlage fiir erweiterten Versicherungsschutz werden demnach unter Einbeziehung folgender Faktoren kalkuliert:

° Erwarteter Schadenaufwand auf Basis der erwarteten Schadenhaufigkeit und des erwarteten Durchschnitts der
Schadenzahlungen,

Feuerschutzsteuer,

Externe Kosten (Verwaltungs- und Vertriebskosten sowie Riickversicherungsbeitrage),

Kosten fiir das nach gesetzlichen Vorschriften erforderliche Sicherheitskapital und

e  Gewinnanteil.

Bei der Kalkulation der Beitrage werden hinsichtlich des erwarteten Schadenaufwands sowohl Bestandsdaten des
Produktes als auch unternehmensiibergreifende Daten herangezogen. Die unternehmensiibergreifenden Daten wer-
den vom Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V., vom Statistischen Bundesamt und von der Bun-
desanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht zur Verfiigung gestellt.

Bei der Berechnung des erwarteten Schadenaufwands wird auch die Nutzungsart des Gebaudes, die Bauart und die
geographische Lage getrennt nach vergleichbaren Bestandsgruppen beriicksichtigt. Die Zusammensetzung der Be-
standsgruppen ist Teil der Kalkulationsgrundlagen. Dabei setzt sich eine Bestandsgruppe aus den Bestandsdaten des
Produktes iiber alle beteiligten Versicherer, die in diesen Bedingungen benannt sind, zusammen.

b)  Beitragsanpassung
1) Anpassungsmechanismus

Die fiir bestehende Vertrage geltenden Beitrage des Tarifs werden alle zwei Jahre iiberpriift (Neukalkulation).
Die Neukalkulation erfolgt unter Beachtung der anerkannten Grundsatze der Versicherungsmathematik sowie

° der vorstehend in Abschnitt C § 30 Nr 3 a) (,Kalkulationsgrundlagen®; Seite 35) genannten Kalkulations-
grundlagen,

° der aktuellen Schadenentwicklung und

° der bis zum nachstem Anpassungszeitpunkt zu erwartenden Schadenentwicklung.

Der Gewinnansatz darf dabei nicht verandert werden.

Bei der Neukalkulation werden auch unternehmensiibergreifende Daten gemaR Abschnitt C § 30 Nr 3 a) (,,Kalku-
lationsgrundlagen®; Seite 35) zugrunde gelegt und mit den gemaR Abschnitt C § 30 Nr 3 a) (,Kalkulationsgrundla-
gen”; Seite 35) gebildeten Bestandsdaten auf Ubereinstimmung versicherungsmathematisch beriicksichtigt.

Anderungen des erwartenden Schadenaufwands aufgrund der Baukosten- und Verbraucherpreisentwicklung
nach Abschnitt C § 30 Nr. 2 (,Anpassung an die Baukostenentwicklung und die Verbraucherpreise®; Seite 34) die-
ser Bedingungen werden ausschlieBlich dort und nicht bei der Neukalkulation nach Abschnitt C § 30 Nr. 3 (,,Bei-
tragsberechnung und Beitragsanpassung”; Seite 35) beriicksichtigt.

Eine Anpassung der Beitrage aufgrund der Neukalkulation erfolgt nur, wenn die Neukalkulation eine Verdande-
rung der kiinftig erforderlichen Beitrage gegentiiber den letztmalig kalkulierten Beitrdgen von mindestens drei
Prozent (Bagatellgrenze) ergibt.

Hierbei gilt zudem, dass die Abweichung auf Veranderungen des bisher erwarteten Schadenaufwands zum neu
berechneten zukiinftig erwarteten Schadenaufwand beruht, die seit Vertragsabschluss bzw. der letzten Bei-
tragsanpassung eingetreten sind. Voraussetzung dafiir ist, dass diese Veranderungen weder vorhersehbar oder -
wenn sie vorhersehbar waren - nicht bezifferbar noch beeinflussbar waren.

1) Umsetzung der Anpassung

01) Liegt die berechtigte Beitragsanderung unterhalb der in Abschnitt C § 30 Nr 3 b) 1) (,Anpassungsmechanis-
mus“; Seite 35) genannten Bagatellgrenze in H6he von drei Prozent, wird die festgestellte Abweichung bei
der nachsten Neukalkulation beriicksichtigt.
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02) Eine nach Abschnitt C § 30 Nr 3 b) 1) (,Anpassungsmechanismus*; Seite 35) mogliche Erhhung der Beitrage
oberhalb der Bagatellgrenze kann auf die zwei Versicherungsperioden bis zur nachsten Neukalkulation
nach Abschnitt C § 30 Nr 3 b) 1) (,Anpassungsmechanismus; Seite 35) verteilt werden.

03) Eine Verminderung der Beitrage oberhalb der Bagatellgrenze muss verpflichtend zur ndchsten Versiche-
rungsperiode umgesetzt werden.

1)  Zeitpunkt der Beitragsanpassung

Die Anpassung erfolgt jeweils zu Beginn der nachsten auf den Zeitpunkt der Neukalkulation folgenden Versiche-
rungsperiode. Im Falle der Aufteilung der moglichen Erhéhung nach § 30 Nr. 3 b) 1) erfolgt eine Anpassung zu-
satzlich zu Beginn der zweiten auf den Zeitpunkt der Neukalkulation folgenden Versicherungsperiode.

IV)  Wirksamwerden bei Erh6hung

Ergibt die Uberpriifung eine Erhdhung des Beitrags, so wird sie nur wirksam, wenn lhnen die Beitragserh6hung
unter Kenntlichmachung des Unterschieds zwischen altem und neuem Beitrag spatestens einen Monat vor dem
Zeitpunkt des Wirksamwerdens mitgeteilt wird und Sie in Textform* iiber Ihr Kiindigungsrecht nach Abschnitt C §
30 Nr 3 ¢) (,Kiindigungsrecht®; Seite 36) dieser Bedingungen belehrt wurden.

V)  Verminderung

Fiihrt die Neukalkulation nach Abschnitt C § 30 Nr 3 b) 1) (,Anpassungsmechanismus*; Seite 35) dieser Bedingun-
gen zu einer Verminderung des Beitrags, wird der Beitrag von Beginn der nachsten Versicherungsperiode an
verpflichtend auf die Hohe des neuen Beitrags gesenkt. Sie werden dariiber in Textform spatestens einen Monat
vorher informiert.

c)  Kiindigungsrecht

Fiihrt die Neukalkulation nach Abschnitt C § 30 Nr 3 b) 1) (,Anpassungsmechanismus®; Seite 35) dieser Bedingungen zu
einer Beitragserhohung, so sind Sie berechtigt, innerhalb eines Monats ab Zugang der Mitteilung tber die Beitragser-
hohung, den Versicherungsvertrag zu dem Zeitpunkt zu kiindigen, an dem die Beitragserhohung wirksam wird. Diese
Kiindigung bedarf der Textform.

4, Werden die dem Vertrag zugrunde liegenden Bedingungen zugunsten des Versicherungsnehmers geandert oder erganzt,
ohne dass ein Pramienaufschlag erfolgt, so gelten sie mit sofortiger Wirkung auch fiir diesen Vertrag.

5. Diese Versicherungsbedingungen kann K&M nachtraglich

° bei Anderungen von Gesetzen, auf denen die betroffenen Bestimmungen beruhen oder

e  beiunmittelbar den Versicherungsvertrag betreffende Anderungen der héchstrichterlichen Rechtsprechung oder

° bei unmittelbar den Versicherungsvertrag betreffenden Anpassungen der Verwaltungspraxis der deutschen Bundes-
anstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

durch neue Regelungen ersetzen, wenn

° die Anpassung der Versicherungsbedingungen zur Fortfiihrung des Versicherungsvertrages notwendig ist oder
° das Festhalten an dem Vertrag ohne neue Regelung fiir den Versicherungsnehmer oder K&M auch unter Beriicksichti-
gung der Interessen der jeweils anderen Vertragspartei eine unzumutbare Harte darstellen wiirde.

Die neue Regelung ist nur wirksam, wenn sie unter Wahrung des Vertragsziels Ihre Belange als Versicherungsnehmer ange-
messen beriicksichtigt. Die neue Regelung wird zwei Wochen, nachdem Ihnen diese und die hierfiir maRgeblichen Griinde
schriftlich mitgeteilt worden sind, Vertragsbestandteil.

§ 31 Salvatorische Klausel

Sollte eine der Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise rechtsunwirksam sein oder werden, so wird die Giiltigkeit der
tibrigen Bestimmungen dadurch nicht beriihrt. In einem solchen Fall ist der Vertrag vielmehr seinem Sinne gemaR zur Durchfiih-

rung zu bringen. Beruht die Ungiiltigkeit auf einer Leistungs- oder Zeitbestimmung, so tritt an ihre Stelle das gesetzlich zuldssige
MaR.
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D. Merkblatt zur Datenverarbeitung

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie liber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die Konzept & Marketing
GmbH (,K&M*“) und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Konzept & Marketing GmbH (K&M)

Podbielskistrale 333
30659 Hannover

Telefonnummer: +49 (0)5 11 - 640 54 0
Telefaxnummer: +49 (0)5 11 - 640 54 444
E-Mail: info@k-m.info

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den vorgenannten Kontaktdaten oder unter datenschutz@k-m.info

2. Vorbemerkung

Die an uns gestellten Anforderungen und Aufgaben zur korrekten, schnellen und wirtschaftlichen Administration und Verwaltung
von Vertragsverhdltnissen kdnnen wir in der heutigen Zeit nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erfiillen.
Die EDV bietet einen besseren Schutz der Versichertengemeinschaft vor missbrduchlichen Handlungen als die bisherigen manuel-
len Verfahren.

Die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen Daten zu Ihrer Person wird durch die EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO)
und das Bundesdatenschutzgesetz (neu) - BDSG geregelt.

3. Rechtsgrundlagen und Zwecke

Die Datenverarbeitung und Datennutzung personenbezogener Daten ist zuldssig, wenn die EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-
DSGVO0) und BDSG oder eine andere Rechtsvorschrift wie z.B. die datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versiche-
rungsvertragsgesetzes (VVG) sie erlaubt oder wenn der Betroffene in diese eingewilligt hat (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO). Die DSGVO
und das BDSG erlauben die Datenverarbeitung und Datennutzung, wenn dies im Rahmen der Zweckbestimmung eines Vertrags-
verhaltnisses oder vertragsahnlichen Vertrauensverhaltnisses geschieht oder soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der
speichernder Stelle erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen an
dem Ausschluss der Verarbeitung oder Nutzung tiberwiegt. (Art. 6 Abs. 1 DSGVO).

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von Ihnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des
Vertrages und zur Einschatzung des von uns zu iibernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten
wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden
bendtigen wir, um priifen zu konnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht
moglich.

Wir speichern Daten, die fiir den Versicherungsvertrag notwendig sind. Dies sind zunachst lhre Angaben im Antrag (Antragsdaten).
Weiter werden versicherungstechnische Daten zum Vertrag wie Vertragsnummer, Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Bei-
trag, Bankverbindung, sowie erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines Sachverstandigen, gefiihrt
(Vertragsdaten). Bei einem Versicherungsfall speichern wir Ihre Angaben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten zum
Versicherungsfall (Vertragsdaten).

Dariiber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fiir
die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen perso-
nenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

Die genannten Zwecke und Rechtsgrundlagen erstrecken sich auch auf Testverfahren zur Entwicklung, Implementierung und Kon-
trolle der hierzu eingesetzten automatisierten Datenverarbeitungsverfahren. Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es (nach Art. 6
Abs. 1 lit. f) DSGVO erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren.

Dies kann insbesondere der Fall sein:

zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs
zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und flir andere Produkte der Konzept & Marketing Unternehmens-
gruppe und deren Kooperationspartner sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen

° zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere von Datenanalysen zur Erkennung von Unstimmigkeiten, die
auf Versicherungsmissbrauch hindeuten kdnnen
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Dariiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrecht-
licher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir andere, oben nicht genannte Zwecke verarbeiten wollen, werden wir Sie dariiber
zuvor informieren.

4. Nutzung lhrer E-Mail-Adresse

Wenn Sie uns im Rahmen der Bearbeitung eines Vorgangs Ihre E-Mail-Adresse zur Kenntnis bringen, speichern wir diese und nut-
zen sie ggf. fiir die weitere Kommunikation zu dem betreffenden Vertrag (z.B. im Schadenfall), sofern Sie dieser Nutzung nicht
widersprechen.

5. Einwilligungserklarung

Unabhdngig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwagung und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fiir
die Datenverarbeitung ist in Ihrem Versicherungsantrag eine Einwilligungserklarung nach der DSGVO und BDSG zur Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten zu den vorstehend beschriebenen Zwecken aufgenommen worden. Diese gilt liber die Beendi-
gung des Versicherungsvertrages hinaus, endet jedoch - aufRer in der Lebens- und Unfallversicherung - schon mit Ablehnung des
Antrages oder durch lhren jederzeit moglichen Widerruf. Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise
verweigert oder widerrufen, kommt es unter Umstanden nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz Widerruf oder ganz bzw. teil-
weise verweigerter Einwilligungserklarung kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich zuldssigen
Rahmen, wie in Abschnitt D Nr. 3 (,Rechtsgrundlagen und Zwecke*; Seite 37) beschrieben, erfolgen. Daneben setzt auch die Uber-
mittlung von Daten, die, wie z. B. beim Arzt, einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis des Betroffenen (Schwei-
gepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-, Kranken und Unfallversicherung ist daher im Antrag auch eine Schweigepflichtent-
bindungsklausel enthalten.

6. Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

a) Dateniibermittlung an den Risikotrager (Versicherer)

K&M arbeitet zur Deckung der Risiken mit unterschiedlichen Risikotragern (Versicherern) zusammen. Diese Versicherer be-
notigen entsprechende versicherungstechnische Angaben von uns wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art des Versiche-
rungsschutzes und des Risikos und Risikozuschlags, sowie auch Ihre Personalien. Soweit durch eine bestimmte Schaden-
hohe eine Vorlagepflicht beim Versicherer besteht, werden zur Risiko- und Schadenbeurteilung auch die dafiir erforderli-
chen Unterlagen zur Verfligung gestellt.

In einigen Fallen bedienen sich die Versicherer zum Zwecke der Risiko- und Schadenbeurteilung weiterer Dienstleister, de-
nen sie gegebenenfalls entsprechende Daten iibergeben kdnnen.

Unter www.k-m.info und der Rubrik Datenschutz finden Sie auch die Verlinkung auf die Datenschutzerklarungen der Versi-
cherer mit denen K&M zusammenarbeitet, unter anderem Allianz Versicherungs-AG, Gothaer Allgemeine Versicherung AG
und Wiirttembergische Versicherung AG, sowie deren Dienstleisterlisten.

b) Dateniibermittlung an andere Versicherer

Im Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) hat der Versicherte bei Antragstellung, jeder Vertragsanderung und im Schadenfall
dem Versicherer alle fiir die Einschatzung des Wagnisses und die Schadenabwicklung wichtigen Umstande anzugeben.
Hierzu gehdren z. B. friihere Versicherungsfalle, Versicherungen oder Mitteilungen iiber gleichartige andere Versicherungen
(beantragte, bestehende, abgelehnte oder gekiindigte). Um Versicherungsmissbrauch zu verhindern, eventuelle Widersprii-
che in den Angaben des Versicherten aufzuklaren oder um Liicken bei den Feststellungen zum entstandenen Schaden zu
schlieBen, kann es erforderlich sein, andere Versicherer zu befragen und entsprechende Auskiinfte auf Anfragen zu erteilen.

Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen (Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie bei Teilungsab-
kommen) eines Austausches von personenbezogenen Daten unter den Versicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen
wie Name und Anschrift, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, oder Angaben zum Schaden, wie Schadenhdhe und
Schadentag weitergegeben.

c)  Betreuung durch Vertriebspartner

In Ihren Versicherungsangelegenheiten sowie im Rahmen des sonstigen Dienstleistungsangebots unserer Unternehmens-
gruppe bzw. unseres Kooperationspartners werden Sie durch lhren Vertriebspartner betreut, der Sie mit lhrer Einwilligung
auch in sonstigen Finanzdienstleistungen berat. Vertriebspartner in diesem Sinn sind neben Einzelpersonen auch Vermitt-
lungsgesellschaften sowie im Rahmen der Zusammenarbeit bei Finanzdienstleistungen auch Kreditinstitute und Kapitalan-
lagegesellschaften u.a.
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Um seine Aufgaben ordnungsgemaR erfiillen zu konnen, erhalt der Vertriebspartner zu diesen Zwecken von uns die fiir die
Betreuung notwendigen Angaben aus lhren Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, z. B. Versicherungsnummer, Beitrage, Art
des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versicherungsfalle und Hohe von Versicherungsleistungen, sowie von
unseren Partnerunternehmen Angaben {iber finanzielle Dienstleistungen. AusschlieBlich zum Zwecke von Vertragsanpassun-
gen in der Personenversicherung kénnen an den zustdndigen Vertriebspartner auch Gesundheitsdaten iibermittelt werden.
Unsere Vertriebspartner verarbeiten und nutzen selbst diese personenbezogenen Daten im Rahmen der genannten Bera-
tung und Betreuung des Kunden. Auch Sie werden von uns iiber Anderungen der kundenrelevanten Daten informiert. Jeder
Vertriebspartner ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen DSGVO und dem BDSG und seine Verschwie-
genheitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

d) Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erflillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Auftragnehmer und
Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschafts-
beziehungen bestehen und die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen, kdnnen Sie der Ubersicht im Anhang
sowie unserer Internetseite unter www.k-m.info unter der Rubrik Datenschutz entnehmen.

7. Dauer der Datenspeicherung

Wir loschen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann
es vorkommen, dass personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen gel-
tend gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiBig Jahren). Zudem speichern wir lhre perso-
nenbezogenen Daten, solange wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Dies ergibt sich regelmaRig durch rechtliche Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten, die unter anderem im Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz geregelt
sind.

Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahre.

8. Betroffenenrechte

Sie konnen unter der o. g. Adresse Auskunft iiber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus konnen Sie
unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Loschung Ihrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem struk-
turierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

a)  Widerspruchsrecht

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich
aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen. Dieses Recht kdnnen Sie unter
service@k-m.info geltend machen.

b) Beschwerderecht

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Daten-
schutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die fiir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz in Niedersachsen,

PrinzenstraBe 5
30159 Hannover

E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de

Internet: www.lfd.niedersachsen.de
9. Zentrale Hinweissysteme
Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der
informa HIS GmbH

Krenzberger Ring 68
65205 Wiesbaden

zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungspriifung sowie bei der Be-
kampfung von Versicherungsmissbrauch. Dafiir ist ein Austausch bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich.
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Der Betrieb des HIS beruht auf den berechtigten Interessen der Versicherungswirtschaft gem. Art. 6 Abs.1 lit. f) DSGVO, die wir
gerne erlautern:

Anfragen

Bei Priifung eines Antrags oder eines Schadens kann es notwendig sein, zur Risikobeurteilung, zur weiteren Aufklarung des Sach-
verhaltes und zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch Anfragen an den zustandigen Fachverband bzw. an andere Versi-
cherer zu richten oder auch entsprechende, Anfragen anderer Versicherer zu beantworten. Die Aufnahme in diese Hinweissysteme
und deren Nutzung erfolgt lediglich zu Zwecken, die mit dem jeweiligen System verfolgt werden diirfen, also nur, soweit be-
stimmte Voraussetzungen erfiillt sind.

10. Datenaustausch mit lhrem fritheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Antragsbearbeitung und bei Eintritt des Versicherungsfalls iiberpriifen und bei Bedarf erganzen zu kénnen,
kann im dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von lhnen im Antrag benannten
friiheren Versicherer erfolgen.

11. Bonitatsauskiinfte

Soweit es zum Vertragsschluss oder zur Vertragsdurchfiihrung auf Grund unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen
wir bei Auskunfteien Informationen zur Beurteilung lhrer Zahlungsfahigkeit oder Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab. Die
von uns angefragten Auskunfteien entnehmen Sie bitte unserer Dienstleisterliste.
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E. Definitionen
Die nachfolgenden Definitionen sollen dazu dienen, Ihnen bestimmte Begriffe in verstandlicher Form zu erlautern.

Diese Definitionen sind nicht Teil der Versicherungsbedingungen im rechtlichen Sinne.

Angehoriger/Familienangehorige

Als Familienangehorige gelten Ehegatten, Lebenspartner* im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder vergleichbarer Part-
nerschaften nach dem Recht anderer Staaten, Eltern und Kinder, Adoptiveltern und -kinder, Schwiegereltern und -kinder, Stiefel-
tern und -kinder, GroBeltern und Enkel, Geschwister sowie Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch familienahnliches, auf
langere Dauer angelegtes Verhdltnis wie Eltern und Kinder miteinander verbunden sind).

Blitzschlag

Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen.

Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurzschlussschdden an elektrischen Einrichtungen und Geraten sind versichert, wenn an Sa-
chen auf dem Grundstiick, auf dem der Versicherungsort liegt, durch Blitzschlag Schaden anderer Art entstanden sind. Spuren
eines direkten Blitzschlages an anderen Sachen als an elektrischen Einrichtungen und Geraten oder an Antennen stehen Schaden
anderer Art gleich.

Brand
Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemaRen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und das sich aus eigener
Kraft auszubreiten vermag.

Darknet

Das Darknet ist ein loser Verbund von vielen Computern, die untereinander verbunden sind und zwischen denen Daten haufig
ver-schliisselt libertragen werden. Der Zugang zum Darknet erfolgt liber spezielle Zugangsprogramme, um die Anonymitdt der
Nutzer zu gewahrleisten.

Einbruchdiebstahl

Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn der Dieb

1. in einen Raum eines Gebdudes einbricht, einsteigt oder mittels eines Schliissel, dessen Anfertigung flir das Schloss nicht
von einer dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt worden ist (falscher Schliissel) oder mittels anderer Werkzeuge
eindringt; der Gebrauch eines falschen Schliissels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte Sachen
abhandengekommen sind

2. in einem Raum eines Gebdudes ein Behaltnis aufbricht oder falsche Schliissel (siehe 1)) oder andere Werkzeuge benutzt, um
es zu offnen; der Gebrauch eines falschen Schliissels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte Sa-
chen abhandengekommen sind

3. aus einem verschlossenen Raum eines Gebaudes Sachen entwendet, nachdem er sich in das Gebdude eingeschlichen oder
verborgen gehalten hatte

4. in einem Raum eines Gebdudes bei einem Diebstahl auf frischer Tat angetroffen wird und eines der Mittel gemaR Raub* Nr.
1 oder 2 anwendet, um sich den Besitz des gestohlenen Gutes zu erhalten

5. mittels richtiger Schliissel, die er innerhalb oder auBerhalb des Versicherungsortes durch Einbruchdiebstahl oder durch
Raub* an sich gebracht hatte, in einen Raum eines Gebadudes eindringt oder dort ein Behaltnis 6ffnet

6. in einem Raum eines Gebaudes mittels richtigem Schliissel eindringt, den er - innerhalb oder auBer halb des Versicherung-
sortes - durch Diebstahl an sich gebracht hatte, vorausgesetzt, dass weder der Versicherungsnehmer noch der Gewahr-
samsinhaber den Diebstahl des Schliissels durch fahrlassiges Verhalten ermoglicht hatte.

Elementarschaden

1. Uberschwemmung

Uberschwemmung ist die Uberflutung des Grund und Bodens, des Versicherungsgrundstiickes mit erheblichen Mengen von
Oberflachenwasser durch

a) Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieRenden) Gewassern
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b)  Witterungsniederschlage,
c)  Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache in Folge a) oder b).
2.  Riickstau

Riickstau liegt dann vor, wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieBenden) Gewdssern oder
durch Witterungsniederschlage bestimmungswidrig aus den gebaudeeigenen Ableitungsrohren oder damit verbundenen
Einrichtungen in das Gebdude eindringt.

3. Erdbeben

a) Erdbeben ist eine naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens, die durch geophysikalische geophysikalische Vorgange
im Erdinneren ausgelost wird.
b)  Erdbeben wird unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass
1) die naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens in der Umgebung des Versicherungsortes Schaden an Gebau-
den in einwandfreiem Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet hat oder
1) der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes der versicherten Sachen nur durch Erdbeben entstanden sein
kann.

4.  Erdsenkung

Erdsenkung ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens iiber naturbedingten Hohlraumen. Nicht versichert sind Scha-
den durch Trockenheit oder Austrocknung.

5.  Erdrutsch/Erdfall

Erdrutsch/Erdfall ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstiirzen von Erd- oder Gesteinsmassen.
6.  Schneedruck/Eisdruck

Schneedruck ist die Wirkung des Gewichtes von Schnee- oder Eismassen.
7. Lawinen

Lawinen sind an Berghangen niedergehende Schnee- oder Eismassen einschlieflich der bei ihrem Abgang verursachten
Druckwelle.

8.  Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine plotzliche Druckentladung beim AufreiBen der Erdkruste, verbunden mit Lavaergiissen, Asche-Eruptionen
oder dem Austritt von sonstigen Materialien und Gasen.

Entkernung

Als Entkernung bezeichnet man im Bauwesen den Teilabriss eines bestehenden Gebaudes, bei dem in der Regel lediglich die Fas-
sade erhalten bleibt.

Entkernungen werden vor allem durchgefiihrt, wenn die Fassade eines Gebaudes erhalten bleiben soll, die dahinterliegende
Struktur aber baufallig ist oder aus anderen Griinden nicht mehr (rentabel) genutzt werden kann. Hinter der historischen Fassade
wird dann nach der Entkernung ein modernes Gebaude errichtet. Entkernungen werden durch professionelle Abbruchunterneh-
men oder spezialisierte Bauunternehmen durchgefiihrt.

Europa

Europa im Sinne dieser Bedingungen umfasst die Lander der Europaischen Union (EU), des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR),
die Schweiz, Norwegen, die europaischen Zwergstaaten (z. B. Luxemburg, Monaco, Vatikanstaat), die auRereuropaischen Besitzun-
gen europaischer Lander (z. B. Grénland, Kanarische Inseln, Franzésisch-Guayana), die nur teilweise in Europa liegenden Staaten
Kasach-stan, Russland und die Tiirkei sowie samtliche sonstigen Lander, die geographisch zu Europa gezdhlt werden. Europa in
diesem Sinne wird im Osten durch den Ural und das Uralgebirge begrenzt. Zwischen dem Kaspischen Meer und dem Schwarzen
Meer bildet die Manytschniederung nordlich des Kaukasusgebirges die Grenzlinie.

Explosion

Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhende, plotzlich verlaufende KraftauBerung.

Eine Explosion eines Behélters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur vor, wenn seine Wandung in einem solchen Umfang zerrissen
wird, dass ein plotzlicher Ausgleich des Druckunterschiedes innerhalb und auBerhalb des Behalters stattfindet. Wird im Innern

eines Behidlters eine Explosion durch chemische Umsetzung hervorgerufen, so ist ein Zerreien seiner Wandung nicht erforder-
lich.
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Gebaude

Im Sinne dieser Regelungen sind Gebaude mit dem Erdboden verbundene Bauwerke, die der liberwiegenden Nutzung zu Wohn-
zwecken bestimmt sind und gegen duRere Einfliisse schiitzen kdnnen.

Gebaudebestandteile

Gebaudebestandteile sind in ein Gebdude eingefiigte Sachen, die durch ihre feste Verbindung mit dem Gebaude ihre Selbststan-
digkeit verloren haben. Dazu gehoren auch Einbaumdobel bzw. Einbaukiichen, die individuell fiir das Gebdaude raumspezifisch ge-
plant und gefertigt sind. Dazu gehdren auch Warmepumpen, soweit sie sich auf dem Versicherungsgrundstiick befinden und der
Versorgung versicherter Gebdude dienen sowie auf dem Hausdach befestigte Photovoltaikanlagen (Aufdachmontage). Dies gilt
auch, wenn die Photovoltaikanlagen gewerblich genutzt werden. Zur Photovoltaikanlage gehoren Solarmodule, Montagerahmen,
Befestigungselemente, Mess-, Steuer- und Regeltechnik, Wechselrichter und Verkabelung.

Gebaudezubehor

Gebaudezubehdr sind bewegliche Sachen, die sich am Gebdude befinden oder auRen am Gebaude angebracht sind und der In-
standhaltung bzw. liberwiegenden Zweckbestimmung des versicherten Gebdudes dienen. Als Gebaudezubehor gelten ferner Miill-
boxen sowie Klingel- und Briefkastenanlagen auf dem Versicherungsgrundstiick.

Gewerbeflache

Gewerbeflache ist die Grundflache aller gewerblich genutzten Raume in den versicherten Gebauden.

Grundstiicksbestandteile

Als Grundstiicksbestandteile gelten die mit dem Grund und Boden des Versicherungsgrundstiickes fest verbundenen Sachen z. B.
Trockenmauern, festmontierte Spielplatzeinrichtungen oder Hof- und Gehwegbefestigungen.

Mitversichert sind auch ,,Hecken" als Grundstiickseinfriedungen. Nicht versichert sind Schaden durch alters- bzw. krankheitsbe-
dingte Ursachen. Schaden durch Vandalismus werden nur ersetzt wenn liber 50 % der ,,Hecke" zerstort wurde.

Hausrat

Zum Hausrat gehoren alle Sachen, die dem Haushalt des Versicherungsnehmers zur privaten Nutzung (Gebrauch bzw. Verbrauch)
dienen. Wertsachen und Bargeld gehoren ebenfalls zum Hausrat. Hierfiir gelten besondere Voraussetzungen und Entschadigungs-
grenzen.

Ferner gehoren zum Hausrat:

e  Anbaumdbel und Anbaukiichen, die serienmaBig produziert und nicht individuell fiir das Gebdude gefertigt, sondern
lediglich mit einem geringen Einbauaufwand an die Gebaudeverhaltnisse angepasst worden sind,

° im Haushalt des Versicherungsnehmers befindliches fremdes Eigentum, soweit es sich nicht um das Eigentum von
Mietern des Versicherungsnehmers handelt,

° selbstfahrende Krankenfahrstiihle, Rasenmaher, Go-Karts und Spielfahrzeuge, soweit diese nicht versicherungspflich-
tig sind,

° Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlieBlich ihrer Motoren sowie Surfgerate,

° Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdrachen,

e  Arbeitsgerate, die ausschlieRlich dem Beruf oder dem Gewerbe des Versicherungsnehmers oder einer mit ihm in haus-
licher Gemeinschaft lebenden Person dienen; Handelswaren und Musterkollektionen sind hiervon ausgeschlossen,

° Haustiere, d. h. Tiere, die artgerecht gehalten werden (z. B. Hunde, Katzen, Végel, Fische)

Nicht zum Hausrat gehdren elektronisch gespeicherte Daten und Programme.

Implosion

Implosion ist ein plotzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines Hohlkérpers durch duBeren Uberdruck infolge eines inneren
Unterdruckes.

Kernsanierung

Der Begriff Kernsanierung umfasst samtliche baulichen Sanierungsmafnahmen, um die Bausubstanz eines bestehenden Gebdu-
des vollstandig wiederherzustellen und in einen (nahezu) neuwertigen Zustand zu versetzen.
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Hierflir wird das Gebaude bis auf die tragenden Strukturen, wie etwa Fundamente, tragende Wande und Decken, zurlickgebaut.
Gegebenenfalls sind diese ebenfalls instand zu setzen. Die Kernsanierung ist nicht mit der Entkernung eines Gebaudes gleichzu-
setzen. Bei dieser MaRnahme wird der gesamte Baukorper mit Ausnahme der AuRenfassade abgetragen und vollig neu wieder
aufgebaut.

Zu den Bestandteilen einer Kernsanierung konnen das Erneuern der Dachkonstruktion samt Dacheindeckung sowie die Fassade
mit Fenstern und Tiiren gehdren. Des Weiteren wird im Inneren die Haustechnik, also Elektro-, Wasser- und Heizungsinstallation,
erneuert.

Mangel/Mangelhafte Beschaffenheit

Mangelhafte Beschaffenheit einer Sache liegt vor, wenn bereits zum Zeitpunkt des Kaufes, der Gebrauchsiiberlassung, der Her-
stellung oder der Reparatur der Sache Mangel vorhanden sind.

Neuwert/Neuwertentschadigung

Der Neuwert ist der Wiederbeschaffungspreis von versicherten Sachen gleicher Art und Giite in einem neuwertigen Zustand. Dazu
zahlen u.a. auch Kosten, die erforderlich sind, um die versicherte Sache neu zu beschaffen.

Nutzfeuerschaden

Das Nutzfeuer ist ein beabsichtigtes und kontrollierbares Feuer. Es ist zum Erwarmen oder Verbrennen von Gegenstanden oder
anderem gedacht. Hierzu zahlt z. B. das Kaminfeuer oder das Grillfeuer.

Nutzflache

Nutzflache ist die Gesamtgrundflache aller geschlossenen Raume der versicherten Gebaude, die nicht zu Wohn- und/oder Gewer-
bezwecken genutzt werden.

Phishing

Phishing ist ein Kunstwort und steht fiir "Passwort fischen". Der Versuch Bankkunden ihre Kontenzugangsdaten auszuspahen be-
ginnt meist mit einer Phishing E-Mail, die den Anschein einer Bank E-Mail erweckt. Die Empfanger werden aufgefordert sich iiber
einen angezeigten Link auf eine imitierte Bankseite zu begeben. Auf dieser nachgemachten Webseite werden dann die Kunden
aufgefordert, sich mit ihren Bankdaten einzuloggen (z. B. Kontonummer und personliche Identifikationsnummer PIN).

Planschbecken

Ein Planschbecken bezeichnet umgangssprachlich ein Wasserbassin, dessen Wande normalerweise aus aufblasbaren Plastik-
schldauchen bestehen. Im Unterschied zu einem Schwimmbecken beziehungsweise Gartenpool ist ein Planschbecken nicht fest
verankert und meistens deutlich kleiner.

Radioaktive Isotope

Eingeschlossen sind Schaden an versicherten Sachen, die als Folge eines unter die Versicherung fallenden Schadenereignisses
durch auf dem Grundstiick, auf dem der Versicherungsort liegt, betriebsbedingt vorhandene oder verwendete radioaktive Isotope
entstehen, insbesondere Schaden durch Kontamination und Aktivierung. Dies gilt nicht fiir radioaktive Isotope von Kernenergie.

Raub

Raub liegt vor, wenn

1. gegen den Versicherungsnehmer Gewalt angewendet wird, um dessen Widerstand gegen die Wegnahme versicherter Sachen
auszuschalten; Gewalt liegt nicht vor, wenn versicherte Sachen ohne Uberwindung eines bewussten Widerstandes entwen-
det werden (einfacher Diebstahl/Trickdiebstahl),

2. der Versicherungsnehmer versicherte Sachen herausgibt oder sich wegnehmen lasst, weil eine Gewalttat mit Gefahr fiir Leib
und Leben angedroht wird, die innerhalb des Versicherungsortes veriibt werden soll,

3.  dem Versicherungsnehmer versicherte Sachen weggenommen werden, weil sein korperlicher Zustand infolge eines Unfalles
oder infolge einer nicht verschuldeten sonstigen Ursache beeintrachtigt und dadurch seine Widerstandskraft ausgeschaltet
ist.

Dem Versicherungsnehmer stehen Personen gleich, die mit seiner Zustimmung in der Wohnung anwesend sind.
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Nicht versichert sind Sachen, die an den Ort der Herausgabe oder Wegnahme erst auf Verlangen des Taters herangeschafft wer-
den, es sei denn, das Heranschaffen erfolgt nur innerhalb des Versicherungsortes, an dem die Tathandlungen nach Nr. 1, Nr. 2
oder Nr. 3 veriibt wurden.

Rauchschaden

Als Rauchschaden gilt jede unmittelbare Zerstorung oder Beschadigung der versicherten Sachen durch Rauch.

Reprasentanten
Dem Versicherungsnehmer stehen als Reprasentanten gleich

1. Personen, die in dem Bereich, zu dem die versicherten Sachen gehoren, aufgrund eines Vertretungs- oder eines dhnlichen
Verhiltnisses anstelle des Versicherungsnehmers die Obhut iiber diese Sachen ausiiben,

2. Personen, die damit betraut sind, rechtserhebliche Tatsachen anstelle des Versicherungsnehmers zur Kenntnis zu nehmen
und dem Versicherer zur Kenntnis zu bringen.

Seng- und Schmorschaden

Seng- oder Schmorschaden sind Schaden die dadurch entstehen, dass versicherte Sachen einer Feuer- oder einer Hitzequelle
ausgesetzt waren, ohne dass es an der beschadigten Stelle tatsachlich gebrannt hat. Nicht versichert sind Schaden, die an elektri-
schen Einrichtungen/Gerdten durch die Wirkung des elektrischen Stromes entstehen.

Sublimit

Als Sublimit bezeichnet man eine innerhalb des Versicherungsvertrages abweichende Obergrenze einer Versicherungssumme. So
konnte z. B. in der Wohngebaudeversicherung eine Kosteniibernahme aller Kosten insgesamt bis zur Versicherungssumme versi-
chert sein, aber die mitversicherten Kosten fiir Medienverlust nur bis zu einem Sublimit von 500 Euro.

Subsidiar

Subsididr bedeutet, dass Ihnen kein anderer Versicherer oder Sozialtrager der zur Leistung verpflichtet ist, eine vollstandige oder
teilweise Leistung zu einem hier beschriebenen Schaden erbringt. Sofern Leistungen eines parallel bestehenden Versicherungs-
vertrages nur subsididr bestehen sollten und auch unser Vertrag nur subsidiare Leistungen vorsieht, gehen die Leistungen aus
unserem Vortrag voraus.

Transportmittelunfall

Transportmittelunfall liegt vor beim Umstiirzen eines Kraft- oder Schienenfahrzeuges oder bei einem ZusammenstoR dieses
Transportmittels mit anderen Fahrzeugen bzw. sonstigen festen oder sich bewegenden Gegenstanden. Starkes Bremsen sowie
Reifenpannen und sonstige Betriebsschaden, soweit diese Ereignisse nicht zu einem Unfall fiihren, gelten nicht als Transportmit-
telunfall.

Trickdiebstahl

Trickdiebstahl ist ein Diebstahl, bei dem der Tater unter Vortduschung einer Notlage mit Appell an die Hilfsbereitschaft oder un-
ter Vortduschung einer Befugnis zum Betreten oder unter Vortauschung einer personlichen Beziehung Zugang zur versicherten
Wohnung findet und dabei mit dem Versicherungsnehmer oder einer mit ihm in hduslicher Gemeinschaft lebenden Person in Ver-
bindung kommt, so dass der Tater mit Hilfe von besonderem Geschick oder durch einen sonstigen Trick oder unter Ausnutzung
eines vorher geschaffenen Vertrauensverhaltnisses den Gewahrsam Ulber die versicherten Wertsachen erlangt. Versicherungs-
schutz besteht ausschlieRlich auf dem versicherten Grundstiick des Versicherungsnehmers.

Textform

Wenn vereinbart ist, dass Sie uns oder wir lhnen in Textform Informationen zukommen lassen sollen, so bedeutet dies, dass eine
Mitteilung als Brief, Fax, Email etc. zu erfolgen hat. Haben Sie uns im Antrag eine Emailadresse benannt, kdnnen wir diese verwen-
den.

Uberschalldruckwelle

Ein Schaden durch eine Uberschalldruckwelle liegt vor, wenn sie durch ein Luftfahrzeug ausgeldst wurde, das die Schallgrenze
durchflogen hat, und diese Druckwelle unmittelbar auf versicherte Sachen oder auf Gebdude, in denen sich versicherte Sachen
befinden, einwirkt.
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Verpuffung

Verpuffung ist eine selbststdandige Flammenausbreitung in explosionsfahiger* Atmosphare oder in einem Explosivstoff mit Ge-
schwindigkeiten unterhalb der Schallgeschwindigkeit.

Versicherungsgrundstiick

Versicherungsgrundstiick ist das Flurstiick/sind die Flurstiicke, auf dem das versicherte Gebaude steht (Versicherungsort). Teilen
sich mehrere Gebadude ein Flurstiick, so gilt als Versicherungsort derjenige Teil des Flurstiicks, der durch Einfriedung oder ander-
weitige Abgrenzungen dem/den im Versicherungsschein bezeichneten Gebaude(n) ausschlieRlich zu-gehdorig ist.

Wohnflache

Wohnfldche ist die zu Wohnzwecken nutzbare Grundflache aller Riume des versicherten Haushaltes. (Dachschrdgen reduzieren
die Grundflache nicht) Zur Wohnfldche zahlen auch Hobbyraume (z. B. Partyraum, Fitnessraum), Wintergarten, Schwimmbader,
Saunen sowie die ausschlieBlich iiber die Wohnung zu betretenen gewerblich genutzten Raume (sog. Arbeitszimmer).

Nicht zur Wohnflache zahlen:

Treppen, Balkone, Loggien, Terrassen, Dachgarten,

Garagen und Carports,

Treppen- und Abstellraume,

Waschkiichen, Hauswirtschafts-, Heizungs- und sonstige Zubehdrraume,
nicht zu Wohnzwecken ausgebaute Keller- und Dachgeschosse.

Weitere Methoden, die akzeptiert werden:

e  Gesamtflache laut Wohnfldchenverordnung (WoFIV)
e  Gesamtflache laut den Bauplanen (bei Ein- und Zweifamilienhdusern auch dem Miet- oder Kaufvertrag), sofern diese
den aktuellen Ausbauzustand wiedergeben.

Zeitwert/Zeitwertentschadigung

Der Zeitwert entspricht dem Neuwert abziiglich einer alters- und gebrauchsbedingten Wertminderung. Im Rahmen einer Haft-
pflichtversicherung gilt, soweit dies nicht anders vereinbart wurde, grundsatzlich die Entschadigung von Haftpflichtanspriichen
nach dem Zeitwertprinzip.

© Konzept & Marketing GmbH, Verbraucherinformationen, allsafe casa, EV, 03/2017; Vers. 2.04

Versicherer: Allianz Versicherungs AG, Gothaer Allgemeine Versicherung AG, Wiirttembergische Versicherung AG

Verwaltungsgesellschaft: Konzept & Marketing GmbH e PodbielskistraRe 333 e 30659 Hannover e
Tel: 05 11 - 640 54 0 @ Fax: 05 11 - 640 54 444 e Mail: info@k-m.info e Web: www.k-m.info Seite 46 von 48


http://www.k-m.info/

allsafe casa (2017) - & b

Anhan g Marketmg Gruppe

F. Anhang

Service
1.  Sachverstandige

Auf Wunsch benennen wir IThnen gern einen Sachverstandigen zur Ermittlung des Versicherungswertes.
2.  Riickstau (technische Hinweise)

Die diesen Themenkomplex umgebenen Fragen und Punkte werden in einem Handbuch behandelt, das unter
https:/ /www.aqua-ing.de/zum-riickstauhandbuch/ einzusehen ist.
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