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Verlasslich versichert.

LeiStU ngSU berSiCht Personlich betreut.

A. Leistungsiibersicht

Kurziibersicht der Leistungsaussagen in den wahlbaren Tarifvarianten.

Wichtiger Hinweis: Diese Leistungsiibersicht stellt die fiir diesen Vertrag geltenden Bedingungen stark verkiirzt und unvollstandig
dar. Eine ausfiihrliche und allein rechtsverbindliche Darstellung der jeweiligen Leistungsinhalte und Leistungsvoraussetzungen
kénnen Sie den Versicherungsbedingungen in Abschnitt D entnehmen.

Legende Belegstelle | Komfort

v’ = versichert bis zur Hochstentschadigungsleistung bzw. Versicherungssumme

- = nichtversichert

SB = Selbstbehalt im Versicherungsfall

* = Erlauterung in Abschnitt H

Grundleistungen ‘

Grobe Fahrlassigkeit, Verzicht auf das gesetzliche Recht zur Kiirzung der Entschadigungsleis-

tung bei Herbeifiihrung des Schadensfalls D&z 10,000 €uro

Innere Unruhen und Streik D§2Nr.2 v

Versicherte Sachen, Versicherungsort \ \

Gebdaude; Gebdudebestandteile Terrassen D56 v

Individuell angefertigte Einbaumdbel und Einbaukiichen D§7Nr.2 v

Gebaudezubehdr mitversichert, z. B. Antennen, Markisen, Schutz- und Trennwande D§7Nr.3 v

Grundstiickbestandteile ohne besondere Nennung mitversichert, z. B. Beleuchtungsanlagen, :

Briefkasten- und Iflingelanlagen, Grundstiickseinfriedungen, Gartenkamine, Miillbehalterbo- D§7NK.5 zft:f?;:;;

xen oder -unterstande

Hundezwinger oder Hundehiitten oder andere Tierbehausungen D§7NK5 v

Regenwassernutzungsanlagen oder Zisternen D§7NK.5 -

Versicherungsort ist das im Versicherungsschein bezeichnete Grundstiick D59 v

Feuergefahren \ optional

Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion o8 iﬂ:n;:) s v

Uberspannung nach Blitzschlag D§3NN3 v

Nutzfeuer- oder Nutzwarme D§3Nr.1b) v

Verpuffung D§3Nr4 v

Rauch- und RuBschaden D§3Nr1c) v

Seng- und Schmorschaden D§3Nr.1d) v 3

Uberschallknall durch ein Luftfahrzeug D§3Nr.6a)ll) v g

Blindgangerschaden D§3Nr4 v ;-

Leitungswassergefahr \ optional <

Wasseraustritt aus Rohren der Wasserversorgung D§4Nr.2a) v 2

Wasseraustritt aus Aquarien, Wasserbetten, Sprinkleranlagen b §u4nzré)2 9 v %_

Wasseraustritt aus Terrarien, Wassersaulen, Zimmerbrunnen D§4Nr.2f) v §

Wasseraustritt aus Regenwassernutzungsanlagen oder Zisternen D§4Nr.2h) - §
=

Wasseraustritt aus Regenwasserableitungsrohren D§4Nr.2 - g

Bruchschaden an Armaturen innerhalb von Gebauden D§4Nr.3c)l) |beiFrostbruch E

Bruchschaden an Sanitareinrichtungen innerhalb von Gebauden D§4Nr.3¢)l) |beiFrostbruch :2:

Bruchschaden an Regenwassernutzungsanlagen oder Zisternen innerhalb oder auRerhalb D§4Nr.3c) E

von Gebauden. 1) . s

Schaden an und durch FuRbodenheizungen uajf\'lr'f';';)ﬁ)l) v '@E
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Legende Belegstelle | Komfort

v’ = versichert bis zur Hochstentschadigungsleistung bzw. Versicherungssumme

S = nichtversichert

SB = Selbstbehalt im Versicherungsfall

* = Erlauterung in Abschnitt H

Naturgefahren \ \ optional

Sturm- oder Hagelschaden ab Windstarke acht nach der Beaufortskala (Windgeschwindig-

keit mindestens 62 km pro Stunde) D§5Nr.1 v

Sturm- oder Hagelschaden ohne Regelungen zur Mindestwindstarke D§5NK1 -
Widerrechtliche Handlungen Dritter, besondere Ereignisse \ \

Schaden an Leitungen oder elektrischen Anlagen durch Nagetiere, Marder oder Waschbdren | Ds12Nr.1a) -

Diebstahl auBen angebrachter Gebaude- und Grundstiicksbestandteile oder -zubehore D§12Nr.1b) =
Gebaudebeschadigungen durch widerrechtliches Eindringen in Gebaude D§12Nr.1c) -
Mutwillige Beschadigungen (Vandalismus) D§12Nr.1d) -
Graffitischaden D§12Nr.1e) -

Versicherte Kosten |
Schadenermittlungs- und Schadenfeststellkosten, Schadenabwendungs- und Schadenmin-

derungskosten, Aufraumungs-, Abbruch- und Wegraumkosten, Bewegungs- und Schutzkos- 3)§c1)2 2')“5 ‘;)) v
ten, VerkehrssicherungsmaRnahmen, Kosten fiir provisorische MaRnahmen e
Dekontaminationskosten D§12Nr.2d) | 25.000 Euro
Bewachungskosten bis Sicherungen wieder voll gebrauchsfahig sind (ohne zeitliche Begren- D§12Nr.2h) v
zung) i
Transport- und Lagerkosten D§12Nr.21) 1Jahr
100 Euro
Hotelkosten D§12Nr.2j) | Tagessatz fiir
100 Tage
Kosten fiir Beseitigung umgestiirzter Baume D§12Nr.2k) -
Mehrverbrauchskosten fir Wasser und Abwasser D§12Nr.21) v
Mehrverbrauchskosten fiir Gas D§12Nr.21) -
. . 1.000 Euro bei
Ruckreisemehrkosten nach Schadenfall D§12Nr.2m) | Schaden ab
5.000 Euro 3
Datenrettungskosten D§12Nr.2n) 500 Euro ;
L
Kran- und Geriistkosten D§12Nr.20) v Z
Koordinationskosten bei erheblichen Schadenfdllen ab 20.000 € D§12Nr.2 p) v g
Kosten fiir die Beseitigung von Rohrverstopfungen D§12Nr.2q) - 2
Mehrkosten durch Preissteigerung D§12Nr.3a) v E
R . - <}
Mehrkosten durch behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen D§12Nr.3b) v =
>
Mehrkosten durch behordliche Auflagen zum Denkmalschutz D§12Nr.3c) = 2
Mehrkosten durch Technologiefortschritt D§12Nr.3d) v %i
c
Mietausfall und versicherter Mietwert D§12Nr.4b) | 12 Monate g
Mietausfall und versicherter Mietwert fiir gewerbliche Raume D§12Nr.4b) [ 12 Monate g
Ubernahme der auf den Versicherungsnehmer entfallenden Sachverstandigenkosten ab ei- S
. D§16 Nr. 6 - e
nem Versicherungsfall von 20.000 Euro £
[}
Garantien ‘ £
Besitzstandsgarantie D526 v _g
L
>
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Optionale Erweiterungen des Versicherungsschutzes
Unbenannte/Unbekannte Gefahren (Allgefahrendeckung)

Legende Belegstelle | Komfort
v’ = versichert bis zur Hochstentschadigungsleistung bzw. Versicherungssumme
- = nichtversichert
SB = Selbstbehalt im Versicherungsfall
* = Erlauterung in Abschnitt H
Garantie der Musterbedingungen des Gesamtverband der deutschen Versicherungswirt-

. D §27Nr.1 v
schaft (GDV-Garantie)
Innovationsklausel - kiinftige Verbesserungen dieser Bedingungen ohne Mehrbeitrag gelten D& 27 Nr 2 v
automatisch flir diesen Vertrag ’
Besitzstandsgarantie bis zum Ablauf des zweiten Versicherungsjahres fiir einen im Vorver- D515 N8 v
trag vereinbarten Unterversicherungsverzicht '
Verzicht auf Regressnahme von Angehorigen des Versicherungsnehmers D§25 -

stiicks

Sachschaden durch unbenannte oder unbekannte Gefahren £el optional
Weitere Naturgefahren (Elementarschiden) optional
Riickstau und Uberschwemmung, Starkregen, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch E§2 [RAEEIE e
Schnee- und Eisdruck, Lawinen, Vulkanausbruch max. 5.000 Euro
Glasbruchschaden
Schutz fiir Gebaudeverglasung auch fiir Scheiben, Platten oder Lichtkuppeln aus Glas oder E§3 optional
Kunststoff
Photovoltaikanlagen - Grundschutz _
Mitversicher‘ung von Photovoltaikanlagen bis 25 Kilowatt gegen die im Hauptversicherungs- ES4 bis%%&'fm')‘ihm
vertrag vereinbarten Gefahren
Photovoltaikanlagen - Allgefahrenschutz mit Ertragsausfalldeckung
Mitversicherung von Photovoltaikanlagen bis 25 Kilowatt gegen die im Hauptversicherungs- optional
. - . - ESS op

vertrag vereinbarten Gefahren zzgl. erganzender technischer Gefahren, Entschadigung des bis 50.000 Euro
schadenbedingten Ertragsausfalls (entgangenen Einspeisevergiitung)

. . . . optional
Ableitungsrohre auBerhalb von Gebauden - Erweiterung zur Leitungswassergefahr bis 10.000 Euro
Mitversicherung von Ableitungsrohren auf dem (oder auRerhalb des) Versicherungsgrund- ES6 (Digs 000lEuro)

Selbstbehalt 10 %
mind. 1.500 Euro
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B. Inhaltsverzeichnis

A. =TI 0 T T 0T 3 L OO 2
Kurziibersicht der Leistungsaussagen in den wahlbaren Tarifvarianten. 2
B. INRAIESVEIZEICINIS. .. ... ettt e ettt e e e e e et e e e e eaeseea e st ea e et et eaesme s e ame e eatebesae eeensesmeaseaeeaeeneemenen 5
C. KUNAENINTOIMATIONEN ...ttt e st et et e e et ea e s e e ameea e e b e eae e aE e st ea bt eh £ R ameeae e b e eaeeamesaeenbesheeaeennnaseraenan 8
Wer ist wer? 9
Wer ist Ihr Versicherer? 9
Wer ist Ihre Verwaltungsgesellschaft? 10
Welche Vertragsgrundlagen sind vereinbart? 10
Welche Giiltigkeitsdauer haben unsere Informationen und Angebote? 10
Wann beginnt lhr Versicherungsschutz? 10
Wie hoch ist der Beitrag und welche Beitragszahlungsweise ist vereinbart? 10
Widerrufsbelehrung M
Welche Moglichkeiten der Beitragsanderung oder Bedingungsanderung sind vorgesehen? 12
Gibt es die Mdglichkeit den Versicherer zu wechseln? 12
Was gilt im Falle der Verletzung von Gesetzen und Sanktionen? 12
Welches Recht gilt? 13
Welche Vertragssprache ist vereinbart? 13
Welche Aufsichtsbehorde ist zustandig? 13
An wen konnen Sie Beschwerden richten? 13
D. Versicherungsbedingungen - LeiIStUNGSUMFANG.............ooiiiiciiiiicecc et ce e e et et se e e e e e e e saeeae e se e e enseerean 14
§1 Was gilt grundsatzlich fiir hren Versicherungsschutz? 14
§2 Welche generellen Ausschliisse gibt es? 14
§3 Was ist bei Vereinbarung der Gefahr Feuer versichert? 15
§4 Was ist bei Vereinbarung der Gefahr Leitungswasser versichert? 17
§5 Was ist bei der Vereinbarung der Gefahr Naturgefahren versichert? 19
§6 Welche Sachen sind versichert? 20
§7 Was versteht man unter Gebauden, Gebdudebestandteilen, Gebdudezubehdr, Terrassen und weiteren
Grundstiicksbestandteilen? 20 iy
§8 Was gehort nicht zu den versicherten Sachen? 21 ;
§9 Was ist unter dem Versicherungsort zu verstehen? 22 %
§10 Was gilt fiir Selbstbehalte und Entschadigungsgrenzen im Versicherungsvertrag? 22 g
§11  Welche Regelungen gelten fiir Wohnungs- und Teileigentum*? 22 s
§12  Welche besonderen Ereignisse sind neben den Grundgefahren versichert? In welchem Umfang sind Kosten, Mietausfall g
und Mietwert versichert? 23 5
8§13  Welche Versicherungsarten und Vertragswerte gibt es? Was ist die Versicherungssumme oder die g
Hochstentschadigungsleistung? 29 %
§14  Was sind die Grundlagen der Berechnung des Beitrags? 31 :-
§15  Wie wird die Entschadigung oder eine Unterversicherung ermittelt? 33 g
§16  Welche Regeln gelten fiir das Sachverstandigenverfahren? 37 g
§17  Wann wird die Entschadigung gezahlt? 38 :2:
§18  Welche besonderen Obliegenheiten* haben Sie vor dem Versicherungsfall zu erfiillen? 38 {:'::
§19  Welche besonderen Obliegenheiten* haben Sie nach dem Versicherungsfall zu erfiillen? 39 2
§20 Welche besonderen Umstande erhdhen die Gefahr? 39 g
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§21 Welche Regelungen gelten bei angemeldeten Realrechten*? 40
§22 Was gilt, wenn versicherte Sachen veraullert werden? 40
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§2 Welche Vollmacht erhalt der Abschlussvermittler? 53
§3 Was gilt fiir Reprasentanten? 53
§4 Wann beginnt und endet Ihr Versicherungsschutz und wann kann der Vertrag gekiindigt werden? 53
§5 Welche Regelungen gelten fiir die Beitragszahlung und wann ist der Beitrag fallig? 54
§6 Was gilt fuir das Widerrufsrecht? 55
§7 Welche Regelungen gelten fiir die Versicherung fiir fremde Rechnung? 55
§8 Welche Pflichten sind bei Vertragsabschluss bzw. Vertragsanderung zu beachten und welche Folgen hat deren
Nichtbeachtung? 56
§9 Was ist eine Gefahrerhhung? Welche Regelungen sind vereinbart und zu beachten? 57

§10 Welche Regelungen und Pflichten (Obliegenheiten*) sind vor Eintritt des Versicherungsfalls vereinbart und zu beachten?58

§11  Welche Regelungen und Pflichten (Obliegenheiten*) sind bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls vereinbart und zu

beachten? 58
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§20 Welches Recht gilt fiir unseren Vertrag? 62 S
§21  Welche Regelungen gelten bei teilweise oder vollstdndigen rechtsunwirksamen Vereinbarungen (Salvatorische Klausel)?62 _§
G. Merkblatt Zur DatenVerarb@itung ..............c.ovoeieimiecciciei s et 63 E
1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung 63 é
2. Vorbemerkung 63 £
3. Rechtsgrundlagen und Zwecke 63 {:T:
4. Nutzung lhrer E-Mail-Adresse 64 2
5. Einwilligungserklarung 64 g
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C. Kundeninformationen
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Diese Verbraucherinformationen sind in folgende Abschnitte gegliedert:

A LI T T =TT o | 2
B INNAISVEIZEICRNIS. ..ot e e st e eh e e e e e R e e R et e R e e e e R nnenen 5
(o KUNAENINTOIMEAHIONEN .......ovitiicreeeee et et e er e ea et e RS e e eE £ st eee e e R e e em et e e Re e eeeme et neer e e nre e e 8
D  Versicherungsbedingungen - LeiSTUNGSUMTANG...........coooiriiiiiiiei e e e s s e e 14
E Versicherungsbedingungen - Optionale ErwWeiteruNGeN............c..coirieiroieie e e sr e e e s e e e 44
F Versicherungsbedingungen - AlIgemeiner Teil ......... ..o e s e e e 53
G Merkblatt Zur DatenVerarb@ITUNQ ............o i e e e e e se e e em e e s ner e e 63
H 0= 1T 3T o PP 67

Grundlage fiir unseren Vertrag sind die Abschnitte C bis G dieser Verbraucherinformationen. Zusammen mit dem Antrag und dem
Versicherungsschein legen diese den Leistungsumfang lhrer Versicherung fest.

Bitte lesen Sie deshalb diese Unterlagen, den Versicherungsschein und Ihren Antrag vollstdndig und griindlich durch. Bewahren
Sie die Vertragsunterlagen sorgfaltig auf, damit Sie jederzeit einen Uberblick liber den Leistungsumfang lhrer Versicherung haben.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, gilt fiir Sie immer der Leistungsumfang des Tarifs Komfort. Die Leistungen, die sich durch
Auswahl des Tarifes Plus ergeben, gehen dem Leistungsumfang des Tarifs Komfort vor und andern bzw. erweitern diesen. Die
Leistungen des Tarife Plus sind durch eine blaue Beschriftung mit einem hellgrauen Hintergrund gesondert fiir Sie kenntlich ge-
macht.

Einzelne Leistungspositionen der Tarife konnen nicht individuell miteinander kombiniert werden.

Zu Beginn der eigentlichen Versicherungsbedingungen finden Sie in Abschnitt 0 eine Kurziibersicht der Leistungen, die wir lhnen
in der von lhnen gewahlten Tarifvariante bieten. Ein Leistungsanspruch besteht jedoch ausschlieBlich nur aus den ausfiihrlichen
Versicherungsbedingungstexten gemaR Abschnitte D bis F dieser Verbraucherinformationen.

Wenn ein Leistungsfall eingetreten ist, benachrichtigen Sie uns bitte maoglichst schnell. Wir klaren dann gemeinsam mit lhnen das
weitere Vorgehen.

In den Versicherungsbedingungen kommen wir leider nicht ohne Fachbegriffe aus. Zur besseren Verstandlichkeit haben wir be-

stimmte Fachbegriffe in den Versicherungsbedingungen oder im Abschnitt H (Seite 67) erlautert. Begriffe, die dort erlautert wer-
den, sind mit einem * in den Versicherungsbedingungen markiert. In den Versicherungsbedingungen haben wir erklarende Bei-

spiele aufgefiihrt.

Zur besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung von geschlechtsspezifischen Sprachformen verzichtet. Samtliche
Personenbezeichnungen gelten gleichwohl fiir alle Geschlechter.
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Wer ist wer?

Sie:
Mit ,Sie“ bezeichnen wir Sie als unseren Vertragspartner und Versicherungsnehmer.

Wir:

LWir“ ist der Versicherer, vertreten durch die Konzept & Marketing GmbH, in den nachfolgenden Versicherungsbedingungen ,k+m*“
genannt. Wir haben die Verwaltungsgesellschaft Konzept & Marketing GmbH beauftragt die Vertrags- und Schadenbearbeitung
durchzufiihren. Die Konzept & Marketing GmbH ist von uns bevollmachtigt

Ihre vertraglich erforderlichen Anzeigen, Willenserkldrungen und Schadenanzeigen entgegenzunehmen

Erklarungen jeglicher Art im Zusammenhang mit Ihrem Versicherungsvertrag (z. B. Rlicktritt, Kiindigung, Anfechtung usw.)
abzugeben und entgegenzunehmen

den gesamten Schriftwechsel mit Ihnen zu fithren

Ihnen und lhren betreuenden Vermittlern gegeniiber die Annahme oder Ablehnung von Antrdgen zu erklaren

die Beitrage zu lhrer Versicherung in Empfang zu nehmen

die ausstehenden Beitrage einzufordern

im Versicherungsfall die vertragsgemaRen Leistungen auszuzahlen

Die Beitrdge gelten als bei uns eingegangen, wenn sie bei der Konzept & Marketing GmbH eingegangen sind.

Wer ist Ihr Versicherer?

Nachfolgend erhalten Sie eine Ubersicht der fiir Ihren Vertrag moglichen Versicherer. Der speziell fiir Ihren Vertrag zutreffende
Versicherer ist im Versicherungsschein benannt.

1. Allianz Versicherungs AG

Koniginstr. 28
80802 Miinchen

Registergericht: Amtsgericht Miinchen
Registernummer: HRB 75 727

USt-1dNr.: DE 811150 709
VersSt-Nr.:  9116/802/00477

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers
Der Versicherer betreibt die Schaden- und Unfallversicherung.
2.  Gothaer Allgemeine Versicherung AG

Gothaer Allee 1
50969 Koln

Registergericht: Amtsgericht Koln
Registernummer: HRB 21433

USt-IdNr.: DE 122 786 654
VersSt-Nr.:  9116/810/00420

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers

Der Versicherer ist durch Erlaubnis der zustandigen Aufsichtsbehorde zum Betrieb der Schaden- und Unfallversicherung
berechtigt. Die verschiedenen Versicherungszweige aus der Schaden- und Unfallversicherung bilden zugleich die satzungs-
mafBige Hauptgeschaftstatigkeit der Gesellschaft.
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3.  Wiirttembergische Versicherung AG

W&W-Platz 1

70806 Kornwestheim

Registergericht: Amtsgericht Stuttgart
Registernummer: HRB 14327

USt-IdNr.: DE 811128 268
VersSt-Nr.: 801/V90801006186

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers

Der Versicherer betreibt die Schaden- und Unfallversicherung.

Wer ist Ihre Verwaltungsgesellschaft?
Konzept & Marketing GmbH (k+m)

Podbielskistrale 333
30659 Hannover

Registergericht: Amtsgericht Hannover
Registernummer: HRB 59457

Telefonnummer: 0511 - 640540
Telefaxnummer: 05 11 - 640 54 444

E-Mail: info@k-m.info
Bankverbindung: Commerzbank AG

IBAN: DE60 2508 0020 0700 2142 00
BIC: DRESDEFF250

Samtlichen Schriftverkehr, Willenserklarungen sowie Zahlungen richten Sie bitte direkt an k+m.

Welche Vertragsgrundlagen sind vereinbart?

Fiir den Versicherungsvertrag gelten die im Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsbedingungen fiir domo vario - Wohn-
gebaudeversicherung, die gesetzlichen Bestimmungen und die sonstigen Vereinbarungen. In den Versicherungsbedingungen sind
insbesondere die Art, der Umfang und die Falligkeit der Versicherungsleistung konkret festgelegt. Alle fiir diesen Vertrag gelten-
den Bedingungen sind in diesem Dokument geregelt, sofern im Versicherungsschein oder seinen Nachtrdgen nichts anderes ver-
einbart ist.

Welche Giiltigkeitsdauer haben unsere Informationen und Angebote?

Wir weisen Sie darauf hin, dass die zur Verfiigung gestellten Informationen (z. B. Produktinformationsblatt (IPID), Antrags- bzw.
Anfrageformular, Angebote) nicht unbefristet giiltig sind. Beispielsweise konnen gesetzliche Anderungen dazu fiihren, dass diese
Informationen nicht mehr aktuell sind.

An Angebote halten wir uns vier Wochen ab Erstellungsdatum gebunden.

Wann beginnt Ihr Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn der Erstbeitrag spdtestens nach
Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheines bezahlt worden ist. Fiir den Fall, dass Sie den ersten oder ein-
maligen Beitrag zu einem spateren Zeitpunkt zahlen, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt.

Wie hoch ist der Beitrag und welche Beitragszahlungsweise ist vereinbart?

Detaillierte Angaben iiber die Beitragshohe und die Zahlweise sowie des zu zahlenden Beitrages konnen Sie dem Versicherungs-
schein und dem zuletzt erstellten Nachtrag entnehmen. Die Folgen einer nicht rechtzeitigen Beitragszahlung ergeben sich aus
Abschnitt F § 5 (Seite 54) der Versicherungsbedingungen.
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Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1: Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise
Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerru-
fen. Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

e der Versicherungsschein,

e  die Vertragsbestimmungen
einschlieBlich der fiir das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen,
diese wiederum einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

° diese Belehrung,

e das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
(sofern gesetzlich vorgeschrieben),

e und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
Konzept & Marketing GmbH

PodbielskistraBBe 333
30659 Hannover

E-Mail: info@k-m.info
Fax: 0511-640 54 444
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des Wi-
derrufs entfallenden Teil der Beitrage, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Wider-
rufsfrist beginnt. Den Teil des Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, diirfen wir in diesem Fall einbehal-
ten; dabei handelt es sich um einen Betrag, der sich wie folgt errechnet:

Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz bestanden hat, multipliziert mit

1/360 des jahrlichen Gesamtbeitrags bzw.
1/180 des halbjahrlichen Gesamtbeitrags bzw.
1/90 des vierteljahrlichen Gesamtbeitrags bzw.
1/30 des monatlichen Gesamtbeitrags.

Den Gesamtbeitrag und die von Ihnen gewiinschte Zahlungsweise finden Sie im Antrag im Teil der Beitragsberechnung. Die Er-
stattung zuriickzuzahlender Betrage erfolgt unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfan-
gene Leistungen zuriickzugewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch von uns vollstandig
erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Abschnitt 2: Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im Folgenden im Ein-
zelnen aufgefiihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen
Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfligung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, iiber die der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben
ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschaftsbeziehung zwischen dem Versi-
cherer und Ihnen maRgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines
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Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemei-
nen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

3. die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben liber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung
des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieRlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Pramien einzeln
auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selbstandige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder, wenn
ein genauer Preis nicht angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberpriifung
des Preises erméglichen;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Pramien;

7. die Befristung der Gliltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten Informationen, beispielsweise die Giiltigkeitsdauer befriste-
ter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

8. Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere iiber den Beginn der Versicherung und des Versicherungs-
schutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere
Namen und Anschrift derjenigen Person, gegeniiber der der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs ein-
schlieBlich Informationen liber den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mittei-
lung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, be-
diirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

10. a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;
b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

11.  Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieBlich etwaiger
Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

12. die Mitgliedsstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen vor Ab-
schluss des Versicherungsvertrags zugrunde legt;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel liber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder lber das zu-
standige Gericht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt wer-
den, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustimmung die Kommunikation wahrend der
Laufzeit dieses Vertrags zu fiihren;

15.  einen moglichen Zugang fiir Sie zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls
die Voraussetzungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Mdglichkeit fiir Sie, den Rechts-
weg zu beschreiten, hiervon unberiihrt bleibt;

16. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehdrde sowie die Moglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung

Welche Moglichkeiten der Beitragsanderung oder Bedingungsanderung sind vorgesehen?

Auf die Moglichkeit der Beitragsanderung nach Abschnitt F § 16 (Seite 61) sowie moglicher Bedingungsanderungen zu lhrem Vor-
teil nach Abschnitt D § 27 Nr. 2 (Seite 43) und aufgrund Anderung von rechtlichen Rahmenbedingungen gemaR Abschnitt F § 17
(Seite 61) weisen wir Sie hin.

Gibt es die Maglichkeit den Versicherer zu wechseln?

Ja, auf die Moglichkeit des Wechsels des Versicherers nach Abschnitt F § 15 (Seite 61) weisen wir Sie hin.

Was gilt im Falle der Verletzung von Gesetzen und Sanktionen?

Ungeachtet sonstiger Bestimmungen dieses Vertrages gewahren bzw. leisten wir aus diesem Versicherungsvertrag keinen Versi-
cherungsschutz, beziehungsweise keine Zahlungen, sonstige Leistungen oder sonstige Vorteile zu Ihren Gunsten oder zu Gunsten
eines Dritten*, soweit dadurch oder durch Handlungen des Versicherten anwendbare Regelungen, Gesetze oder Wirtschafts- oder
Handelssanktionen verletzt werden.
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Welches Recht gilt?
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Welche Vertragssprache ist vereinbart?

Die Vertragssprache ist deutsch.

Welche Aufsichtsbehorde ist zustandig?
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Graurheindorfer StraBBe 108

53117 Bonn

Bereich Versicherungen

E-Mail: poststelle@bafin.de
Internet: www.bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.

An wen konnen Sie Beschwerden richten?

Sollte es wider Erwarten zu Meinungsverschiedenheiten aus unserem Vertragsverhaltnis kommen konnen Sie Sich direkt mit uns,
Konzept & Marketing GmbH

Bereich Beschwerdemanagement

Podbielskistrale 333
30659 Hannover

E-Mail: beschwerden@k-m.info

Internet: www.k-m.info/kommunikation/beschwerdemanagement/
Telefon: 0511-640 54 0

Fax: 0511-640 54 444

oder mit dem speziell fiir Ihren Vertrag zutreffenden Versicherer, der im Versicherungsschein benannt ist, in Verbindung setzen.

Sie haben auch die Moglichkeit sich an den Versicherungsombudsmann als gesetzliche Schlichtungsstelle zur auRergerichtlichen
Beilegung von Streitigkeiten zu wenden:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32
10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Sie haben auch die Moglichkeit, statt oder nach der Beendigung eines Ombudsmannverfahrens, den Rechtsweg zu beschreiten.
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D. Versicherungsbedingungen - Leistungsumfang

§1 Was gilt grundsatzlich fiir Ihren Versicherungsschutz?
Der Versicherungsumfang des Hauptversicherungsvertrages bestimmt sich nach dem gewahlten Tarif und stellt sich wie folgt dar:

° Tarif Komfort
° Tarif Plus (einschlieRlich Tarif Komfort)

Welcher Tarif vereinbart ist, konnen Sie dem Antrag und dem Versicherungsschein entnehmen.

Die Wohngebdudeversicherung schiitzt Sie vor den finanziellen Folgen von Sachschaden an Ihrem Gebdude.
Versichert sind Schaden durch die in den Versicherungsbedingungen zusammengefassten (verbundenen) Gefahren.
Folgende Grundgefahren kdnnen versichert werden:

e  Feuer gemdR Abschnitt D § 3 (Seite 18)
° Leitungswasser gemaB Abschnitt D § & (Seite 17)
e  Naturgefahren gemaB Abschnitt D § 5 (Seite 19)

Welche der versicherbaren Grundgefahren (Feuer, Leitungswasser, Naturgefahren) tatsachlich versichert sein sollen, vereinbaren
Sie mit uns. Jede dieser Grundgefahren kann auch einzeln versichert werden. Die vereinbarten Grundgefahren konnen Sie dem
Antrag und dem Versicherungsschein entnehmen.

In Abhangigkeit Ihrer individuellen Risikosituation haben Sie die Moglichkeit, den Versicherungsschutz um folgende optionale
Erweiterungen zu erganzen:

Unbenannte/Unbekannte Gefahren (Allgefahrendeckung) gemaB Abschnitt E § 1 (Seite 44)

Weitere Naturgefahren (Elementarschaden) gemaR Abschnitt E § 2 (Seite 45)

Glasbruchschaden gemaR Abschnitt E § 3 (Seite 46)

Photovoltaikanlagen - Grundgefahrenschutz gemaR Abschnitt E § 4 (Seite 48)

Photovoltaikanlagen - Allgefahrenschutz mit Ertragsausfalldeckung gemdR Abschnitt E § 5 (Seite 49)
Ableitungsrohre auerhalb von Gebduden - Erweiterung zur Leitungswassergefahr gemaB Abschnitt E § 6 (Seite 52)

Die aufgefiihrten Obliegenheiten* und Ausschliisse gelten insgesamt fiir den mit Ihnen vereinbarten Versicherungsschutz ein-
schlieBlich aller von Ihnen gewdhlten optionalen Erweiterungen.

Wird das Gebaude zerstort oder beschadigt, entschadigen wir Sie fiir dessen Wiederherstellung nach den untenstehenden Best-
immungen.

In der Regel vereinbaren wir mit Ihnen die Wiederherstellung in gleicher Art und Giite im neuwertigen Zustand unter Einbeziehung
von Mehrkosten, die durch offentlich-rechtliche Auflagen sowie Preissteigerungen zwischen Versicherungsfall und Wiederherstel-
lung entstehen konnen.

Wir ibernehmen auch eine Reihe von Kosten (z. B. Aufraumungs- und Abbruchkosten), Mehrkosten oder Mietausfall, die durch ein
versichertes Schadenereignis entstehen. Welche Kosten das sind und in welchem Umfang eine Kosteniibernahme erfolgt, ist in
Abhéangigkeit des vereinbarten Tarifs in Abschnitt D § 12 (Seite 23) geregelt. Hier sind auch besondere Schadenereignisse darge-
stellt, die wir iiber die durch die Grundgefahren verursachten Schaden hinaus versichern.

§2 Welche generellen Ausschliisse gibt es?

Um zu gewahrleisten, dass der Versicherungsschutz kalkulierbar und bezahlbar bleibt, ist es erforderlich Ausschliisse vom Versi-
cherungsschutz zu vereinbaren. Ein Ausschluss beschreibt eine Gefahr, eine Schadenart oder eine Sache, fiir die kein Versiche-
rungsschutz besteht.

Sie finden diese hier als generelle Ausschliisse oder in Bestimmungen zu einzelnen Gefahren und Schaden sowie bei der Be-
schreibung der versicherten Sachen in diesen Verbraucherinformationen.

Generelle Ausschliisse gelten fiir den gesamten von lhnen gewdhlten Versicherungsumfang, also auch fiir die von lhnen ge-
wiinschten Erweiterungen des Versicherungsschutzes gemaB Abschnitt E (Seite 44).

Generell besteht ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen kein Versicherungsschutz fiir Schaden
1. durch Krieg, kriegsdahnliche Ereignisse, Biirgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand
2. durch Innere Unruhen, Streik oder Aussperrung

Innere Unruhen liegen vor, wenn zahlenmaRig nicht unerhebliche Teile der Bevdlkerung in einer die 6ffentliche Ruhe und
Ordnung storenden Weise in Bewegung geraten und Gewalttdtigkeiten gegen Personen oder Sachen veriiben.
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Streik ist eine planmaRig durchgefiihrte, auf ein bestimmtes Ziel gerichtete, gemeinsame Arbeitseinstellung einer verhalt-
nismaRig groRen Anzahl von Arbeitnehmern.

Aussperrung ist eine auf ein bestimmtes Ziel gerichtete, planmaBige ArbeitsausschlieBung einer verhaltnismaRig groken
Anzahl von Arbeitnehmern.

Leistungserweiterung in den Tarifen Komfort und Plus

Schaden durch innere Unruhen sowie Streik oder Aussperrung sind mitversichert, sofern die versicherten Sachen zerstort
oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

Ein Anspruch auf Entschadigung besteht subsidiar* zu einem maglichen Schadenersatzanspruch aufgrund offentlich-rechtli-
chen Entschadigungsrechts.

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz bleiben Schaden, die Sie als Versicherungsnehmer, lhre Arbeitnehmer oder an-
dere in den versicherten Raumen berechtigt anwesende Personen verursacht haben.

Sowohl Sie als auch wir konnen die Mitversicherung von Schaden durch innere Unruhen, Streik oder Aussperrung durch
schriftliche Erklarung kiindigen. Die Kiindigung wird zwei Wochen nach ihrem Zugang wirksam. Kiindigen wir, so konnen Sie
den Hauptversicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Erklarung zum gleichen Zeitpunkt kiindigen.

3. durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen
Leistungserweiterung im Tarif Plus

Schaden, die als Folge eines versicherten Schadenereignisses durch radioaktive Isotope an versicherten Sachen entstehen,
die betriebsbedingt am Versicherungsort vorhanden sind oder verwendet werden (z. B. in Feuermeldern), sind versichert.
Dazu zahlen insbesondere Schaden durch Kontamination und Aktivierung. Die Erweiterung gilt nicht fiir radioaktive Isotope
von Kernreaktoren.

die Sie vorsatzlich herbeifiihren, gleiches gilt flir Ihre Reprasentanten*

durch Grundwasser

o v &

durch Beschlagnahme, Verstaatlichung, Entziehung oder andere hoheitliche MaBnahmen

7. an versicherten Gebauden oder Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig* sind oder die wegen Umbauarbeiten fiir ihren Zweck
nicht benutzbar sind. Dies gilt auch fiir die in oder an diesen Gebauden oder Gebaudeteilen befindlichen Sachen.

8.  diein diesen Verbraucherinformationen zwar benannt sind, jedoch im Leistungsumfang des von lhnen gewahlten und mit
uns vereinbarten Tarifs nicht enthalten sind.

9. die gemaR Abschnitt E (Seite 44) zur Erweiterung des Versicherungsumfangs moglich sind, jedoch mit Ihnen im Rahmen des
geschlossenen Vertrages nicht vereinbart sind.
§3 Was ist bei Vereinbarung der Gefahr Feuer versichert?

Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen, die durch folgende Ereignisse zerstort oder beschadigt werden oder infolge
solcher Ereignisse abhandenkommen. Soweit nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Entschadigung im Wohnflachentarif bis zur
vereinbarten Hochstentschadigungsleistung und im Versicherungssummentarif bis zur Versicherungssumme.

1. Brand, Nutzfeuer oder Nutzwarme, Rauch- und RuBschiaden, Seng- und Schmorschaden
a) Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemalen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und sich aus
eigener Kraft auszubreiten vermag.

b) Nutzfeuer- oder Nutzwarme

Nutzfeuer- oder Nutzwarmeschaden sind Brandschaden, die an versicherten Sachen dadurch entstehen, dass sie ei-
nem Nutzfeuer oder der Warme zur Bearbeitung oder zu sonstigen Zwecken ausgesetzt werden.

c¢)  Rauch- und RuB

Als Rauchschaden gilt jede unmittelbare Zerstorung oder Beschadigung (z. B. wegen Verschmutzung oder
Verunreinigung) der versicherten Sachen durch Rauch. Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz ist, dass der Rauch
plotzlich austritt. RuBschaden sind Rauchschaden gleichgestellt.
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d)  Seng- und Schmorschdden

Seng- oder Schmorschaden sind Schaden, die dadurch entstehen, dass versicherte Sachen einem Feuer oder einer
Hitzequelle ausgesetzt waren, ohne dass es an der beschadigten Stelle gebrannt hat. Nicht versichert sind Schaden,
die an elektrischen Einrichtungen bzw. Geraten durch die Wirkung des elektrischen Stromes entstehen.

2.  Blitzschlag
Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen.

Auch Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurzschlussschaden an elektrischen Einrichtungen oder Geraten kénnen Blitz-
schlagschdden sein. Das ist der Fall, wenn liber diese Schaden hinaus auf dem Grundstiick des Versicherungsorts bzw. in
dessen ndheren Umkreis der Einschlag eines Blitzes zumindest durch Spuren nachweisbar ist.

3.  Uberspannung durch Blitz, Stromschiden

Uberspannung durch Blitz ist ein Schaden, der durch Uberspannung, Uberstrom oder Kurzschluss infolge eines Blitzes oder
durch sonstige atmospharisch bedingte Elektrizitat an versicherten elektrischen Einrichtungen und Gerdten entsteht.

4.  Explosion

Explosion ist eine plotzlich verlaufende KraftauBerung, die auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen be-
ruht.

Die Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur unter besonderen Voraussetzungen vor. Die Wandung
muss in einem solchen Umfang zerrissen werden, dass ein plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds innerhalb und au-
Berhalb des Behalters stattfindet. Wird im Innern eines Behalters eine Explosion durch chemische Reaktion hervorgerufen,
so ist ein ZerreiRen seiner Wandung nicht erforderlich.

Eine Detonation, Deflagration als auch eine Verpuffung stellen eine besondere Form der Explosion dar und sind ebenfalls
mitversichert, soweit diese auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhen.

Mitversichert sind auch Explosionsschaden durch Kampfmittel aus beendeten Kriegen (sogenannte Blindgangerschaden).
Ausgeschlossen bleiben Schaden, die an

° Verbrennungsmotoren durch die im Verbrennungsraum der Maschine auftretenden Explosionen
° Schaltorganen von elektrischen Schaltern durch den in ihnen auftretenden Gasdruck

entstehen.
5.  Implosion

Implosion ist ein plétzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines Hohlkérpers durch duReren Uberdruck infolge eines
inneren Unterdrucks.

6.  Fahrzeuge
a) Schaden durch Luftfahrzeuge

1) Versichert ist der Anprall, Aufprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs. Gleiches gilt fiir den Anprall, Aufprall oder
Absturz seiner Teile oder seiner Ladung.

II)  Ein Schaden durch eine Uberschalldruckwelle ist versichert, wenn sie durch ein Luftfahrzeug ausgelost wurde,
das die Schallgrenze durchflogen hat, und diese Druckwelle unmittelbar auf versicherte Sachen oder auf Ge-
baude, in denen sich versicherte Sachen befinden, einwirkt.

b)  Schaden durch Land- oder Wasserfahrzeuge

Versichert ist der Anprall oder Aufprall eines Land- oder Wasserfahrzeugs. Gleiches gilt fiir den Anprall oder Aufprall
seiner Teile oder seiner Ladung. Als Fahrzeuganprall oder —aufprall gilt jede unmittelbare Beriihrung.

Landfahrzeuge sind z. B. auch StraBen- oder Schienenfahrzeuge sowie selbstfahrende Arbeitsmaschinen.

Fiir den Anprall oder Aufprall von Land- oder Wasserfahrzeugen besteht Versicherungsschutz nur, wenn diese nicht
von lhnen oder Bewohnern der versicherten Gebaude gefiihrt oder gehalten werden.
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7. Nicht versicherte Schiaden

Nicht versichert sind ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen Schaden durch Erdbeben

§ 4 Was ist bei Vereinbarung der Gefahr Leitungswasser versichert?

Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen, die durch folgende Ereignisse, zerstort oder beschadigt werden oder infolge
solcher Ereignisse abhandenkommen. Soweit nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Entschadigung im Wohnflachentarif bis zur
vereinbarten Hochstentschadigungsleistung und im Versicherungssummentarif bis zur Versicherungssumme.

1. Versicherte Gefahren und Schaden
Unter die Gefahr Leitungswasser fallen:

e  Leitungswasserschaden (Nasseschaden)
° Bruchschaden innerhalb von Gebauden
° Bruchschaden auRerhalb von Gebauden

2.  Leitungswasserschiden (Ndsseschaden)
Leitungswasser ist Wasser, das bestimmungswidrig ausgetreten ist aus:
a)  Rohren der Wasserversorgung (Zu- und Ableitungen) oder damit verbundenen Schlauchen
b)  den mit diesen Rohren bzw. Schldauchen verbundenen sonstigen Einrichtungen oder deren wasserfiihrenden Teilen

c) aus Einrichtungen der Warmwasser- oder Dampfheizung, z. B. auch FuBbodenheizung sowie aus Klima-, Warmepum-
pen-, oder Solarheizungsanlagen

d)  Sprinkler-, Wasserlosch- oder Berieselungsanlagen

e)  Wasserbetten oder Aquarien

f) Terrarien, Zimmerbrunnen oder Wassersaulen

Leistungserweiterung im Tarif Plus

g)  im Gebaude liegenden Regenwasserableitungs-, Liiftungs- oder Gasrohren

h) festinstallierten Zisternen oder fest installierten Regenwassernutzungsanlagen bis 10.000 Liter Fassungsvermogen

Als Leitungswasser gelten auch fliissige oder gasférmige Stoffe (z. B. Sole, Ole, Kiihl- und Kaltemittel) aus Klima-, Warme-
pumpen- oder Solarheizungsanlagen sowie Wasserdampf, soweit diese ebenfalls bestimmungswidrig ausgetreten sind.

3.  Bruchschdden innerhalb von Gebauden
Versichert sind
a) frostbedingte und sonstige Bruchschdaden an Rohren
1) der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den damit verbundenen Schlauchen

1)  der Warmwasser- oder Dampfheizung z. B. auch FuBbodenheizung sowie Klima-, Warmepumpen- oder Solarhei-
zungsanlagen

IlI)  von Wasserlosch- oder Berieselungsanlagen

IV)  der Gas- oder Olversorgung, des Liiftungssystems, jeweils sofern Sie die Gefahr tragen

Leistungserweiterung im Tarif Plus

V) die der Regenwasserableitung dienen

Das setzt voraus, dass diese Rohre kein Bauteil von Heizkesseln, Boilern oder vergleichbaren Anlagen sind.
b) frostbedingte Bruchschaden an folgenden Installationen:

1) Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spiilklosetts, Armaturen (z. B. Wasser- und Absperrhahnen, Ventilen, Geruchs-
verschliissen, Wassermessern) sowie deren Anschlussschlauchen

1) Heizkorpern, Heizkesseln, Boilern oder vergleichbaren Teilen von Warmwasserheizungs-, Dampfheizungs-,
Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen
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Leistungserweiterung im Tarif Plus

IlI) fest installierte Zisternen oder fest installierte Regenwassernutzungsanlagen. Der Regenwasserfilter gilt selbst
nicht als versichert.

Leistungserweiterung im Tarif Plus
c)  sonstige Bruchschaden an folgenden Installationen:

1) Armaturen (z. B. Wasser- und Absperrhahnen, Ventilen, Geruchsverschliissen, Wassermessern) sowie deren An-
schlussschlauchen

Die Entschadigung libernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro nicht versichert

1)  Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spiilklosetts oder sonstige Sanitareinrichtungen

Die Entschadigung libernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro nicht versichert

IlI) fest installierte Zisternen oder fest installierte Regenwassernutzungsanlagen. Der Regenwasserfilter gilt selbst
nicht als versichert.

Die Entschadigung libernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro nicht versichert

Im Rahmen der Entschadigungsgrenzen leisten wir insgesamt fiir die Kosten der Ersatzbeschaffung, den erforderlichen Ar-
beiten zum Austausch des beschadigten Gegenstandes, fiir Wegegelder, Lohn- und Frachtzuschlage.

Als innerhalb des Gebaudes gilt der gesamte Baukorper, einschlieBlich der Bodenplatte.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind Rohre und Installationen unterhalb der Bodenplatte (tragend oder nicht
tragend) nicht versichert.

Ausgeschlossen bleiben Bruch- und Frostbruchschaden an bereits defekten Installationen.
4.  Bruchschdden auBerhalb von Gebauden
Versichert sind frostbedingte und sonstige Bruchschaden an

° Zuleitungsrohren der Wasserversorgung oder
° Rohren der

° Warmwasser- oder Dampfheizung
° Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen
° Regenwassernutzungsanlagen und Zisternen

soweit sich diese Rohre
a) aufoder auRerhalb des Versicherungsgrundstiicks befinden und

° diese Rohre der Versorgung versicherter Gebaude oder Anlagen dienen und
° Sie die Gefahr dafiir tragen.

b)  auf dem Versicherungsgrundstiick befinden und

° diese Rohre nicht der Versorgung versicherter Gebaude oder Anlagen dienen und
° Sie die Gefahr dafiir tragen und
° diese Rohre nicht ausschlieBlich gewerblichen Zwecken dienen
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Die Entschadigung libernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betrdgen:

Tarif Komfort 1.000 Euro

5. Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Berlicksichtigung mitwirkender Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind solche genannt - Scha-
den

a)  durch Plansch- oder Reinigungswasser
b)  durch Schwamm

c) durch Grundwasser, stehende oder flieBende Gewiasser, Uberschwemmung oder Witterungsniederschlag oder einen
durch diese Ursachen hervorgerufenen Riickstau

d) durch Erdbeben, Schneedruck, Eisdruck, Lawinen, Vulkanausbruch

e) durch Erdsenkung oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser die Erdsenkung oder den Erdrutsch verursacht hat
f)  durch eine Feuergefahr gemaR Abschnitt D § 3 (Seite 15)

g)  durch eine Naturgefahr gemaR Abschnitt D § 5 (Seite 19)

h)  durch Bedienung, Wartung oder Umbau von Wasserlosch-, Sprinkler- oder Berieselungsanlagen oder aufgrund Off-
nens dieser Anlagen im Brandfall

i) an Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig* sind. Dies gilt auch fiir die in diesen Gebauden oder Ge-
baudeteilen befindlichen Sachen.
§5 Was ist bei der Vereinbarung der Gefahr Naturgefahren versichert?
Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen, die durch mindestens eine der Naturgefahren

° Sturm oder
° Hagel

zerstort oder beschadigt werden oder infolge solcher Ereignisse abhandenkommen. Soweit nichts anderes vereinbart ist, erfolgt
die Entschadigung im Wohnflachentarif bis zur vereinbarten Hochstentschadigungsleistung und im Versicherungssummentarif bis
zur Versicherungssumme.

1. Sturm

Ein Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke acht nach der Beaufortskala (Windgeschwin-
digkeit mindestens 62 km pro Stunde). Ist die Windstarke fiir den Schadenort nicht feststellbar, wird Sturm unterstellt, wenn
der Versicherungsnehmer einen der folgenden Sachverhalte nachweist:

a) Die Luftbewegung hat in der Umgebung des Versicherungsgrundstiicks Schaden an Gebauden in einwandfreiem Zu-
stand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet.

b)  Der Schaden kann wegen des einwandfreien Zustands des versicherten Gebaudes oder des Gebaudes, in dem sich die
versicherten Sachen befunden haben, nur durch Sturm entstanden sein. Das gilt auch fiir Gebaude, die baulich mit
dem versicherten Gebaude verbunden sind.

Leistungserweiterung im Tarif Plus

Abweichend besteht Versicherungsschutz fiir Schaden durch Luftbewegungen (z. B. B6en, starker Wind) an versicherten Sa-
chen, ohne dass eine Mindestwindstarke erreicht sein muss.

2. Hagel

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskornern.
3.  Versicherte Sturm- oder / und Hagelereignisse

Versichert sind nur Schaden, die wie folgt entstehen:

a)  Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf versicherte Sachen oder auf Gebaude ein, in denen sich versicherte Sachen
befinden. Daraus entstehende Folgeschdaden an versicherten Sachen sind versichert.

b)  Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Gebaude ein, die mit dem versicherten Gebaude baulich verbunden sind.
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c)  Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Gebaude ein, die mit Gebauden, in denen sich versicherte Sachen befinden,
baulich verbunden sind.

d)  Sturm oder Hagel werfen Gebaudeteile, Baume oder andere Gegenstande auf versicherte Sachen oder auf Gebaude, in
denen sich versicherte Sachen befinden. Daraus entstehende Folgeschdden an versicherten Sachen sind versichert.

e)  Sturm oder Hagel werfen Gebaudeteile, Baume oder andere Gegenstande auf Gebaude, die mit dem versicherten Ge-
baude baulich verbunden sind.

f) Sturm oder Hagel werfen Gebaudeteile, Biume oder andere Gegenstande auf Gebdude, die mit Gebauden, in denen
sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind.

4.  Nicht versicherte Schiden

Nicht versichert sind ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind solche genannt - Scha-
den

a)  durch Sturmflut

b)  durch Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht ordnungsgemaR geschlossene Fenster, AuBen-
tiiren oder andere Offnungen.

Dies gilt nicht, wenn diese Offnungen durch Sturm oder Hagel entstanden sind und einen Gebdudeschaden darstellen.

¢)  an Gebduden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig* sind. Dies gilt auch fiir die in diesen Gebauden oder Ge-
baudeteilen befindlichen Sachen.

d) an Laden- und Schaufensterscheiben

§6 Welche Sachen sind versichert?

Versicherte Sachen sind

1. die im Versicherungsschein bezeichneten Gebdude

2 deren Gebaudebestandteile

3 deren Gebaudezubehor

4, Terrassen auf dem Versicherungsgrundstiick, die unmittelbar an versicherte Gebaude anschlieBen
5

Balkonkraftwerke (sog. Steckersolaranlagen, steckerfertige oder an die Hauselektrik angeschlossene Mini PV-Anlagen) auf
dem Versicherungsgrundstiick. Zum Balkonkraftwerk gehdren Solarmodule, Montagerahmen, Befestigungselemente, Mess-,
Steuer- und Regeltechnik, Gleich- Wechselstromverkabelung und Batteriespeicher- oder Batteriespeichersysteme sowie
Wechselrichter

6. fest installierte Elektro-Ladestationen (Wallboxen)

7. Weitere Grundstiicksbestandteile, soweit diese ausdriicklich vereinbart oder benannt sind.

§7 Was versteht man unter Gebauden, Gebdudebestandteilen, Gebaudezubehor, Terrassen und weiteren Grund-
stiicksbestandteilen?

1. Gebdude sind mit dem Erdboden verbundene Bauwerke. Sie miissen gegen auRere Einfllisse schiitzen konnen und im Sinne
dieser Versicherungsbedingungen fiir die iiberwiegende Nutzung zu Wohnzwecken bestimmt sein.

2. Gebaudebestandteile sind in ein Gebaude eingefiigte Sachen, die durch ihre feste Verbindung mit dem Gebaude ihre Selb-
standigkeit verloren haben. Dazu gehdren auch Einbaumobel bzw. Einbaukiichen, die individuell fiir das Gebaude gefertigt
und mit einem groRen Einbauaufwand an das Gebdude angepasst sind. Dazu gehoren nicht Anbaumdbel oder Anbaukiichen,
die serienmaRig vorgefertigt sind.

Mitversichert sind auch Gas- und Oltanks, Solarthermieanlagen, Windkraftkleinanlagen (z. B. Windrader) und oberflachen-
nahe geothermische Anlagen (z. B. Warmepumpenanlagen mit Erdwarmekollektoren oder Erdwdrmesonden), soweit sie sich
auf dem im Versicherungsschein bezeichneten Grundstiick befinden und Sie hierfiir die Gefahr tragen. Voraussetzung ist,
dass diese fest mit dem Gebaude verbunden sind und eine technisch wirtschaftliche Einheit bilden.

3. Gebdudezubehor sind bewegliche Sachen,

° die sich im Gebdude befinden oder auen am Gebaude angebracht sind und
e fiir die Sie die Gefahr tragen und
° die der Instandhaltung bzw. liberwiegenden Zweckbestimmung des versicherten Gebaudes dienen.
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Als Gebaudezubehor gelten:

Antennen- und Satellitenanlagen
Markisen und Uberdachungen

Schutz- und Trennwande
Brennstoffvorrate fiir Sammelheizungen.

Weiteres Zubehdr ist nur versichert, soweit dies ausdriicklich in den Versicherungsumfang einbezogen ist.
4, Terrassen sind befestigte Flachen, die flir den Aufenthalt im Freien vorgesehen sind.
5.  Weitere Grundstiicksbestandteile

Als weitere Grundstiicksbestandteile gelten die mit dem Grund und Boden des Versicherungsgrundstiicks fest verbundenen
Sachen.

Mitversichert sind folgende weitere Grundstiicksbestandteile soweit Sie die Gefahr dafiir tragen:

Antennen- und Satellitenanlagen

Beleuchtungsanlagen zur Terrassen-, Hof-, Wege- oder Gartenbeleuchtung
Briefkasten- und Klingelanlagen

Grundstiickseinfriedungen

Carports

Gewachs-, Gerate- und Gartenhduser, Saunahauser und Schuppen
elektrische Leitungen oder Freileitungen

Gartenkamine

Hof-, Gehsteig- und Terrassenbefestigungen

Hundezwinger oder Hundehiitten

Masten

Miillbehalterboxen oder -unterstande

Schutz- und Trennwande

Stander

Uberdachungen und Pergolen

Mehr als zur Halfte der Hohe im Grund- und Boden eingelassene Swimmingpools bzw. Schwimmbader jeweils ohne
Abdeckungen

Leistungserweiterung im Tarif Plus
e  Regenwassernutzungs- oder Zisternenanlagen

Weitere Grundstiicksbestandteile sind nur versichert, wenn Sie ausdriicklich in den Versicherungsumfang einbezogen sind.

§ 8 Was gehort nicht zu den versicherten Sachen?

Nicht versichert sind

1. Photovoltaikanlagen sowie deren zugehdrige Installationen (z. B. Solarmodule, Montagerahmen, Befestigungselemente,
Batteriespeicher- oder Batteriespeichersysteme, Mess-, Steuer- und Regeltechnik, Akkumulatoren, Wechselrichter und Ver-
kabelung)

Die Versicherung dieser Sachen kénnen Sie mit uns gemaR Abschnitt E § 4 (Seite 48) oder Abschnitt E § 5 (Seite 49) vereinba-
ren.

2. alle in das Gebaude nachtraglich eingefiigte Sachen, die ein Mieter oder ein Wohnungseigentiimer*

° auf seine Kosten beschafft oder libernommen hat und
e fiir die er die Gefahr tragt.

Werden Sachen dagegen nur ausgetauscht, sind die neu eingefiigten Sachen versichert.
Eine anderweitige Vereinbarung iiber die Gefahrtragung ist vom Versicherungsnehmer nachzuweisen.
Die Versicherung dieser Sachen kénnen Sie mit uns vereinbaren.

3. elektronisch gespeicherte Daten und Programme

4, Grund- und Boden des Versicherungsgrundstiicks selbst

5. mobile Uberdachungen, mobile Schutz- und Trennwandelemente und provisorische gebaudeahnliche Konstruktionen (z. B.
Zelte, Zeltpavillons, Traglufthallen, Planen oder Sonnensegel)
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6. Samtliche Baume, Straucher und alle Arten von Grundstiicksbepflanzungen.

§9 Was ist unter dem Versicherungsort zu verstehen?
Versicherungsort ist das Versicherungsgrundstiick.

Das Versicherungsgrundstiick ist das Flurstiick bzw. sind die Flurstiicke, auf dem das versicherte Gebdude steht. Stehen auf einem
Flurstiick mehrere Gebaude, ist derjenige Teil des Flurstiicks Versicherungsort, der durch Einfriedung oder anderweitige Abgren-
zung ausschlieBlich zu dem bzw. den versicherten Gebdude bzw. Gebdauden gehort.

§ 10 Was gilt fiir Selbstbehalte und Entschadigungsgrenzen im Versicherungsvertrag?
Ein Selbstbehalt ist der Anteil der Entschadigung oder der Betrag, den Sie je Versicherungsfall selbst zu tragen haben.
Eine Entschddigungsgrenze (sogenanntes Sublimit*) begrenzt die Entschddigungshéhe je Versicherungsfall nach oben.

Selbstbehalte und Entschadigungsgrenzen kénnen zur Beitragsreduzierung (tariflich) oder aufgrund individueller Risikoeinschat-
zung ohne Beitragsreduzierung (vertraglich) vereinbart werden. Sie kdnnen sich je nach versicherter Gefahr und Versicherungs-
leistung voneinander unterscheiden.

Entstehen mehrere Schaden, so wird der individuell vereinbarte Selbstbehalt jeweils einzeln abgezogen. Entschadigungsgrenzen
werden je Schaden beriicksichtigt.

Entstehen mehrere Schaden jedoch an derselben Sache und besteht auRerdem ein ursdchlicher Zusammenhang zwischen diesen
Schdden, so wird der individuell vereinbarte Selbstbehalt nur einmal abgezogen, die Entschadigungsgrenze gilt einmalig fiir samt-
liche eingetretenen Schaden.

Soweit vereinbart, wird von der Entschadigungsleistung je Versicherungsfall ein tariflicher Selbstbehalt abgezogen. Dieser ist im
Versicherungsschein oder dessen Nachtragen ausgewiesen und gilt fiir folgende Gefahren:

Feuer gemaB Abschnitt D § 3 (Seite 15)

Leitungswasser gemaB Abschnitt D § & (Seite 17)

Naturgefahren gemaR Abschnitt D § 5 (Seite 19)

Allgefahrendeckung (unbenannte oder unbekannte Gefahren) gemaR Abschnitt E § 1 (Seite 44)

Fiir folgende Gefahren gelten nur bedingungsgemaRBe Selbstbehalte oder individuell zu diesen Gefahren vereinbarte vertragliche
Selbstbehalte:

Weitere Naturgefahren gemaB Abschnitt E § 2 (Seite 45)

Photovoltaikanlagen - Grundschutz- gemaR Abschnitt E § 4 (Seite 48)

Photovoltaikanlagen - Allgefahrenschutz mit Ertragsausfall gemaB Abschnitt E § 5 (Seite 49)
Schdden an Ableitungsrohren auBerhalb des versicherten Gebdaudes gemdR Abschnitt E § 6 (Seite 52)

Entschaddigungsgrenzen bzw. Sublimits*, die mit Ihnen individuell vereinbart wurden (tarifliche oder vertragliche Sublimits*), ha-
ben Vorrang vor den bedingungsgemaRen, obligatorischen Entschadigungsgrenzen des vereinbarten Tarifs.

§ 11 Welche Regelungen gelten fiir Wohnungs- und Teileigentum*?

Bei Vertrdgen mit Wohnungseigentiimergemeinschaften* gilt:

1. Wenn wir wegen des Verhaltens einzelner Wohnungseigentiimer* ganz oder teilweise leistungsfrei sind, bleiben wir den
librigen Wohnungseigentiimern* zur Leistung verpflichtet.

Das gilt fiir deren Sondereigentum und deren Miteigentumsanteile.

2. Nicht oder teilweise entschadigt wird der Miteigentumsanteil desjenigen, gegeniiber dem wir ganz oder teilweise leistungs-
frei sind.

Die iibrigen Wohnungseigentiimer* konnen dennoch Entschadigung fiir diesen Miteigentumsanteil von uns verlangen. Das
setzt voraus, dass diese zusatzliche Entschadigung verwendet wird, um das gemeinschaftliche Eigentum wiederherzustellen.

Der Wohnungseigentiimer*, gegeniiber dem wir ganz oder teilweise leistungsfrei sind, muss uns diese zusatzliche Entschadi-
gung ersetzen.

3. Fiir die Wohngebaudeversicherung bei Teileigentum* gelten Abschnitt D § 11 Nr. 1 und 2 (Seite 22) entsprechend.
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§ 12 Welche besonderen Ereignisse sind neben den Grundgefahren versichert? In welchem Umfang sind Kosten,
Mietausfall und Mietwert versichert?

1.  Besondere versicherte Ereignisse
Folgende besondere Ereignisse sind nur mitversichert, soweit mindestens eine der Grundgefahren

e  Feuer gemdR Abschnitt D § 3 (Seite 15)
° Leitungswasser gemaB Abschnitt D § & (Seite 17)
e  Naturgefahren gemaB Abschnitt D § 5 (Seite 19)

mit Ihnen in diesem Versicherungsvertrag vereinbart ist.

Leistungserweiterung im Tarif Plus

a) Schaden durch Nagetiere, Marder oder Waschbdaren
an

° elektrischen Anlagen oder
e  elektrischen Leitungen

von versicherten Gebauden auf dem Versicherungsgrundstiick sind versichert.

Die Entschadigung libernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro nicht versichert

Leistungserweiterung im Tarif Plus
b) Diebstahl von auRen am Gebaude angebrachter Sachen

Versichert sind die Kosten der Wiederbeschaffung von auBen am versicherten Gebaude fest angebrachten Sachen (z.
B. Satelliten-/Antennenanlagen, Markisen, Briefkasten, AuRenlampen), sofern diese durch Diebstahl abhandengekom-
men sind. Versichert sind auch die infolge dieser Handlung notwendigen Kosten fiir die Beseitigung von Schaden an
der AuRenseite des Gebaudes.

Voraussetzung ist, dass der Versicherungsnehmer den Schaden unverziiglich bei der Polizei anzeigt.
Der Diebstahl von Anlagen zur Nutzung Erneuerbarer Energien ist hiervon ausgeschlossen.

Wir haften nur, wenn keine oder keine ausreichende Entschadigung aus anderweitigen Versicherungen (z. B. Hausrat-
versicherung) beansprucht werden kann (Subsidiardeckung*).

Die Entschadigung libernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro Nicht versichert

Leistungserweiterung im Tarif Plus
c) Gebdudebeschadigungen durch widerrechtliches Eindringen in Gebaude
Wir ersetzen die notwendigen Kosten, die Ihnen fiir die Beseitigung von Schaden an

Dachern (und den dazugeharigen Dachaufbauten)
Tiren, Toren

Schlossern

Fenstern (ausgenommen Schaufensterverglasung)
Rollladen und Schutzgittern des versicherten Gebaudes

dadurch entstanden sind, dass ein Dritter* widerrechtlich
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) in das versicherte Gebaude eingebrochen, eingestiegen oder mittels falscher Schliissel oder anderer Werkzeuge
eingedrungen ist

Il)  versucht hat, in das versicherte Gebaude durch Einbrechen, Einsteigen oder mittels falscher Schliissel oder an-
derer Werkzeuge einzudringen.

1) in Folge einer Handlung gemaR Abschnitt D § 12 Nr. 1 ¢) I) (Seite 24) in Raume des versicherten Gebaudes einge-
brochen, eingestiegen oder mittels falscher Schliissel oder anderer Werkzeuge eingedrungen ist.

Diese Kosten iibernehmen wir subsidiar* (z. B. zu einer Hausratversicherung) bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro Nicht versichert

Leistungserweiterung im Tarif Plus
d)  Mutwillige Beschadigungen (Vandalismus)

Versichert sind die notwendigen Kosten flir die Beseitigung von Schaden durch mutwillige Beschadigungen (Vandalis-
mus).

Mutwillige Beschadigungen im Sinne dieser Versicherungsbedingungen liegen vor, wenn ein Dritter* versicherte Sa-
chen widerrechtlich und vorsatzlich beschadigt oder zerstort. Graffitischaden oder Schaden durch widerrechtliches
Eindringen in Gebaude sind hiervon ausgenommen.

Diese Kosten iibernehmen wir subsidiar* (z. B. zu einer Hausratversicherung) bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro Nicht versichert

Leistungserweiterung im Tarif Plus
e)  Graffitischdaden

Versichert sind die notwendigen Kosten fiir die Beseitigung von Schaden durch Graffiti (Verunstaltung durch Farben
oder Lacke), die durch Dritte* widerrechtlich an AuBenseiten von versicherten Sachen verursacht werden.

Diese Kosten iibernehmen wir bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro Nicht versichert

2.  Versicherte Kosten

Wir ersetzen folgende Kosten, die infolge eines Versicherungsfalls erforderlich und tatsachlich angefallen sind. Soweit
nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Kosteniibernahme bis zur vereinbarten Hochstentschadigungsleistung bzw. Versi-
cherungssumme.

a) Schadenermittlungs- und Schadenfeststellkosten

Wir ersetzen bis zur vereinbarten Hohe Ihre Kosten fiir die Ermittlung und Feststellung eines von uns zu ersetzenden
Schadens, sofern diese Kosten den Umstanden nach geboten waren.

Ziehen Sie einen Sachverstandigen oder Beistand hinzu, so werden diese Kosten nur ersetzt, soweit Sie zur Zuziehung
vertraglich verpflichtet sind oder von uns hierzu aufgefordert wurden.

Die Kosteniibernahme im Rahmen eines von Ihnen beantragten bzw. gemeinsam mit uns vereinbarten
Sachverstandigenverfahrens zur Feststellung des Schadens sind in Abschnitt D § 16 (Seite 37) geregelt.

b)  Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten

Schadenabwendungs- oder Schadenminderungskosten, die Sie bei Eintritt des Versicherungsfalles den Umstanden
nach zur Abwendung und Minderung des Schadens fiir geboten halten durften, auch wenn die Aufwendungen letztlich
erfolglos geblieben sind, erstatten wir. Auf Wunsch werden wir den erforderlichen Betrag verauslagen.

Erstattet werden auch die Kosten, um einen unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfall abzuwenden oder in sei-
nen Auswirkungen zu mindern, sofern diese Aufwendungen bei einer nachtraglichen objektiven Betrachtung der Um-
stande verhaltnismaRig und erfolgreich waren oder die Aufwendungen auf unsere Weisung erfolgten.
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Nicht versichert sind Aufwendungen fiir Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im 6ffentlichen In-
teresse zur Hilfeleistung verpflichtet sind, wenn diese Leistungen im 6ffentlichen Interesse kostenfrei zu erbringen
sind.

) Aufraumungs-, Abbruch- und Wegraumkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sachen aufzurdaumen. Dies schliet Aufwendungen ein, um zerstorte
und beschadigte Sachen abzubrechen, wegzuraumen, zum nachsten Ablagerungsplatz abzutransportieren, sie abzula-
gern und sie zu vernichten.

Hierzu gehdren auch die Kosten fiir eine notwendige Zwischenlagerung versicherter Sachen sowie etwaige Kosten fiir
das Ordnen, Reinigen, Einrdumen und Zurechtriicken von versicherten Sachen nach einem Versicherungsfall, nicht
jedoch die Kosten einer erforderlichen Dekontaminierung der beschadigten Sachen.

d)  Dekontaminationskosten
Wir erstatten die Ilhnen aufgrund behdérdlicher Anordnungen infolge eines Versicherungsfalls entstehenden Kosten um

1) Erdreich des im Versicherungsschein bezeichneten Grundstiicks zu untersuchen oder zu dekontaminieren oder
auszutauschen

1) den Aushub in die nachstgelegene, geeignete Deponie zu transportieren und dort abzulagern oder zu vernichten

IlI)  insoweit den Zustand des im Versicherungsschein bezeichneten Grundstiicks vor Eintritt des Versicherungsfalls
wiederherzustellen.

Diese Kosten ersetzen wir nur, sofern die behordlichen Anordnungen

° aufgrund von Gesetzen oder Verordnungen ergangen sind, die vor Eintritt des Versicherungsfalls erlassen waren

und
e  eine Kontamination betreffen, die nachweislich infolge dieses Versicherungsfalls entstanden ist und
° innerhalb von neun Monaten seit Eintritt des Versicherungsfalls ergangen sind.

Sie haben uns den Zugang einer behordlichen Anordnung ohne Riicksicht auf Rechtsmittelfristen unverziiglich zu mel-
den. Die Rechtsfolgen bei Verletzung dieser Obliegenheit* ergeben sich aus Abschnitt F § 11 (Seite 58).

Wird durch den Versicherungsfall eine bestehende Kontamination des Erdreiches erhoht, so werden nur die Aufwen-
dungen ersetzt, die den fiir eine Beseitigung der bestehenden Kontamination erforderlichen Betrag libersteigen, und
zwar ohne Riicksicht darauf, ob und wann dieser Betrag ohne Versicherungsfall aufgewendet worden ware. Die hier-
nach nicht zu ersetzenden Kosten werden notigenfalls durch Sachverstandige festgestellt.

Aufwendungen aufgrund sonstiger behordlicher Anordnungen oder aufgrund sonstiger Verpflichtungen von lhnen
einschlieBlich der sogenannten Einliefererhaftung werden nicht ersetzt. Die Dekontaminationskosten gelten nicht als
Aufraumungskosten im Sinne von Abschnitt D § 12 Nr. 1 ¢) (Seite 25).

Diese Kosten iibernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 25.000 Euro

e)  Bewegungs- und Schutzkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um andere Sachen zu bewegen, zu verandern oder zu schiitzen. Voraussetzung ist,
dass diese MaBnahmen dazu dienen, versicherte Sachen wiederherzustellen oder wiederzubeschaffen.

f) Verkehrssicherungsmafnahmen

Wir tibernehmen die infolge eines erheblichen Versicherungsfalls notwendigen Kosten fiir VerkehrssicherungsmaR-
nahmen, wenn eine Gefahr innerhalb oder / und auBerhalb des Versicherungsortes entsteht, zu deren Beseitigung Sie
aufgrund gesetzlicher und offentlich-rechtlicher Vorschriften verpflichtet sind. Ein erheblicher Versicherungsfall liegt
vor, wenn die Schadenhohe voraussichtlich mindestens 20.000 Euro betragt.

g)  Kosten flir provisorische MaRnahmen

Das sind Kosten, die fiir provisorische MaBnahmen (z. B. provisorische Sicherungen, Notreparaturen, Notheizung) ent-
stehen, um versicherte Sachen zu schiitzen.
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h)  Bewachungskosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sachen zu bewachen, wenn versicherte Gebdaude aufgrund eines versi-
cherten Schadenfalls unbewohnbar wurden und SchlieRBvorrichtungen und sonstige Sicherungen keinen ausreichen-
den Schutz bieten.

Die Bewachungskosten werden ohne zeitliche Begrenzung, bis zum Zeitpunkt in dem die SchlieBvorrichtungen oder
sonstigen Sicherungen wieder voll gebrauchsfahig sind, iibernommen.

i) Transport- und Lagerkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sachen zu transportieren und zu lagern. Voraussetzung ist, dass die
Wohnung unbenutzbar wurde und lhnen, Ihren Mietern oder einem Wohnungseigentiimer* auch die Lagerung in ei-
nem benutzbaren Teil des versicherten Gebaudes oder auf dem Versicherungsgrundstiick nicht zumutbar ist.

Die Kosten fiir die Lagerung werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder benutzbar oder eine
Lagerung in einem benutzbaren Teil des Gebaudes wieder zumutbar ist, langstens fiir die Dauer von einem Jahr.

j) Hotelkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um eine Hotel- oder dhnliche Unterbringung ohne Nebenkosten (z. B. Friihstiick, Tele-
fon) vorzunehmen. Voraussetzung ist, dass die ansonsten standig bewohnte Wohnung unbewohnbar wurde und Ihnen,
Ihrem Mieter oder einem Wohnungseigentiimer* die Beschrankung auf einen bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist.

Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder bewohnbar ist, langstens fiir die Dauer
von

Tarif Komfort 100 Tagen

Die Entschadigung ist pro Tag insgesamt begrenzt auf

Tarif Komfort 100 Euro ohne Nebenkosten

Die Begrenzung gilt, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, insgesamt fiir alle versicherten Wohneinheiten.

Bei Gebauden mit wiederkehrender kurzzeitiger Vermietung von Wohn- und Schlafraumen z. B. als Fremdenzimmer,
Ferienwohnungen, Monteurzimmer, Monteurwohnungen werden von uns keine Hotelkosten ersetzt. Gleiches gilt fiir
Ferienhduser oder Nebengebaude (z. B. Garagen).

Leistungserweiterung im Tarif Plus
k)  Kosten fiir die Beseitigung umgestiirzter Biume

Wir ersetzen die notwendigen Kosten filir das Entfernen, den Abtransport und die Entsorgung von durch Blitzschlag
gemaR Abschnitt D § 3 Nr. 2 (Seite 16) oder durch Sturm gemaR Abschnitt D § 5 Nr. 1 (Seite 19) umgestiirzter Baume des
Versicherungsgrundstiicks, soweit eine natiirliche Regeneration nicht zu erwarten ist.

Bereits vor dem Versicherungsfall abgestorbene Baume sind von der Versicherung ausgeschlossen.

Diese Kosten iibernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro Nicht versichert
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1) Mehrverbrauchskosten bei schadenbedingtem Medienverlust
Mitversichert sind die aufgrund eines versicherten Schadenfalls entstehenden Mehrverbrauchskosten von

° Frischwasser
° Abwasser

Diese Kosten iibernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zur Hochstentschadigungsleistung bzw. Versicherungs-
summe.
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Leistungserweiterung im Tarif Plus

Mitversichert sind ebenfalls die aufgrund eines versicherten Schadenfalls entstehenden Mehrverbrauchskosten von
Gas, welches zur Beheizung der versicherten Gebaude von Energieversorgern bezogen wird.

Diese Kosten iibernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro Nicht versichert

m) Ruckreisekosten

Wir ersetzen entstehende Kosten, wenn Sie und die mitreisenden, mit Ihnen im Haushalt lebenden Personen wegen
eines erheblichen Versicherungsfalles eine private Urlaubsreise abbrechen und an den Schadenort zuriickreisen miis-
sen.

Vor Antritt der Riickreise an den Schadenort ist es erforderlich, dass Sie sich mit uns zur Dringlichkeit der Riickreise
sowie zum benutzenden Reisemittel abstimmen. Andernfalls haben wir das Recht die Kostenerstattung um den Betrag
zu kiirzen, der nachweislich durch die nicht erfolgte Absprache zusatzlich entstanden ist.

Wir iibernehmen je Versicherungsfall mit voraussichtlich mindestens 5.000 Euro Schadenhdhe die Fahrt-Mehrkosten
bis 1.000 Euro, sofern die Riickreise mit uns vor Riickreisebeginn abgestimmt wurde.

n)  Datenrettungskosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls am Versicherungsort notwendigen Kosten fiir die technische Wie-
derherstellung - und nicht der Wiederbeschaffung — von elektronisch gespeicherten, ausschlieRlich fiir die private
Nutzung bestimmten Daten (maschinenlesbare Informationen) und Programme.

Voraussetzung ist, dass die Daten und Programme durch eine ersatzpflichtige Substanzbeschadigung an dem Daten-
trager, auf dem sie gespeichert waren, verloren gegangen, beschadigt oder nicht mehr verfiigbar sind und dieser Da-
tentrager ein Gebdaudebestandteil oder Gebaudezubehor darstellt.

Ersetzt werden auch die Kosten einer versuchten technischen Wiederherstellung.
Nicht ersetzt werden derartige Wiederherstellungskosten fiir

° Daten und Programme, zu deren Nutzung Sie nicht berechtigt sind (z. B. Raubkopien)
° Programme und Daten, die Sie auf einem Riicksicherungs- oder Installationsmedium vorhalten
° einen neuerlichen Lizenzerwerb als auch die Lizenzkosten selbst.

Diese Kosten tibernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu 500 Euro.
0) Kran- und Geriistkosten

Wir iibernehmen die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen Kran- und Gerlstkosten fiir zusatzliche Leistungen,
um die sich das Liefern und Montieren von versicherten Sachen durch deren Lage verteuert.

p) Koordinationskosten

Wir iibernehmen die nachgewiesenen und angefallenen Fremdkosten zur Koordination der Wiederherstellung des
durch einen Versicherungsfall beschadigten Gebaudes.

Diese Kosten tibernehmen wir nach Abstimmung mit uns je versichertem Schadenfall bis zur Hochstentschadigungs-
leistung bzw. Versicherungssumme, soweit die Schadenhdhe voraussichtlich mindestens 20.000 Euro betragt.

Leistungserweiterung im Tarif Plus
q) Kosten fiir die Beseitigung von Rohrverstopfungen

Soweit die Gefahr Leitungswasser gemaR Abschnitt D § 4 (Seite 17) mit lhnen vereinbart ist, ibernehmen wir die Kos-
ten, die flir eine Rohrreinigung zur Beseitigung einer innerhalb des Gebaudes aufgetretenen Rohrverstopfung von
versicherten Ableitungsrohren entstehen. Diese Kosten sind auch versichert, wenn kein Schaden an versicherten Sa-
chen vorliegt.

Diese Kosten libernehmen wir subsidiar* bis zu den folgenden Betragen:
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Tarif Komfort 0 Euro nicht versichert

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind Verstopfungen von Regenfallrohren, Regenableitungsrohren oder Drai-
nagerohren.

r) Feuerléschkosten

Wir ibernehmen die Feuerloschkosten, die z. B. von der Feuerwehr oder anderer Institutionen im Rahmen eines Versi-
cherungsfalles geltend gemacht werden. Hierzu zahlen auch die Kosten fiir Sonderloschmittel oder die Kosten zur
Wiederbefiillung von Kleinloschgeraten.

3.  Versicherte Mehrkosten

Wir ersetzen folgende Mehrkosten, die infolge eines Versicherungsfalls erforderlich und tatsachlich angefallen sind. Soweit
nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Kosteniibernahme bis zur vereinbarten Hochstentschadigungsleistung bzw. Versi-
cherungssumme.

a)  Mehrkosten durch Preissteigerung

Wir tibernehmen die Mehrkosten, die durch Preissteigerung zwischen dem Eintritt des Versicherungsfalles und der
Wiederherstellung entstehen.

Veranlassen Sie trotz Kostenlibernahmeerklarung durch uns nicht unverziiglich die Wiederherstellung, sind die Mehr-
kosten nur im Umfang zu ersetzen, in dem sie auch bei unverziiglicher Wiederherstellung entstanden waren.

Mehrkosten infolge von auBergewohnlichen Ereignissen, behdrdlichen Wiederherstellungs- oder Betriebsbeschran-
kungen oder Kapitalmangel sind nicht versichert.

Sofern behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der versicher-
ten und vom Schaden betroffenen Sachen verzégern, werden die dadurch entstandenen Preissteigerungen jedoch
ersetzt.

b)  Mehrkosten durch behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen

Mehrkosten durch behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen sind Aufwendungen, die dadurch entstehen, dass
die versicherte und vom Schaden betroffene Sache aufgrund offentlich-rechtlicher Vorschriften nicht in derselben Art
und Gite wiederhergestellt oder wiederbeschafft werden darf.

1) Soweit behdrdliche Anordnungen vor Eintritt des Versicherungsfalls erteilt wurden, sind die dadurch entstehen-
den Mehrkosten nicht versichert.

War aufgrund offentlich-rechtlicher Vorschriften die Nutzung der Sachen zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls
ganz oder teilweise untersagt, sind die dadurch entstehenden Mehrkosten nicht versichert.

II)  Wenn die Wiederherstellung der versicherten und vom Schaden betroffenen Sache aufgrund behérdlicher Wie-
derherstellungsbeschrankungen nur an anderer Stelle erfolgen darf, werden die Mehrkosten in dem Umfang
ersetzt, in dem sie auch bei Wiederherstellung an bisheriger Stelle entstanden waren.

1)  Mehrkosten infolge Preissteigerungen, die dadurch entstehen, dass sich die Wiederherstellung durch behéordli-
che Wiederherstellungsbeschrankungen verzogert, werden gemaR Abschnitt D § 12 Nr. 3 a) (Seite 28) ersetzt.

Leistungserweiterung im Tarif Plus
c) Mehrkosten durch behordliche Auflagen zum Denkmalschutz

Diese Mehrkosten iibernehmen wir je versichertem Schadenfall bis zu den folgenden Betragen:

Tarif Komfort 0 Euro nicht versichert

d)  Mehrkosten durch Technologiefortschritt

Wir libernehmen die infolge eines Versicherungsfalls entstandenen Mehrkosten fiir die Wiederbeschaffung oder Wie-
derherstellung versicherter Sachen, wenn deren Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung in derselben Art und Giite
infolge Technologiefortschritts nicht moglich oder unwirtschaftlich ist.

MaRgebend ist der Betrag, der fiir ein Ersatzgut aufzuwenden ist, das der vom Schaden betroffenen Sache in Art und
Giite moglichst nahekommt.
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Mehrkosten durch Technologiefortschritt, die durch behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen entstehen, so
dass Sachen aufgrund &ffentlich-rechtlicher Vorschriften nicht in derselben Art und Giite wiederhergestellt werden
diirfen, sind nicht versichert.

4.  Versicherter Mietausfall und versicherter Mietwert
a) Voraussetzungen
Wir ersetzen

1) den Mietausfall, wenn Mieter von Wohnraumen wegen eines Versicherungsfalls zu Recht die Zahlung der Miete
ganz oder teilweise eingestellt haben. Das schlieft die fortlaufenden Betriebskosten im Sinne des Mietrechts
ein.

1) den ortsiiblichen Mietwert von Wohnraumen, die Sie selbst bewohnen. Das schlieBt die fortlaufenden Betriebs-
kosten im Sinne des Mietrechts ein.

Voraussetzung fiir den Ersatz des Mietwerts ist, dass Ihnen wegen eines Versicherungsfalls nicht zugemutet wer-
den kann, zumindest Teile der Wohnung zu nutzen.

III)  auch einen durch 6ffentlich-rechtliche Wiederherstellungsbeschrankungen verursachten zusatzlichen Mietaus-
fall nach Abschnitt D § 12 Nr. 3 a) 1) (Seite 29) bzw. Mietwert nach Abschnitt D § 12 Nr. 3 a) 1) (Seite 29).

IV)  auch den Mietausfall bzw. Mietwert fiir gewerblich genutzte Raume analog den Regelungen gemaR Abschnitt D §
12 Nr.3 a) 1), I1) und I1) (Seite 29).

b)  Haftzeit fir Mietausfall oder Mietwert
1) Mietausfall oder Mietwert werden flir den Zeitraum ersetzt, in dem Raume nicht benutzbar sind, hochstens aber

flr

Tarif Komfort 12 Monate seit dem Eintritt des Versicherungsfalls

II)  Mietausfall oder Mietwert werden nur insoweit ersetzt, wie Sie die moégliche Wiederbenutzung nicht schuldhaft
verzogern. Es gelten die Regelungen zur Schadenabwendungs- bzw. -minderungspflicht nach Abschnitt F § 11 Nr.
1(Seite 58).

c)  Ausschliisse

Bei Gebauden mit wiederkehrender kurzzeitiger Vermietung von Wohn- und Schlafraumen z. B. als Fremdenzimmer,
Ferienwohnungen, Monteurzimmer, Monteurwohnungen wird von uns kein Mietausfall oder Mietwert ersetzt. Gleiches
gilt fiir Ferienhauser oder Nebengebaude (z. B. Garagen).

§ 13 Welche Versicherungsarten und Vertragswerte gibt es? Was ist die Versicherungssumme oder die Hochstent-
schadigungsleistung?

1. Vertragsarten

Sie haben die Moglichkeit die Vertragsart ,Versicherungssummentarif“ oder ,Wohnflachentarif* mit uns zu vereinbaren. Die
flir Ihre Versicherung giiltige Vertragsart konnen Sie dem Versicherungsschein bzw. dem letzten Nachtrag zum Versiche-
rungsschein entnehmen.

2.  Versicherungswerte

Als Versicherungswert kann in Abhangigkeit der gewahlten Vertragsart, der Gleitende Neuwert, der Neuwert, der Zeitwert
oder der Gemeine Wert (Gemeinwert) vereinbart werden. Der Versicherungswert bildet die Grundlage der Entschadigungs-
berechnung. Den fiir Ihre Versicherung vereinbarten Versicherungswert konnen Sie dem Versicherungsschein bzw. dem letz-
ten Nachtrag zum Versicherungsschein entnehmen.

Der Versicherungswert bildet die Grundlage fiir die Berechnung der Entschadigung.

Der Versicherungswert fiir das Gebaude gilt auch fiir Gebaudezubehdr gemaR Abschnitt D § 6 Nr. 3 (Seite 20) und weitere
Grundstiicksbestandteile Abschnitt D § 6 Nr. 5 (Seite 20).

Folgende Versicherungswerte sind moglich:
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a)  Gleitender Neuwert

1) Der Gleitende Neuwert ist der Betrag, der aufzuwenden ist, um Sachen gleicher Art und Giite in neuwertigem
Zustand herzustellen. MaRgebend ist der ortsiibliche Neubauwert der im Versicherungsschein bezeichneten
Gebdude zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls. Hierzu gehdren auch Architektenhonorare sowie sonstige Kon-
struktions- und Planungskosten.

In der Vertragsart ,Versicherungssummentarif wird der Gleitende Neuwert in Preisen des Jahres 1914 und der
Wahrungseinheit ,Mark“ (M oder RM) ausgedriickt.

Wird innerhalb der Versicherungsperiode* der Wert des Gebaudes durch bauliche MaBnahmen verandert bzw.
die Baugestaltung des Gebaudes in

Flache,

Gebaudetyp,

Bauausfiihrung und -austattung oder

sonstige vereinbarte Merkmale, die der Beitragsberechnung zugrunde liegen,

durch bauliche MaRnahmen verandert, gilt Folgendes:

Versicherungsschutz besteht bis zum Ende der Versicherungsperiode*, auch wenn die getroffene MaBnahme
wertsteigernd ist.

II)  Im Gleitenden Neuwert sind die Mehrkosten gemaR Abschnitt D § 12 Nr. 3 (ab Seite 28) enthalten.

1) BeiVereinbarung des Gleitenden Neuwertes passen wir den Versicherungsschutz nach Abschnitt D § 13 Nr. 2 a)
I11) (Seite 30) an die Baukostenentwicklung gemaR Abschnitt D § 14 Nr. 4 a) (Seite 32) an. Insoweit besteht Versi-
cherungsschutz auf der Grundlage des ortsiiblichen Neubauwerts zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.

b)  Neuwert

1) Der Neuwert ist der Betrag, der aufzuwenden ist, um Sachen gleicher Art und Giite in neuwertigem Zustand her-
zustellen. MaRgebend ist der ortsiibliche Neubauwert der im Versicherungsschein bezeichneten Gebdaude zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls. Hierzu gehoren auch Architektenhonorare sowie sonstige Konstruktions- und
Planungskosten.

Der Neuwert wird als Zahlenwert in der Wahrungseinheit ,Euro” (€ oder EUR) ausgedriickt.
II)  Im Neuwert sind die Mehrkosten gemaR Abschnitt D § 12 Nr. 3 (ab Seite 28) enthalten.
c)  Zeitwert

Der Zeitwert ist der Neuwert zum Zeitpunkt unseres Vertragsschlusses abziiglich der Wertminderung insbesondere
durch Alter und Abnutzungsgrad.

Bei Gebauden, die nicht oder verspatet wiederhergestellt werden (siehe Abschnitt D § 15 Nr. 11 (Seite 36)) ist nur der
Zeitwert versichert.

Der Zeitwert kann nur zur Vertragsart ,Versicherungssummentarif“ vereinbart werden.
d)  Gemeinwert (Gemeiner Wert)

Sind Gebaude zum Abbruch bestimmt oder sonst dauerhaft entwertet, so ist der Versicherungswert nur der Gemein-
wert (Gemeiner Wert). Der Gemeinwert (Gemeiner Wert) entspricht dem erzielbaren Verkaufspreis des Gebaudes oder
Altmaterials ohne Grundstiicksanteile. Eine dauerhafte Entwertung liegt insbesondere vor, wenn versicherte Sachen
flir ihren Zweck nicht mehr zu verwenden sind.

3.  Versicherungssumme und Hochstentschadigungsleistung
a)  beiVersicherungen der Vertragsart Wohnflachentarif

Wir leisten im Schadenfall entsprechend des vereinbarten Versicherungswertes. Ist zusatzlich eine Hochstentschadi-
gungsleistung vereinbart, leisten wir insgesamt bis zu der im Versicherungsschein bzw. dem aktuellen Nachtrag zum
Versicherungsschein ausgewiesenen Hochstentschadigungsleistung.

Ist ein Schaden hoher als die vereinbarte Hochstentschadigungsleistung, zahlen wir die Hochstentschadigungsleis-
tung. Sie iibernehmen den Schadensanteil, der iiber die Hochstentschadigungsleistung hinausgeht.

Voraussetzung ist, dass das versicherte Gebdude zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls der im Versicherungsvertrag
beschriebenen Baugestaltung entspricht. Ist zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls das versicherte Gebaude in der
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tatsdchlichen Bauausgestaltung geringer- bzw. hoherwertig als im Versicherungsvertrag beschrieben, kann die Rege-
lung liber eine abweichende Baugestaltung bzw. Unter- oder Uberversicherung gemaR Abschnitt D § 15 Nr. 8 b) (Seite
35) zur Anwendung kommen.

b)  bei Versicherungen der Vertragsart Versicherungssummentarif

Die Versicherungssumme ist der zwischen lhnen und uns im Einzelnen vereinbarte Betrag, der dem Versicherungswert
entsprechen soll.

Wenn bauliche Anderungen vorgenommen werden, sollen Sie die Versicherungssumme an den veranderten Versiche-
rungswert anpassen.

Ist zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls die Versicherungssumme geringer als der Versicherungswert oder wurde die
Versicherungssumme 1914 nicht wie vorstehend richtig ermittelt, kann die Regelung liber eine abweichende Bauge-
staltung bzw. Unter- oder Uberversicherung gemaR Abschnitt D § 15 Nr. 8 c) (Seite 35) zur Anwendung kommen.

c)  Unabhdngig von der vereinbarten Vertragsart
Ist Neuwert, Zeitwert oder Gemeinwert (Gemeiner Wert) vereinbart worden, sollen Sie die Versicherungssumme fiir die
versicherte Sache fiir die Dauer des Versicherungsverhdltnisses dem jeweils giiltigen Versicherungswert anpassen.
§ 14 Was sind die Grundlagen der Berechnung des Beitrags?
1.  Allgemeine Grundlagen der Beitragsermittlung
a)  beiVersicherungen der Vertragsart Wohnflachentarif

Der Beitrag wird nach risikorelevanten Umstanden ermittelt. Hierzu zdhlen alle Umstande, zu denen wir Sie ausdriick-
lich im Antrag oder zu einem spdteren Zeitpunkt fragen, es sei denn, die Angaben werden nur fiir statistische Erhe-
bungen benotigt, worauf im Antrag besonders hingewiesen wird. Die risikorelevanten Umstdnde werden nach finanz-
und versicherungsmathematischen Methoden kalkuliert und miteinander verkniipft. Grundlagen der Berechnung des
Beitrags sind

1) die Flache

1) der Gebaudetyp

III)  die Bauausfithrung und -ausstattung

IV)  die Nutzung

V)  sonstige vereinbarte Merkmale, die fiir die Beitragsberechnung erheblich sind
VI)  der Anpassungsfaktor gemaR Abschnitt D § 14 Nr. 4 (Seite 32) und

VIl) der Alterungsfaktor

Wahrend der Laufzeit des mit uns geschlossenen Wohngebaudeversicherungsvertrages findet jeweils zur nachs-
ten Hauptfalligkeit eine automatische Anpassung aufgrund des steigenden Alters der versicherten Gebaude
statt. Diese Anpassung wird erstmals zu Beginn des zweiten Versicherungsjahres mit dem Alterungsfaktors 1,015
beriicksichtigt. Der Alterungsfaktor erhoht sich in den folgenden Vertragsjahren jeweils um 1,5% des Vorjahres-
Alterungsfaktors.

Der jeweils zu zahlende Jahresbeitrag wird berechnet durch die Multiplikation folgender Werte:

° Anzahl der Quadratmeter Wohn- und Gewerbeflache
° Beitrag je Quadratmeter Wohn- und Gewerbeflache
° Anpassungsfaktor

° Alterungsfaktor

b)  bei Versicherungen der Vertragsart Versicherungssummentarif
Grundlagen der Berechnung des Beitrags sind
1) die Versicherungssumme
1)  dervereinbarte Beitragssatz
IlI)  der Alterungsfaktor

Wahrend der Laufzeit des mit uns geschlossenen Wohngebdudeversicherungsvertrages findet jeweils zur nachs-
ten Hauptfdlligkeit eine automatische Anpassung aufgrund des steigenden Alters der versicherten Gebaude
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statt. Diese Anpassung wird erstmals zu Beginn des zweiten Versicherungsjahres mit dem Alterungsfaktors 1,015
beriicksichtigt. Der Alterungsfaktor erhdht sich in den folgenden Vertragsjahren jeweils um 1,5% des Vorjahres-
Alterungsfaktors und

IV)  der Anpassungsfaktor
Der jeweils zu zahlende Jahresbeitrag wird berechnet durch die Multiplikation folgender Werte:

Versicherungssumme
Beitragssatz
Alterungsfaktor

° Anpassungsfaktor

2.  Individuelle Grundlagen der Beitragsermittlung

Wir konnen die Versicherungsnehmer zum Zwecke der risikogerechteren Tarifierung nach gleichartigen Merkmalen zu Grup-
pen von Risiken zusammenfassen, um ein ausgewogenes Verhaltnis von Beitrag und Leistung zu erlangen.

Risikogerechte Merkmale sind z. B.:

° rechtzeitige Zahlung der Versicherungsbeitrage,
° Dauer und Umfang der bisherigen Vertragsbeziehungen
° Merkmale zur versicherten Person oder zur versicherten Sache

Zu Beginn jeder neuen Versicherungsperiode* konnen fiir jede der nach gleichartigen Merkmalen gebildeten Gruppen ge-
geniliber dem allgemeinen Tarifbeitrag Nachldsse eingerdumt oder Zuschlage erhoben werden, wenn eine nach den Grunds-
atzen der Versicherungsmathematik auf der Grundlage vorhandener Daten mittels spezieller EDV-technischer Verfahren
durchgefiihrte Bewertung dies rechtfertigt.

Die Nachldsse oder Zuschldge gelten nur fiir die jeweils neue Versicherungsperiode* zur versicherten Sache.
3. Anderung von allgemeinen Grundlagen der Beitragsermittlung
Andern sich risikorelevante Umstande, wird lhnen der Beitrag entsprechend den folgenden Bestimmungen berechnet:
a) Im Falle einer Beitragserhohung
Andert sich bei Versicherungen der Vertragsart

° Wohnflachentarif nachtrédglich ein Umstand nach Abschnitt D § 14 Nr. 1a) 1), I1), I11), IV) oder/und V) (ab Seite 31)
° Versicherungssummentarif nachtraglich die Versicherungssumme 1914 nach Abschnitt D § 14 Nr. 1 b) I) (Seite 31)

und ergibt sich dadurch ein hoherer Beitrag, gilt:
Wir kénnen den héheren Beitrag ab dem Zeitpunkt verlangen, zu dem die Anderung angezeigt wird.
b)  Im Falle einer Beitragsreduzierung

e  Entfallt bei Versicherungen der Vertragsart Wohnflachentarif nachtraglich ein Umstand nach Abschnitt D § 14 Nr.
1a)l), 1), 111), IV) oder/und V) (ab Seite 31)

e  Andert sich bei Versicherungen der Vertragsart Versicherungssummentarif nachtraglich die Versicherungs-
summe 1914 nach Abschnitt D § 14 Nr. 1 b) 1) (Seite 31)

und ergibt sich dadurch ein niedrigerer Beitrag, gilt:

Wir miissen den Beitrag ab dem Zeitpunkt reduzieren, ab dem wir davon Kenntnis erlangen. Das gleiche gilt, wenn
diese Umstande ihre Bedeutung verloren haben oder Sie, als Versicherungsnehmer, nur irrtiimlich angenommen hat-
ten, dass diese vorliegen.

4.  Anpassung von Versicherungsschutz und Beitrag bei gleitendem Neuwert
a)  Grundlagen

Der Beitrag verandert sich entsprechend der Anpassung des Versicherungsschutzes gemaR Abschnitt D § 13 Nr. 2 a) I11)
(Seite 30) entsprechend der Erhdhung oder Verminderung des Anpassungsfaktors.

Der Anpassungsfaktor verandert sich jeweils zum 1. Januar eines jeden Jahres fiir die in diesem Jahr beginnende Versi-
cherungsperiode*. Er erhoht oder vermindert sich entsprechend dem Prozentsatz, um den sich folgende Indizes gean-
dert haben:

° Der ,Baupreisindex flir Wohngebaude" fiir den Monat Mai des Vorjahres
° der ,Tariflohnindex fiir das Baugewerbe" fiir das 2. Quartal des Vorjahres.
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Beide Indizes gibt das Statistische Bundesamt bekannt.

Bei dieser Anpassung wird die Anderung des Baupreisindex zu 80 Prozent und die des Tariflohnindex zu 20 Prozent
beriicksichtigt. Bei der Berechnung der Veranderungsraten zum Vorjahr und der anschlieRenden Gewichtung beider
Veranderungsraten wird jeweils auf zwei Stellen nach dem Komma gerundet.

Der Anpassungsfaktor wird auf zwei Stellen nach dem Komma gerundet.

Soweit bei Rundungen die dritte Zahl nach dem Komma eine Fiinf oder eine hohere Zahl ist, wird aufgerundet, sonst
abgerundet.

b)  Anpassungswiderspruch und Folgen

Sie konnen einer Erhohung des Beitrages aufgrund Erhohung des Anpassungsfaktors durch Erklarung in Textform*
widersprechen. Dies muss innerhalb eines Monats geschehen, nachdem lhnen die Mitteilung liber die Erh6hung zuge-
gangen ist. Um die Frist zu wahren, genligt es, den Widerspruch rechtzeitig abzusenden. Damit wird die Erhdhung des
Versicherungsschutzes aufgrund Erhéhung des Anpassungsfaktors nicht wirksam. Anpassungen wegen Anderung des
Alterungsfaktors bleiben von Ihrem Widerspruch unberiicksichtigt.

) bei Versicherungen der Vertragsart Wohnflachentarif

Widersprechen Sie einer Erh6hung des Beitrags, die vor Eintritt des Versicherungsfalls hatte wirksam werden
sollen, wird die Entschadigung in dem Verhaltnis gekiirzt, wie sich der zuletzt berechnete Jahresbeitrag zu dem
Jahresbeitrag verhalt, den Sie ohne Widerspruch gegen jede seit Vertragsbeginn erfolgte Anpassung zu zahlen
gehabt hatten.

Ein vorher mit Ihnen vereinbarter Unterversicherungsverzicht gilt nicht mehr.

Kiinftige Anpassungen des Versicherungsschutzes aufgrund Anderung des Anpassungsfaktors werden weiterhin
vorgenommen. Diesen konnen Sie entsprechend den vorgenannten Regelungen widersprechen. Mit jedem wei-
teren Widerspruch zu einer Erhohung des Beitrages aufgrund Erh6hung des Anpassungsfaktors erhoht sich die
Kiirzung der Entschadigungsleistung, so dass eine zusatzliche Unterversicherung entstehen kann.

I)  beiVersicherungen der Vertragsart Versicherungssummentarif

Die Versicherung wird nach Widerspruch zu einer Erh6hung des Beitrages aufgrund Erhhung des Anpassungs-
faktors zum Neuwert gemaR Abschnitt D § 13 Nr. 2 b) (Seite 30) weitergefiihrt.

Die Umrechnung auf den zum Neuwert in Euro erfolgt nach der Formel:

Versicherungssumme 1914 multipliziert mit 1/100 des Baupreisindexes fiir Wohngebdude, der im Mai des Vorjah-
res galt.

Ein vorher mit Ihnen vereinbarter Unterversicherungsverzicht gilt nicht mehr.
5.  Jahresbeitrag und unterjahrige Zahlungsweise

Die Beitrage sind, soweit im Tarif nichts anderes bestimmt ist, Jahresbeitrdge, die jahrlich im Voraus zu entrichten sind. Bei
halb- oder vierteljahrlicher oder monatlicher Teilzahlung kann ein Zuschlag zum Versicherungsbeitrag erhoben werden.
Dieser wird, wenn ein solcher Zuschlag erhoben wird, im Versicherungsschein gesondert ausgewiesen.

6.  Versicherungssteuer

In Ihren zu zahlenden Beitragen ist die Versicherungssteuer enthalten. Der Prozentsatz der Versicherungssteuer richtet sich
nach dem Versicherungssteuergesetz in der jeweils geltenden Fassung. Er wird berechnet von dem von Ihnen zu zahlenden
Beitrag zuziiglich der Nebenkosten im Sinne von § 3 Abs. 1 Versicherungssteuergesetz

§ 15 Wie wird die Entschadigung oder eine Unterversicherung ermittelt?
1. Gleitende Neuwertversicherung und Neuwertversicherung
Ist der gleitende Neuwert oder der Neuwert als Versicherungswert vereinbart, ersetzen wir

a)  beizerstorten Gebduden die ortsiiblichen Wiederherstellungskosten fiir die in unserem Versicherungsvertrag in seiner
konkreten Ausgestaltung gemaR Abschnitt D § 13 Nr. 2 a) 1) (Seite 30) (Flache, Gebaudetyp, Bauausfiihrung und -aus-
stattung oder sonstige vereinbarte Merkmale, die fiir die Beitragsberechnung erheblich sind) beschriebenen Gebaude
zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.

b) beibeschadigten Gebauden oder sonstigen beschadigten Sachen die erforderlichen Reparaturkosten in der in unse-
rem Versicherungsvertrag beschriebenen konkreten Ausgestaltung gemaR Abschnitt D § 13 Nr. 2 a) I) (Seite 30) (Flache,
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Gebaudetyp, Bauausfiihrung und -ausstattung oder sonstige vereinbarte Merkmale, die fiir die Beitragsberechnung
erheblich sind) zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.

Wir ersetzen aulRerdem eine Wertminderung, die durch die Reparatur nicht ausgeglichen wird. Ersetzt wird aber
hochstens der Versicherungswert zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.

c)  beizerstorten oder abhandengekommenen sonstigen Sachen den Wiederbeschaffungspreis fiir Sachen gleicher Art
und Giite im neuwertigen Zustand zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.

d)  Der erzielbare Verkaufspreis von Resten wird bei der Entschadigungsberechnung angerechnet.
2.  Zeitwertversicherung
Ist der Zeitwert als Versicherungswert vereinbart, ersetzen wir

a)  beizerstorten Gebdauden den Neuwert unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalls abziiglich deren Wertminderung
durch Alter und Abnutzungsgrad

b)  beibeschadigten Gebauden oder sonstigen beschadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten unmittelbar vor
Eintritt des Versicherungsfalls zuziiglich einer durch die Reparatur nicht ausgeglichenen Wertminderung, hochstens
jedoch den Zeitwert unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalls

c)  beizerstorten oder abhandengekommenen sonstigen Sachen den Wiederbeschaffungspreis von Sachen gleicher Art
und Glite im neuwertigen Zustand zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses unter Beriicksichtigung eines Abzuges ent-
sprechend dem insbesondere durch das Alter und den Abnutzungsgrad bestimmten Zustand.

d)  Der erzielbare Verkaufspreis von Resten wird bei der Entschadigungsberechnung angerechnet.

e) Die Mehrkosten gemaR Abschnitt D § 12 Nr. 3 (ab Seite 28) werden nur im Verhaltnis des Zeitwertes zum Neuwert er-
setzt.

3.  Gemeinwert (Gemeiner Wert)

Sind Gebaude zum Abbruch bestimmt oder sonst dauerhaft entwertet, so ersetzen wir maximal den erzielbaren Verkaufs-
preis des Gebaudes oder Altmaterials ohne Grundstiicksanteile.

4, Offentlich-rechtliche Wiederherstellungsbeschrinkungen

Mehrkosten durch behérdliche Wiederherstellungsbeschrankungen werden gemaR Abschnitt D § 12 Nr. 3 b) (Seite 28) ent-
schadigt.

Diese Mehrkosten werden in dem Umfang ersetzt, der sich vertragsgemaR ergeben wiirde, wenn die versicherte und vom
Schaden betroffene Sache zerstort worden ware, gekiirzt um den Altmaterialwert abziiglich Aufraumungs- und Abbruchkos-
ten.

Der Ersatz von Mehrkosten beschrankt sich auf die tatsachlich vom Schaden betroffenen Gebaudeteile.

Ist der Zeitwert Versicherungswert, so werden auch die Mehrkosten nur im Verhaltnis des Zeitwertes zum aktuellen Neuwert
ersetzt.

5.  Preissteigerungen

Preissteigerungen zwischen dem Versicherungsfall und der Wiederherstellung werden gemaB Abschnitt D § 12 Nr. 3 a) (Seite
28) entschadigt, wenn die Wiederherstellung innerhalb von drei Jahren nach Eintritt des Versicherungsfalls sichergestellt
wird.

6.  Mehrwertsteuer
Die Mehrwertsteuer ist erstattungsfahig, wenn
a) Sie als Versicherungsnehmer nicht vorsteuerabzugsberechtigt sind oder
b) die Mehrwertsteuer bei Reparatur oder bei Ersatzbeschaffung tatsachlich angefallen ist.
Wird eine Reparatur oder eine Ersatzbeschaffung nicht durchgefiihrt, wird die Mehrwertsteuer nicht erstattet.
7.  Gesamtentschadigung, Kosten aufgrund unserer Weisung

In der Neu- und Zeitwertversicherung ist die Gesamtentschadigung fiir versicherte Sachen einschlieBlich versicherter Kos-
ten und versicherten Mietausfall bzw. Mietwertes je Versicherungsfall auf die zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls geltende
Hochstentschadigungsleistung bzw. Versicherungssumme begrenzt.
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Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten, die auf unsere Weisung entstanden sind, werden unbegrenzt, auch
liber die Hochstentschadigungsleistung bzw. Versicherungssumme hinaus, von uns ersetzt.

8.  Abweichende Baugestaltung, Uber- oder Unterversicherung, Ermittlung der Wohnfliche
a)  Unterversicherungsverzicht

Bei Vereinbarung des Gleitenden Neuwertes verzichten wir auf den Abzug wegen Unterversicherung bzw. abweichen-
der Bauausgestaltung, wenn

1) bei Versicherungen der Vertragsart Versicherungssummentarif

die Versicherungssumme 1914 gemaR Abschnitt D § 13 Nr. 3 b) (Seite 31) richtig ermittelt wurde und der der Ver-
sicherungssummenermittlung zugrundeliegende Bauzustand nach Vertragsabschluss nicht durch bauliche MaRk-
nahmen verandert wurde.

1)  bei Versicherungen der Vertragsart Wohnflachentarif

die tatsachliche Baugestaltung der versicherten Gebaude (siehe Abschnitt D § 13 Nr. 2 a) 1) (Seite 30) zum Zeit-
punkt des Versicherungsfalls der in unserem Versicherungsvertrag beschrieben Baugestaltung entspricht.

[1)  Unabhéngig von der vereinbarten Vertragsart

01) der vertraglich zugrundeliegende Bauzustand nach Vertragsabschluss durch bauliche MaRnahmen veran-
dert wurde und uns diese Veranderung unverziiglich in Textform* angezeigt wurde. In diesem Fall gilt der
Unterversicherungsverzicht bis zum Ende der laufenden Versicherungsperiode*.

02) im direkten Vorvertrag nachweislich vereinbart war, dass im Schadenfall auf die Uberpriifung einer Unter-
versicherung durch den Vorversicherer verzichtet wurde. Der Verzicht auf den Abzug wegen Unterversiche-
rung bzw. abweichender Bauausgestaltung gilt in diesem Fall ab Versicherungsbeginn bei uns bis zum Ab-
lauf des zweiten Versicherungsjahres.

Soll ein Unterversicherungsverzicht dariiber hinaus gelten, kann ein Verzicht mit uns vereinbart werden.
indem die tatsachliche Baugestaltung noch einmal nachgewiesen oder die Versicherungssumme 1914 ge-
maR Abschnitt D § 13 Nr. 3 b) (Seite 31) neu ermittelt wird.

b)  Entschadigungsberechnung bei abweichender Bauausgestaltung bei Versicherungen der Vertragsart Wohnflachentarif

1) Sind die versicherten Gebaude zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls in der tatsdchlichen Bauausgestaltung ge-
ringerwertig als im Versicherungsvertrag beschrieben (Uberversicherung), gilt:

Wir sind nicht verpflichtet, mehr als den tatsachlich eingetretenen Schaden zum ortsiiblichen Neubauwert zu
ersetzen.

1) Sind die versicherten Gebdude zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls in der tatsdchlichen Baugestaltung héher-
wertig als im Versicherungsvertrag beschrieben (Unterversicherung) und ist kein Unterversicherungsverzicht
vereinbart bzw. ist dieser entfallen, gilt:

Es wird nur der Teil des Gesamtschadenbetrags ersetzt, der sich zu dem Gesamtschadenbetrag verhalt wie der
gezahlte Jahresbeitrag zu dem zu zahlenden Jahresbeitrag gemaR tatsachlich vorhandener Bauausgestaltung
(Flache, Gebaudetyp, Bauausfiihrung und -ausstattung oder sonstige vereinbarte Merkmale, die fiir die Beitrags-
berechnung erheblich sind) gem&R Abschnitt D § 14 Nr. 11) bis V) (Seite 31).

Die folgenden Regelungen bleiben davon unberiihrt:

° Umfang und die Anpassung des Versicherungsschutzes gemaR Abschnitt D § 13 Nr. 1 (Seite 29)
e  Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht
e  Gefahrerh6hung gemaR Abschnitt D § 20 (Seite 39)

c)  Entschadigungsberechnung bei Unterversicherung bei Versicherungen der Vertragsart Versicherungssummentarif

Ist die Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls niedriger als der Versicherungswert und ist kein
Unterversicherungsverzicht vereinbart bzw. ist dieser entfallen, besteht eine Unterversicherung. In diesem Fall kann
die Entschadigung nach Abschnitt D § 15 Nr. 7 (Seite 34) in dem Verhaltnis von Versicherungssumme zum Versiche-
rungswert gekiirzt werden. Es gilt folgende Berechnungsformel:

Entschddigung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den Versicherungswert.

Die Erstattung von versicherten Kosten und versicherten Mietausfall bzw. Mietwert wird nach der gleichen Berech-
nungsformel in dem Verhaltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert gekiirzt. Das schlieBt auch Schaden-
abwendungs-, Schadenminderungs- und Schadenermittlungskosten ein.
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d)  Ermittlung der Gebdudeflachen
I)  Wohnflache

Die maRgebliche Wohnflache ist die zu Wohnzwecken nutzbare Grundflache aller Raume der versicherten Ge-
baude.

Dachschragen reduzieren die Grundflache nicht.

Zur Wohnflache zdhlen auch Hobbyrdume (z. B. Partyraum, Fitnessraum), Wintergdrten, Schwimmbdder, Saunen,
die beruflich oder gewerblich genutzten Arbeitszimmer in der ansonsten privat genutzten Wohnung und dhnli-
che nach allen Seiten geschlossene Raume.

Nicht zur Wohnflache zahlen:

Treppen, Balkone, Loggien, Terrassen, Dachgarten

Garagen oder Carports

Treppen- und Abstellraume

Waschkiichen, Hauswirtschafts-, Heizungs- oder sonstige Zubehorraume (z. B. Heizéllagerraum)
nicht zu Wohn- oder Hobbyzwecken ausgebaute Keller- oder Dachgeschosse

I)  Gewerbeflache
Gewerbeflache ist die Grundflache aller gewerblich genutzten Raume in den versicherten Gebauden.
1) Nutzflache

Nutzflache ist die Grundflache aller geschlossenen Raume von Nebengebduden und Anbauten, die nicht zu
Wohn- und/oder Gewerbezwecken genutzt werden.

Die Flachen konnen bei Ein- und Zweifamilienhdausern auch anhand

den Regelungen gemaR Wohnflachenverordnung (WoFIV)

der dem aktuellen Ausbauzustand des Gebaudes entsprechenden Bauplanen

des dem aktuellen Ausbauzustand entsprechenden Miet- oder Kaufvertrags

anderer giiltiger Berechnungsmethoden, sofern die Ermittlung durch einen sachverstandigen Dritten* erfolgt,

ermittelt bzw. entnommen werden.
9. Kosten

Versicherte Kosten werden ersetzt, wenn sie nachweislich tatsachlich angefallen sind. Dabei werden die jeweils vereinbar-
ten Entschadigungsgrenzen beriicksichtigt.

10. Mietausfall, Mietwert

Wir ersetzen den versicherten Mietausfall bzw. Mietwert bis zum Ende der jeweils in Abhdngigkeit des gewdhlten Tarifs und
Versicherungsumfangs vereinbarten Haftzeit.

11.  Neuwertanteil

Sie erwerben den Anspruch auf Zahlung des Teils der Entschadigung, der den Zeitwertschaden iibersteigt (Neuwertanteil)
nur unter folgenden Voraussetzungen:

a)  Sie stellen sicher, dass Sie die Entschadigung verwenden werden, um versicherte Sachen in gleicher Art und Zweckbe-
stimmung an der bisherigen Stelle wiederherzustellen oder wiederzubeschaffen und

b) die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung ist innerhalb eines Zeitraums von drei Jahren nach Eintritt des Versi-
cherungsfalls sichergestellt.

Ist die Wiederherstellung an der bisherigen Stelle rechtlich nicht moglich oder wirtschaftlich nicht zu vertreten, genligt es,
das Gebaude an anderer Stelle innerhalb der Bundesrepublik Deutschland zu errichten.

Der Zeitwertschaden errechnet sich aus der Entschadigung gemaR Abschnitt D § 15 Nr. 1 a),b) und c) (Seite 33) unter Berlick-
sichtigung eines Abzuges entsprechend dem bestimmten Zustand, der sich insbesondere durch das Alter und den Abnut-
zungsgrad ergibt. Die Regelungen zur Mehrwertsteuer ergeben sich entsprechend.

Sie miissen den Neuwertanteil zuriickzahlen, wenn Sie verschuldet haben, dass die Sache nicht innerhalb einer angemesse-
nen Frist wiederhergestellt oder wiederbeschafft wurde.

12. Selbstbehalte

Selbstbehalte werden in der vereinbarten Hohe von der Entschadigung abgezogen.
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§ 16 Welche Regeln gelten fiir das Sachverstandigenverfahren?
1 Feststellung der Schadenhdhe

Sie kénnen nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass die Hohe des Schadens in einem Sachverstandigenverfahren
festgestellt wird.

Ein solches Sachverstiandigenverfahren konnen Sie und wir auch gemeinsam vereinbaren.
2.  Weitere Feststellungen

Sie und wir konnen vereinbaren das Sachverstandigenverfahren auf weitere Feststellungen zum Versicherungsfall auszu-
dehnen.

3.  Verfahren vor der Feststellung
Fiir das Sachverstandigenverfahren gilt:

a)  Sie und wir bestimmen in Textform* einen Sachverstandigen. Haben Sie ihren Sachverstandigen benannt, kénnen Sie
uns in Textform* auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Dabei miissen Sie den von lhnen benannten
Sachverstandigen angeben. Der zweite Sachverstandige muss innerhalb von zwei Wochen nach Zugang Ihrer Aufforde-
rung durch uns benannt werden. Wenn das nicht geschieht, konnen Sie den Sachverstandigen durch das fiir den Scha-
denort zustandige Amtsgericht ernennen lassen.

Gleiches gilt soweit wir einen Sachverstandigen benannt haben und Sie zur Bekanntgabe Ihres Sachverstandigen auf-
fordern. In unserer Aufforderung miissen wir Sie auf die Folge einer nicht bzw. einer nicht fristgerechten Benennung
eines Sachverstandigen hinweisen.

b)  Wir diirfen folgende Personen nicht als Sachverstandige benennen:
1) Mitbewerber von Ihnen
1) Personen, die mit lhnen in dauernder Geschaftsverbindung stehen,

III)  Personen, die bei Mitbewerbern oder Geschaftspartnern von Ihnen angestellt sind oder mit Ihnen in einem &hn-
lichen Verhaltnis stehen

c)  Beide Sachverstandige benennen in Textform* vor Beginn ihrer Feststellungen einen dritten Sachverstandigen als
Obmann. Die fiir uns geltenden Regelungen zur Benennung eines Sachverstandigen gelten auch fiir die Benennung
des Obmanns. Wenn sich die Sachverstandigen nicht einigen, wird der Obmann durch das fiir den Schadenort zustan-
dige Amtsgericht ernannt. Dies geschieht auf Ihren oder unseren Antrag.

4.  Umfang der Feststellung
Die Feststellungen der Sachverstdndigen miissen enthalten:

a)  ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, der zerstorten und der beschadigten versicherten Sachen mit den dazu-
gehorigen Versicherungswerten zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls

b) die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten
) die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen
d)  die versicherten Kosten

Wenn kein Unterversicherungsverzicht gegeben ist, muss zudem der Versicherungswert der nicht vom Schaden betroffenen
versicherten Sachen zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls enthalten sein.

5.  Verfahren nach der Feststellung

Jeder Sachverstandige libermittelt seine Feststellungen Ihnen als auch uns gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der
Sachverstandigen voneinander ab, libergeben wir diese unverziiglich dem Obmann. Dieser entscheidet liber die darin strei-
tig gebliebenen Punkte. Die Feststellungen der Sachverstandigen bilden dabei die Grenzen fiir den Entscheidungsspielraum
des Obmanns. Seine Entscheidung libermittelt der Obmann Ihnen und uns gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstandigen bzw. des Obmanns sind fiir Sie als auch fiir uns verbindlich. Sie sind unverbindlich,
wenn nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen.

Aufgrund von verbindlichen Feststellungen berechnen wir die Entschadigung. Wenn die Feststellungen unverbindlich sind,
trifft das Gericht eine verbindliche Feststellung. Dies gilt auch, wenn die Sachverstandigen die Feststellung nicht treffen
konnen oder wollen oder sie verzogern.
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Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragen Sie die Kosten ihres Sachverstandigen selbst, ebenso wie wir die Kosten
unseres Sachverstandigen selbst tragen. Die Kosten des Obmanns tragen Sie und wir je zur Halfte.

Leistungserweiterung im Tarif Plus

Hiervon abweichend libernehmen wir die auf Sie entfallenden Kosten des Sachverstandigen ab einer Mindestschadenhdhe
von 20.000 Euro in voller Hohe.

Obliegenheiten*

Durch das Sachverstandigenverfahren werden Ihre Obliegenheiten* nicht beriihrt.

Wann wird die Entschadigung gezahlt?
Falligkeit der Entschadigung
Die Entschadigung wird fallig, wenn wir den Anspruch dem Grund und der Hohe nach abschlieBend festgestellt haben.

Sie konnen einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der voraussichtlich
mindestens zu zahlen ist.

Riickzahlung des Neuwertanteils

Sie sind zur Riickzahlung der geleisteten Entschadigung gemaR Abschnitt D § 17 Nr. 1 (Seite 38) verpflichtet, wenn die Sache
infolge Ihres Verschuldens nicht innerhalb einer angemessenen Frist wiederhergestellt oder wiederbeschafft worden ist.
Das gilt auch fiir Zinsen, die wir gemaB Abschnitt D § 17 Nr. 3 (Seite 38) gezahlt haben.

Verzinsung

Fiir die Verzinsung gelten folgende Regelungen, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zins-
pflicht besteht:

a)  Entschadigung

Sie ist ab dem Tag der Schadenmeldung zu verzinsen. Dies gilt nicht, soweit die Entschadigung innerhalb eines Monats
geleistet wurde.

Der iiber den Zeitwertschaden hinausgehende Teil der Entschadigung ist ab dem Zeitpunkt zu verzinsen, in dem Sie
die Sicherstellung fiir die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung nachgewiesen haben.

b)  Zinssatz

Der Zinssatz liegt einen Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basiszinssatz gemal § 247 des Biirgerlichen Gesetzbuches
(BGB), mindestens aber bei vier Prozent und hochstens bei sechs Prozent Zinsen pro Jahr.

Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.
Hemmung
Bei der Berechnung der Fristen nach Abschnitt D § 17 Nr. 1 und 3a) (Seite 38) gilt:

Nicht zu beriicksichtigen ist der Zeitraum, fiir den wegen Ihres Verschuldens die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht
gezahlt werden kann.

Aufschiebung der Zahlung
Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange
a)  Zweifel an Ihrer Empfangsberechtigung bestehen

b) ein behdrdliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen Sie oder lhren Reprasentanten* aus Anlass dieses Versiche-
rungsfalls noch lauft.

§ 18 Welche besonderen Obliegenheiten* haben Sie vor dem Versicherungsfall zu erfiillen?

Als vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheiten* gelten folgende Sicherheitsvorschriften:
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1 Instandhaltungsvorschriften

Versicherte Sachen sind stets in ordnungsgemdBem Zustand zu erhalten. Dies gilt insbesondere fiir wasserfiihrende Anlagen
und Einrichtungen, Dacher und auRen angebrachte Sachen.

Mangel oder Schaden an diesen Sachen miissen unverziiglich beseitigt werden.
2.  Kontrolle ungenutzter Gebaude und Gebaudeteile

Nicht genutzte Gebdude oder Gebaudeteile miissen zu jeder Jahreszeit geniigend haufig kontrolliert werden.

AuBerdem sind dort alle wasserfiihrenden Anlagen und Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten.
3.  Sicherheitsvorschriften in der kalten Jahreszeit

Sie haben in der kalten Jahreszeit die versicherten Gebaude und Gebdudeteile zu beheizen und dies genligend haufig zu
kontrollieren. Eine ausreichende Beheizung bedeutet, dass in allen versicherten Raumlichkeiten eine Temperatur iiber Null
Grad Celsius herrscht.

Alternativ sind dort alle wasserfiihrenden Anlagen und Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten.
4, Vorschriften zur Vermeidung von Uberschwemmungs- und Riickstauschiaden
Zur Vermeidung von Uberschwemmungs- bzw. Riickstauschaden gilt:

° Bei riickstaugefahrdeten Raumen miissen Riickstausicherungen funktionsbereit gehalten werden.
° Die Abflussleitungen auf dem Versicherungsgrundstiick miissen freigehalten werden.

5.  Folgen einer Obliegenheitsverletzung*

Verletzen Sie eine der hier genannten Obliegenheiten®, gilt unter den Voraussetzungen nach Abschnitt F § 12 (Seite 59) Fol-
gendes:

Wir sind berechtigt zu kiindigen. AuRerdem kdnnen wir ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

§ 19 Welche besonderen Obliegenheiten* haben Sie nach dem Versicherungsfall zu erfiillen?
1. Besondere Obliegenheiten* bei Schaden durch widerrechtliche Handlungen

Schadenfalle aufgrund widerrechtlicher Handlungen sind von Ihnen unverziiglich der zustandigen Polizeidienststelle anzu-
zeigen.

AuBerdem ist uns ein Nachweis dafiir zu erbringen, dass abhandengekommene oder entwendete Sachen nicht innerhalb
von drei Wochen seit Anzeige des Ereignisses wieder herbeigeschafft wurden.

2.  Folgen der Obliegenheitsverletzung*
Verletzen Sie diese Obliegenheit*, gilt unter den Voraussetzungen nach Abschnitt F § 12 (Seite 59) Folgendes:

Wir kdnnen ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

§ 20 Welche besonderen Umstande erhohen die Gefahr?
1. Anzeigepflichtige Gefahrerhohung
Eine anzeigepflichtige Gefahrerhohung kann insbesondere in den folgenden Fallen vorliegen:
a)  Esandertsich ein Umstand, nach dem wir vor Vertragsschluss bzw. im Antrag gefragt haben.

b)  Das ansonsten standig bewohnte Gebaude oder der iberwiegende Teil des Gebaudes bleibt langer als 90 Tage oder
liber eine fiir den Einzelfall vereinbarte langere Frist hinaus ungenutzt.

Es ist zudem auch nicht beaufsichtigt oder in geeigneter Weise gesichert. Beaufsichtigt ist ein Gebaude z. B. dann,
wenn sich wahrend der Nacht eine dazu berechtigte volljahrige Person darin aufhalt.

c¢) Am Gebaude werden BaumaRnahmen durchgefiihrt, in deren Verlauf das Dach ganz oder teilweise entfernt wird.
d) BaumaBnahmen am Gebaude fiihren dazu, dass es liberwiegend unbenutzbar wird.
e) Indem Gebaude wird ein Gewerbebetrieb aufgenommen oder verandert.

f) Das Gebaude wird nach Vertragsschluss unter Denkmalschutz gestellt.
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2.  Folgen einer Gefahrerh6hung

Die Folgen einer Gefahrerhdhung sind in Abschnitt F § 9 (Seite 57) geregelt.

§ 21 Welche Regelungen gelten bei angemeldeten Realrechten*?

Hat ein Realglaubiger* sein Grundpfandrecht angemeldet, ist eine Kiindigung des Versicherungsverhaltnisses durch Sie fiir die
Gefahrengruppe Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion; Implosion; Absturz oder Anprall eines Luftfahrzeugs,
seiner Teile oder seiner Ladung in folgenden Fallen wirksam:

e  Sie haben mindestens einen Monat vor Ablauf des Versicherungsvertrags nachgewiesen, dass zu dem Zeitpunkt, zu dem die
Kiindigung spatestens zuldssig war, das Grundstiick nicht mehr mit dem Grundpfandrecht belastet war oder

e  Sie haben mindestens einen Monat vor Ablauf des Versicherungsvertrags nachgewiesen, dass der Realglaubiger* der Kiindi-
gung zugestimmt hat.

§ 22 Was gilt, wenn versicherte Sachen verauBert werden?

1. Rechtsverhiltnisse nach Eigentumsiibergang

a)  VerduBern Sie die versicherte Sache, tritt der Erwerber an Ihre Stelle in den Versicherungsvertrag ein. Dies geschieht
zum Zeitpunkt des Eigentumsiibergangs. Bei Immobilien erfolgt dieser zum Datum des Grundbucheintrags.

Ab diesem Zeitpunkt libernimmt der Erwerber die Rechte und Pflichten von Ihnen aus dem Versicherungsverhaltnis.

b)  Der VerduBerer und der Erwerber haften fiir den Beitrag als Gesamtschuldner. Das gilt fiir den Beitrag der Versiche-
rungsperiode*, in welcher der Eigentumsiibergang erfolgt.

c)  Wir missen den Eintritt des Erwerbers in den Versicherungsvertrag erst gegen uns gelten lassen, wenn wir hiervon
Kenntnis erlangen.

2.  Kiindigungsrechte

a)  Wirsind berechtigt, gegeniiber dem Erwerber den Versicherungsvertrag zu kiindigen. Dabei miissen wir eine Frist von
einem Monat einhalten.

Dieses Kiindigungsrecht erlischt, wenn wir es nicht innerhalb eines Monats ab der Kenntnis von der VerdauBerung aus-
uben.

b)  Der Erwerber ist berechtigt, den Versicherungsvertrag mit sofortiger Wirkung oder mit Wirkung zum Ende der laufen-
den Versicherungsperiode* in Textform* zu kiindigen. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn er es nicht innerhalb eines
Monats nach dem Erwerb ausiibt. Fehlt dem Erwerber die Kenntnis, dass eine Versicherung besteht, erlischt das Kiin-
digungsrecht einen Monat nachdem er die Kenntnis erlangt hat.

c) Im Falle der Kiindigung durch uns oder durch den Erwerber haftet der VerauBerer allein fiir die Zahlung des Beitrags.
3.  Anzeigepflichten
a)  Die VerauRerung ist uns vom VerauRerer oder Erwerber unverziiglich in Textform* anzuzeigen.
b) Ist die Anzeige unterblieben, sind wir nicht verpflichtet im Versicherungsfall zu leisten.
Dies gilt nur, wenn die folgenden Voraussetzungen beide vorliegen:

° Der Versicherungsfall ist spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eingetreten, zu dem die Anzeige hatte zu-
gehen mussen und
° Wir weisen nach, dass wir den bestehenden Vertrag mit dem Erwerber nicht geschlossen hatten

c¢)  Abweichend von Abschnitt D § 22 Nr. 3 b) (Seite 40) sind wir in folgenden Fallen verpflichtet zu leisten:

° uns war die VerauRerung zu dem Zeitpunkt bekannt, zu dem uns die Anzeige hatte zugehen miissen.
e  Zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls war die Frist flir die Kiindigung durch uns bereits abgelaufen, und wir ha-
ben nicht gekiindigt.

§ 23 Wann verzichten wir auf die Leistungseinschrankung bei grober Fahrlassigkeit?

In Erweiterung der Regelungen des Versicherungsvertragsgesetzes, wonach wir berechtigt sind, die Leistung in einem der Schwere
Ihres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen, werden wir auf unser Recht zur Leistungskiirzung verzichten, soweit der
Schadenfall durch Ihr grob fahrldssiges Verhalten oder durch das grob fahrlassige Verhalten einer mit Ihnen in hduslicher Ge-
meinschaft lebenden Person herbeigefiihrt wurde. Der Verzicht gilt im Schadenfall bis zu einem Betrag von
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Tarif Komfort 10.000 Euro

Uber diesen Betrag hinaus, wird die Leistung in dem Verhaltnis gekiirzt, das der Schwere lhres Verschuldens entspricht.

§ 24 Was gilt fiir wiederherbeigeschaffte Sachen?
1.  Anzeigepflicht

Erlangen wir oder Sie Kenntnis iiber den Verbleib abhandengekommener Sachen, ist dies dem jeweils anderen Vertrags-
partner unverziiglich anzuzeigen.

Die Anzeige muss in Textform* erfolgen.

2.  Entschadigung
Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache wiedererhalten, so gilt fiir die Entschadigung dieser Sache:
a)  Vor Zahlung der abschlieBenden Entschadigung

Sie behalten den Anspruch auf die Entschadigung. Das setzt voraus, dass Sie uns die Sache innerhalb von zwei Wo-
chen zur Verfiigung stellen. Andernfalls ist eine zwischenzeitlich geleistete Entschadigung fiir diese Sache zurlickzu-
zahlen. Das gilt auch fiir eine anteilig geleistete Entschadigung.

b)  Nach Zahlung der abschlieRenden Entschadigung

Sie konnen innerhalb von zwei Wochen nach Empfang unserer Aufforderung wahlen, die Entschadigung zuriickzuzah-
len und die Sache zu behalten. Andernfalls gelten folgende Regelungen:

1) Bei Entschadigung der Sache in voller Hohe des Versicherungswerts konnen Sie uns die Sache zur Verfiigung
stellen. Dieses Wahlrecht miissen Sie innerhalb von zwei Wochen nach Empfang unserer Aufforderung ausiiben.
Tun Sie das nicht, geht das Wahlrecht auf uns tber.

1) Bei Entschadigung der Sache in bedingungsgemaR anteiliger Hohe des Versicherungswerts miissen Sie im Ein-
vernehmen mit uns offentlich meistbietend verkaufen lassen.

Wir erhalten von dem Erlos abziiglich der Verkaufskosten hochstens den Anteil, den wir bereits fiir die Sache
entschadigt haben.

c¢)  Beschadigte Sachen

Behalten Sie wiederherbeigeschaffte Sachen und sind diese beschadigt worden, konnen Sie auch die bedingungsge-
maRe Entschadigung in Hohe der Reparaturkosten verlangen oder behalten.

d)  Mogliche Riickerlangung

Ist es Ihnen moglich, den Besitz einer abhandengekommenen Sache zuriick zu erlangen, ohne dass Sie davon Ge-
brauch machen, gilt die Sache als zuriickerhalten.

e)  Ubertragung der Rechte
Miissen Sie uns zuriickerlangte Sachen zur Verfligung stellen, gilt:
Sie haben uns den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte zu iibertragen, die Thnen an diesen Sachen zu-
stehen.
§ 25 Was gilt bei Ubergang von Ersatzanspriichen? Wann verzichten wir auf eine Regressnahme?

1. Steht Ihnen ein Ersatzanspruch gegen jemand anderen zu, geht dieser Anspruch auf uns tber, soweit wir den Schaden erset-
zen. Der Ubergang kann nicht zu Ihrem Nachteil geltend gemacht werden.
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Leistungserweiterung im Tarifen Plus

2. Richtet sich Ihr Ersatzanspruch gegen einen Ihrer Angehérigen* konnen Sie gegen die Geltendmachung unseres Ubergangs-
anspruchs Einspruch erheben, es sei denn, Ihr Angehoriger* hat den Schaden vorsatzlich verursacht.

Machen Sie von Ihrem Recht Gebrauch, so tragen Sie je Schadenfall 10 Prozent des von uns zu leistenden Entschadigungs-
betrages selbst.

Ein Einspruch ist nicht moglich bzw. nur teilweise moglich, wenn Ihr Angehédriger* den Anspruch liber seine Haftpflichtversi-
cherung oder eine anderweitigen Absicherungsform geltend machen kann.

3. Sie haben Ihren Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden
Form- und Fristvorschriften zu wahren und bei dessen Durchsetzung durch uns soweit erforderlich mitzuwirken. Verletzen
Sie diese Obliegenheit* vorsatzlich, sind wir zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als wir infolgedessen keinen Ersatz von
dem Schadiger erlangen konnen. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit* sind wir berechtigt, unsere
Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen; die Beweislast flir das Nichtvorlie-
gen einer groben Fahrlassigkeit tragen Sie.

§ 26 Welche Regelungen gelten fiir die Besitzstandsgarantie
1 Leistungsumfang

a)  Sollte sich im Schadenfall herausstellen, dass Sie durch die Versicherungsbedingungen zur Wohngebaudeversiche-
rung lhres direkten Vorvertrages in Bezug auf den dort vereinbarten Versicherungsumfang (versicherte Gefahren, ver-
sicherte Sachen, versicherte Kosten und bei uns beitragspflichtige Erweiterungen, welche im Vorvertrag ohne geson-
derte Beitragsberechnung versichert waren) bessergestellt gewesen waren, werden wir wie folgt nach den Versiche-
rungsbedingungen lhres direkten Vorvertrages regulieren:

Alle benannten Entschadigungsgrenzen fiir versicherte

Gefahren

Sachen

Besonderen Ereignisse
Kosten

Mehrkosten

Mietausfall oder Mietwert

werden wir bis zu der mit uns vereinbarten Hochstentschadigungsleistung bzw. Versicherungssumme, maximal jedoch
bis zu den Hochstentschadigungsgrenzen (Sublimits*) des direkten Vorvertrages erweitern.

b) bedingungsgemaRe Selbstbehalte werden entsprechend des Vorvertrages reduziert bzw. gestrichen, es sei denn es
handelt sich um einen im direkten Vorvertrag

° vertraglich vereinbarten Selbstbehalt (z. B. Vertragssanierung)
° tariflich vereinbarten Selbstbehalt
° enthaltenen Selbstbehalt fiir weitere Elementarschaden

c)  eine Ersatzleistung erbringen wir insgesamt je Schadenfall maximal bis zu der mit uns vereinbarten Héchstentschadi-
gungsleistung bzw. Versicherungssumme

Obliegenheiten* in unserem Vertrag konnen nicht geandert werden. Dies gilt auch fiir die Aufnahme neuer Versiche-
rungsorte, die Erweiterung von Versicherungsorten, die Regelungen zur Entschadigungsberechnung und die Regelun-
gen zur Unterversicherung.

d)  zu Assistance-Leistungen oder versicherungsfremden Leistungen die im Vorvertrag vereinbart waren, erbringen wir
ausschlieBlich die im Vorvertrag vereinbarte Geldleistung (Kostenersatz) bis zu den im Vorvertrag genannten Subli-
mits*, maximal jedoch bis zu 1.500 Euro je Schadenfall.

Organisations-, Beratungs- Vermittlungs- oder anderweitige Dienstleistungen sind nicht Gegenstand der Besitzstands-
garantie und werden im Schadenfall nicht entschadigt.

2. Voraussetzungen

Es miissen alle Voraussetzungen gegeben sein, die einen Anspruch auf diese Leistung aus dem Tarif des Vorvertrages be-
griinden (Sie miissen also alle Obliegenheiten* und sonstigen Leistungsanforderungen unseres Tarifes, als auch des Tarifes
des Vorvertrages erfiillen, um die Leistungen gemaR diesem Tarif beanspruchen zu kénnen.) und dariiber hinaus:

° der Ablauf des Vorvertrages entspricht dem Beginn unseres Vertrages und
° der Vorvertrag hat mindestens ein Jahr ununterbrochen bestanden und
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° der Vorvertrag wurde mit einem anderen Anbieter (Versicherer, Assekuradeur) als uns geschlossen, der zum Scha-
denszeitpunkt zum Betrieb in Deutschland zugelassen ist und

° Sie haben uns den Versicherungsumfang Ihres direkten Vorvertrages durch Zusendung des zuletzt giiltigen Versiche-
rungsscheins mit den zugehorigen Versicherungsbedingungen nachgewiesen.

3.  Ausschliisse
Die Besitzstandsgarantie gilt nicht fiir Schaden oder Leistungen im Zusammenhang mit folgenden Ausschliissen:

e  generelle Ausschliisse vom Versicherungsschutz gemaB Abschnitt D § 2 (Seite 14)
° unbenannte oder / und unbekannte Gefahren bzw. Allgefahrendeckungen
° beitragspflichtigen Erweiterungen des Versicherungsumfangs im Vorvertrag,

die Besitzstandsgarantie gilt jedoch weiterhin fiir

e  Assistanceleistungen gemaR Abschnitt D § 26 Nr. 1 d) (Seite 42)
e  Schaden an Ableitungsrohren gemaR Abschnitt E § 6 (Seite 52)
e  Schaden an Photovoltaikanlagen gemaB Abschnitt E § 4 Nr. 1 (Seite 47 ff.)

auch wenn es sich bei diesen Leistungen um beitragspflichtige Erweiterungen des Versicherungsumfangs im Vorver-
trag handelt.

e  Garantiezusagen nach dem Wesen einer Best-Leistungsgarantie oder Besitzstandsgarantie
4.  Kiindigung

Sowohl Sie als auch wir konnen die Besitzstandsgarantie jederzeit in Textform* kiindigen. Die Kiindigung wird friihestens
einen Monat nach Zugang wirksam. Kiindigen wir, so kdnnen Sie den gesamten Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang
unserer Erklarung zum selben Zeitpunkt kiindigen

§ 27 Welche Garantien bieten wir Ihnen?
1. Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) - Garantie
a)  Garantiezusagen zu den empfohlenen Mindestleistungen des GDV

Es wird garantiert, dass die vorliegenden Versicherungsbedingungen hinsichtlich des Umfanges des Versicherungs-
schutzes unter Einbeziehung aller optionalen und mitversicherten Risiken ausschlieBlich zu Ihrem Vorteil von den
durch den Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) empfohlenen Allgemeinen Wohngebdude
Versicherungsbedingungen 2010 (VGB2010), den Gemeinsamen Allgemeinen Teil fiir die Allgemeine Haftpflichtversi-
cherung, die Sachversicherung und die Technischen Versicherungen - Stand 01.01.2013 - abweichen.

b)  Erlauterung zur GDV-Garantie

Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) ist die Interessenvertretung der Deutschen Versi-

cherungswirtschaft und gibt regelmaRig neue Musterbedingungen heraus, die branchenweit als Mindeststandard an-
gesehen werden. In der Praxis kommt es hierbei aber immer wieder zu Abweichungen, auch wenn diese nicht immer
beabsichtigt sein miissen.

Diese Garantiezusage bedeutet fiir Sie also, dass in keinem Fall zu Ihrem Nachteil von den branchenweit als Mindest-
standard angesehenen Musterbedingungen abgewichen wird.

Sie konnen die jeweils aktuellen Musterbedingungen auf der Homepage des GDV nachlesen.
2.  Innovationsklausel

Werden die Bedingungen der von lhnen gewahlten Wohngebaudeversicherung zukiinftig im Neugeschaft durch geanderte
oder erganzte Bedingungswerke ersetzt, so gilt der zu Ihrem Vorteil abweichende Leistungs- und Deckungsumfang der
neuen Bedingungen auch fiir diesen Vertrag.

Voraussetzung fiir die Bedingungsverbesserung ist, dass der verbesserte Leistungs- und Deckungsumfang ohne Mehrbeitrag
bei kiinftigen Versicherungsvertragen des gleichen Tarifs mitversichert ist.

Sofern Sie gegen Zuschlag Leistungen vereinbart haben, so gelten Verbesserungen von Leistungs- oder Deckungsumfang fiir
diese Erweiterungen des Versicherungsschutzes nur, sofern diese bislang bereits von lhnen fiir lhren Vertrag vereinbart
wurden. Gleiches gilt fiir weitere optionale Erweiterungsmoglichkeiten des Versicherungsschutzes gegen Zuschlag, die erst-
mals mit einem Nachfolgetarif eingefiihrt werden.
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E. Versicherungsbedingungen - Optionale Erweiterungen

Die folgenden optionalen Erweiterungen des Versicherungsumfangs sind nur versichert, wenn diese Erweiterungen ausdriicklich
von lhnen in Textform* beantragt und im Versicherungsschein bzw. dem aktuellen Nachtrag zum Versicherungsschein dokumen-
tiert werden.

Es gelten die Versicherungsbedingungen gemaR Hauptversicherungsvertrag, soweit sich aus den folgenden Bestimmungen nicht
etwas anderes ergibt.

§1 Unbenannte/Unbekannte Gefahren (Allgefahrendeckung)

1 Umfang

Versicherte Sachen sind liber den Leistungsumfang dieser Gefahren hinaus gegen unvorhersehbare Zerstorung, Beschadi-
gung (Sachschaden) oder infolgedessen das Abhandenkommen durch Ursachen aller Art (Allgefahrendeckung) versichert, es
sei denn diese sind ausgeschlossen.

Insbesondere sind bisher noch nicht bekannte bzw. nicht eingetretene sowie unbenannte Gefahren versichert, sofern diese
nicht ausgeschlossen sind.

Die Entschadigung wird je versichertem Schadenfall insgesamt bis zu den Hochstentschadigungsgrenzen (Sublimits*) einzel-
ner Positionen erbracht. Soweit diese nicht benannt sind, leisten wir innerhalb der mit Ihnen vereinbarten Hochstentscha-
digungsleistung bzw. Versicherungssumme aus der Allgefahrendeckung bis zu 200.000 Euro.

2.  Ausschliisse

Neben den generellen Ausschliissen gemaB Abschnitt D § 2 (Seite 14) besteht kein Versicherungsschutz fiir verursachte
Schaden durch

a) indiesen Versicherungsbedingungen benannten versicherten oder versicherbaren Gefahren (benannte Ausschliisse
der versicherten oder versicherbaren Gefahren gelten auch fiir die unbenannten/unbekannten Gefahren (Allgefahren-
deckung))

b)  technische, mechanische, elektrische oder elektronische Defekte

c)  Beschadigung infolge bestimmungsgemaRen oder bestimmungswidrigen Gebrauchs der versicherten Sachen (normale
Abnutzung, VerschleiB, Verfall, Selbstverderb)

d) allméahliche Einwirkung von z. B. Frost, Hitze, Temperatur- und Luftdruckschwankungen, Luftfeuchtigkeit, Faulnis,
Feuchtigkeit, Rost, Schimmel, Schwamm, Staub, Licht, Strahlen oder Chemikalien

e) fehlerhafte bzw. mangelhafte Konstruktion, Planung, Programmierung, Herstellung, Bauausfiihrung, Wartung oder
Instandhaltung versicherter Sachen

f) BaumaRnahmen auf dem versicherten Grundstiick

g)  durch Bedienung, Bearbeitung, Verarbeitung, Reinigung, Reparatur, Wartung oder iibermaBige Beanspruchung versi-
cherter Sachen

h)  die natiirliche oder mangelhafte Beschaffenheit der versicherten Sache

i) einfachen Diebstahl, Verlieren, Unterschlagen, Veruntreuen, Liegen-, Hingen- oder Stehenlassens versicherter Sachen
i) Tsunami oder Sturmflut

k)  Tiere aller Art (z. B. Vogel, Nagetiere, Insekten, Schadlinge, Wildtiere)

)] Personen

Generell ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind Schaden an

elektronischen Datentragern aller Art mit den darauf befindlichen Programmen

Baumen und Pflanzen aller Art

technischen und mechanischen Anlagen, wie z. B. Hebebiihnen, Produktionsanlagen

Anlagen der regenerativen Energieerzeugung, wie z. B. Photovoltaik-, Windkraft-, Solarthermie-, Geothermie- oder
sonstigen Warmepumpenanlagen

Wertsachen oder Kunstgegenstande, wie z. B. Skulpturen, Antiquitdten

° denkmalgeschitzten

° Gebauden
° Gebaudebestandteilen
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° Gebaudezubehoren
e  weiteren Grundstiicksbestandteilen
§2 Weitere Naturgefahren (Elementarschiden)
1 Umfang
Es besteht Versicherungsschutz fiir folgende weitere Naturgefahren:
a)  Uberschwemmung durch Witterungsniederschlage

Uberschwemmung durch Witterungsniederschléage ist die Uberflutung von Grund und Boden des Versicherungsgrund-
stlicks oder von unmittelbar angrenzenden Grund- und Bodenflachen, StraRen, Geh- und Radwegen mit erheblichen
Mengen von Oberflachenwasser. Dies gilt nur, wenn

) eine Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieBenden) Gewdssern
1) Witterungsniederschlage oder
III)  ein Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache als Folge

e  einer Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieRenden) Gewdssern
e  von Witterungsniederschlagen

die Uberflutung verursacht haben.
b)  Riickstau

Riickstau liegt vor, wenn Wasser bestimmungswidrig aus den gebdudeeigenen Ableitungsrohren oder damit verbunde-
nen Einrichtungen in das Gebdude eindringt. Dies gilt nur, wenn

1) eine Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieBenden) Gewdssern
I)  Witterungsniederschlage
den Ruickstau verursacht haben.

c)  Erdbeben

Erdbeben ist eine naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens, die durch geophysikalische Vorgange im Erdinneren
ausgelost wird.

Erdbeben wird unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer einen der folgenden Sachverhalte nachweist:

1) Die naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens hat in der Umgebung des Versicherungsorts Schaden an Gebdu-
den im einwandfreien Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet.

I)  Der Schaden kann wegen des einwandfreien Zustands der versicherten Sachen nur durch ein Erdbeben entstan-
den sein.

d)  Erdsenkung

Erdsenkung ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens liber naturbedingten Hohlrdumen.
e)  Erdrutsch

Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstiirzen von Erd- oder Gesteinsmassen.
f)  Schnee- und Eisdruck

Schnee- und Eisdruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismassen. Als Schneedruck gilt auch das Abrut-
schen von Schnee- oder Eismassen von Dachern.

g) Lawinen
Lawinen sind Schnee- oder Eismassen, die an Berghdngen niedergehen.
h)  Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine plotzliche Druckentladung beim Aufreifen der Erdkruste, verbunden mit Lavaergiissen,
Asche-Eruptionen oder dem Austritt von sonstigen Materialien und von Gasen.

Die Regelungen zur Unterversicherung werden bei Ermittlung des Entschadigungsbetrages beriicksichtigt.
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Besondere versicherte Ereignisse gemaR Abschnitt D § 12 Nr. 1 (ab Seite 23) sind mitversichert, soweit mindestens eine der
Grundgefahren

e  Feuer gemaR Abschnitt D § 3 (Seite 15)
° Leitungswasser gemaB Abschnitt D § & (Seite 17)
e  Naturgefahren gemaB Abschnitt D § 5 (Seite 19)

mit Ihnen in diesem Versicherungsvertrag vereinbart ist.

Soweit nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Entschadigung im Wohnflachentarif bis zur vereinbarten Hochstentschadi-
gungsleistung und im Versicherungssummentarif bis zur Versicherungssumme.

2.  Wartezeit

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Ablauf von 14 Kalendertagen ab Antragseingang bei uns, friihestens zum Versiche-
rungsbeginn (Wartezeit).

Die Wartezeit entfallt, soweit Versicherungsschutz gegen Elementargefahren iiber einen anderen Vertrag bestanden hat und
der Versicherungsschutz ohne zeitliche Unterbrechung durch den vorliegenden Vertrag fortgesetzt wird.

3.  Selbstbehalt im Schadenfall

Im Versicherungsfall tragen Sie 10 % des Schadenbetrages, mindestens jedoch 500 Euro, maximal hingegen 5.000 Euro
selbst.

4,  Ausschliisse

Zusatzlich zu den generellen Ausschliissen vom Versicherungsschutz gemaB Abschnitt D § 2 (Seite 14) sind folgende Schaden
ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind solche genannt - nicht mitversichert:

a)  durch Sturmflut oder Tsunamis
b)  durch Grundwasser
soweit nicht infolge von Witterungsniederschlagen an die Erdoberflache gedrungen
c)  durch eine Feuergefahr gemaR Abschnitt D § 3 (Seite 15)
Dies gilt nicht, soweit diese Gefahren durch ein versichertes Erdbeben ausgelost wurden
d)  Trockenheit oder Austrocknung
e) an Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig* sind.
Dies gilt auch fiir die in diesen Gebauden oder Gebaudeteilen befindlichen Sachen.
Wenn Schaden an versicherten Sachen durch andere Bausteine oder Module ganz oder teilweise versichert sind oder versi-
chert werden konnten, wird nur der dort nicht versicherbare Schaden aus diesem Modul erstattet.
§3 Glasbruchschaden
1. Versicherte Sachen
Wir leisten Entschadigung fiir fertig eingesetzte oder montierte, unbeschadigte

Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas

Scheiben und Platten aus Kunststoff

Platten aus Glaskeramik

Glasbausteine und Profilbauglaser, Betonglas

Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff

kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel bis zu einem Betrag von 2.500 Euro je Schadenfall
sonstigen Sachen, die im Versicherungsschein ausdriicklich benannt sind

der Verglasungen der versicherten Gebaude mit Einzelglasflachen bis zu 10 m2, soweit diese durch Bruch (Zerbrechen) zer-
stort oder beschadigt werden.

Das sind Glas- oder Kunststoffscheiben von Fenstern, Tiiren, Balkonen, Terrassen, Wanden, Wintergarten, Veranden, Log-
gien, Wetterschutzvorbauten, Dachern, Briistungen, Duschkabinen, Duschabtrennungen und Sonnenkollektoren*, Lichtkup-
peln, Glasbausteinen, Profilbauglasern.
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Wir leisten Ersatz fiir Schaden an nicht aus Glas bestehenden Teilen von Blei-, Messing- oder Eloxalverglasungen oder von
transparentem Glasmosaik nur, wenn gleichzeitig ein ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen an der zugehorigen
Scheibe vorliegt und

° beide Schaden auf derselben Ursache beruhen oder
° der Schaden an der Scheibe den anderen Schaden verursacht hat.

Besondere versicherte Ereignisse gemaR Abschnitt D § 12 Nr. 1 (ab Seite 23) sind mitversichert, soweit mindestens eine der
Grundgefahren

e  Feuer gemaR Abschnitt D § 3 (Seite 15)
° Leitungswasser gemaB Abschnitt D § & (Seite 17)
e  Naturgefahren gemaB Abschnitt D § 5 (Seite 19)

mit Ihnen in diesem Versicherungsvertrag vereinbart ist.
2.  Versicherte Kosten
Wir ersetzen die infolge eines Glasbruch-Schadenfalls notwendigen Kosten fiir
a)  das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverschalungen, Notverglasungen)
b)  das Abfahren von versicherten Sachen zum nachsten Ablagerungsplatz und fiir die Entsorgung (Entsorgungskosten)
c)  Geriiste, Krane oder die Beseitigung von Hindernissen bis zu 500 Euro je Schadenfall

d)  die Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacken und Folien auf den versicherten Ver-
glasungen

e) das Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das Einsetzen von Ersatzscheiben behindern, z. B. Schutzgitter,
Schutzstangen, Markisen

f) die Beseitigung von Schaden an Umrahmungen, Beschlagen, Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen.
3. Besonderheiten, Obliegenheiten*

a) Sie kénnen im Schadenfall den Reparaturauftrag fiir eine Fenster- oder Tiirscheibe bis zu einer Einzelflache von bis zu
drei Quadratmeter selbst erteilen, wenn

e  eine NotverschlieBung oder Notverglasung durch den Glasbruchschaden erforderlich ist und
° hierdurch die Wiederherstellung beschleunigt werden kann

Unberiihrt bleiben die Obliegenheiten*, den Schaden unverziiglich anzuzeigen.
b)  Die Regelungen zur Unterversicherung werden bei Ermittlung des Entschadigungsbetrages beriicksichtigt.
4.  Ausschliisse

Zusatzlich zu den generellen Ausschliissen vom Versicherungsschutz gemaR Abschnitt D § 2 (Seite 14) sind folgende Schdden
ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind solche genannt - nicht mitversichert

a) Beschadigungen von Oberflachen oder Kanten (z. B. Schrammen, Muschelausbriiche)
b)  Undichtwerden der Randverbindungen von Mehrscheiben- Isolierverglasungen

) Schaden an optischen Glasern, Beleuchtungskdrpern

d)  Schaden an Sachen, die bereits bei Antragstellung beschadigt sind bzw. waren

e)  Schaden an Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil elektronischer Daten-, Ton-, Bildwieder-
gabe- und Kommunikationsgerate sind

f) Schaden an Photovoltaikanlagen oder Gewachshausern
g)  Schaden, fiir die anderweitig Versicherungsschutz besteht (subsidiarer* Versicherungsschutz)

Wenn Schaden an versicherten Sachen durch andere Bausteine oder Module ganz oder teilweise versichert sind oder versi-
chert werden konnten, wird nur der dort nicht versicherbare Schaden aus diesem Modul erstattet.
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§ 4 Photovoltaikanlagen - Grundgefahrenschutz
1. Versicherte Sachen

Soweit im Versicherungsschein oder dem letzten Nachtrag dokumentiert, sind die auf dem Versicherungsgrundstiick befind-
lichen und betriebsfertig erstellten Photovoltaikanlagen bis zu einer Spitzenleistung von 25 Kilowatt versichert, soweit Sie
dafiir die Gefahr tragen. Photovoltaikanlagen mit einer Spitzenleistung liber 25 Kilowatt sind nicht versichert.

Betriebsfertig ist eine Sache, sobald sie nach erfolgreich beendeter Erprobung und - soweit vorgesehen - nach beendetem
Probebetrieb entweder zur Arbeitsaufnahme bereit ist oder sich in Betrieb befindet. Eine spatere Unterbrechung der Be-
triebsfertigkeit unterbricht den Versicherungsschutz nicht. Dies gilt auch wahrend einer De- oder Remontage sowie wahrend
eines Transportes der Sache innerhalb des Versicherungsortes.

Zur Photovoltaikanlage gehoren insbesondere

Mess-, Steuer- und Regeltechnik

Batteriespeicher- oder Batteriespeichersysteme

Einspeise- und Erzeugungszahler

Gleich- und Wechselstromverkabelung,

Hausverteilerkdsten (nur in Verbindung mit einem Schaden an der versicherten Photovoltaikanlage),
Modultragkonstruktionen,

Montagesets, wie z. B. Anschluss-, Befestigungs- und Verbindungssets, Montagerahmen
Solarmodule,

Trafos

Wechselrichter

Uberspannungsschutzeinrichtungen (Blitzschutz),

Voraussetzung fiir die Mitversicherung ist, dass

° die Anlagen von einem anerkannten Priifinstitut zertifiziert wurden und deren fachgerechte Montage durch eine aner-
kannte Fachfirma durchgefiihrt oder abgenommen wurde. Versicherungsschutz besteht nicht fiir Anlagen, die ganz
oder teilweise in Eigenregie des Versicherungsnehmers oder Dritter* montiert wurden.

2.  Versicherte Gefahren

Soweit nachfolgende Gefahren ebenfalls zum Hauptversicherungsvertrag vereinbart sind, leisten wir Entschadigung fiir
Schaden an der versicherten Photovoltaikanlage durch

a)  Feuer gemaR Abschnitt D § 3 (Seite 15)
b) Leitungswasser gemaB Abschnitt D § 4 (Seite 17)

el

) Naturgefahren gemaRB Abschnitt D § 5 (Seite 19)
d)  Weitere Naturgefahren (Elementarschaden) gemaR Abschnitt E § 2 (Seite45)
3.  Entschadigungsleistung

a)  Tritt ein Versicherungsfall infolge der sich verwirklichten Gefahren gemaR Abschnitt E § 4 Nr. 2 (ab Seite 48) ein, wird
die Entschadigungsleistung entsprechend der Bestimmungen des Hauptversicherungsvertrages gemaR Abschnitt D §
15 (Seite 33) ermittelt. Sie tragen von jedem Schaden 250 Euro selbst.

b) Istim Zeitpunkt des Versicherungsfalls die im Versicherungsvertrag beschriebene Photovoltaikanlage in der konkreten
Ausfiihrung und Leistung in einer abweichenden Bauausgestaltung erstellt, finden die Regelungen gemaR Abschnitt D
§ 15 Nr. 8 b) (Seite 35) entsprechend Anwendung.

Insbesondere ersetzen wir im Falle einer Unterversicherung nur den Teil des Gesamtschadenbetrags, der sich zu dem
Gesamtschadenbetrag verhalt wie der gezahlte Jahresbeitrag zu dem zu zahlenden Jahresbeitrag gemaR tatsachlich
vorhandener Ausfiihrung bzw. sonstiger vereinbarter Merkmale, die fiir die Beitragsberechnung erheblich sind.

c)  Die Mehrwertsteuer ist erstattungsfahig, wenn

e  Sie als Versicherungsnehmer nicht vorsteuerabzugsberechtigt sind oder
e  die Mehrwertsteuer bei Reparatur oder bei Ersatzbeschaffung tatsachlich angefallen ist.

Wird eine Reparatur oder eine Ersatzbeschaffung nicht durchgefiihrt, wird die Mehrwertsteuer nicht erstattet.
d)  Im Versicherungsfall leisten wir insgesamt bis maximal 50.000 €
4.  Obliegenheiten*

Als vertraglich vereinbarte Obliegenheiten* haben Sie
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° die versicherten Photovoltaikanlagen stets im vom Hersteller empfohlenen Intervall von einem fiir das jeweilige Ge-
werk qualifizierten Fachbetrieb warten zu lassen und hieriiber einen Nachweis zu fiihren

° die vom jeweiligen Hersteller mitgelieferten Datentrdger mit Daten und Programmen fiir die versicherten Photovolta-
ikanlagen aufzubewahren

° die Anlage mit der ggf. vorhandenen Blitzschutzeinrichtung des Gebdudes zu verbinden

den Wechselrichter vor jeder Art von Witterungseinfliissen und Taupunktunterschreitung zu schiitzen

° alle gesetzlichen, behdrdlichen und vereinbarten Sicherheitsvorschriften zu beachten, sie diirfen diese Sicherheits-
vorschriften weder selbst verletzen, noch ihre Verletzung gestatten oder dulden

Verletzen Sie eine dieser Obliegenheiten*, kdnnen wir gemaR Abschnitt F § 12 (Seite 59) leistungsfrei sein.
5.  Ausschliisse
Wir leisten ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung fiir Schaden

a)  durch Mangel, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren und lhnen oder Ihren Reprasentanten*
bekannt sein mussten

b)  durch betriebsbedingte normale oder betriebsbedingte vorzeitige Abnutzung oder Alterung; fiir Folgeschaden an wei-
teren Austauscheinheiten wird jedoch Entschadigung geleistet. Nr. 2 bleibt unberiihrt.

c)  durch Einsatz einer Sache, deren Reparaturbediirftigkeit Ihnen oder Ihren Reprasentanten* bekannt sein musste; Wir
leisten jedoch Entschadigung, wenn der Schaden nicht durch die Reparaturbediirftigkeit verursacht wurde oder wenn
die Sache zurzeit des Schadens mit unserer Zustimmung wenigstens behelfsmaRig repariert war

§5 Photovoltaikanlagen - Allgefahrenschutz mit Ertragsausfalldeckung
1. Versicherte Sachen

Soweit im Versicherungsschein oder dem letzten Nachtrag dokumentiert, sind die auf dem Versicherungsgrundstiick befind-
lichen und betriebsfertig erstellten Photovoltaikanlagen bis zu einer Spitzenleistung von 25 Kilowatt mitversichert, soweit
Sie dafiir die Gefahr tragen. Photovoltaikanlagen mit einer Spitzenleistung iiber 25 Kilowatt sind nicht versichert.

Betriebsfertig ist eine Sache, sobald sie nach erfolgreich beendeter Erprobung und - soweit vorgesehen - nach beendetem
Probebetrieb entweder zur Arbeitsaufnahme bereit ist oder sich in Betrieb befindet. Eine spatere Unterbrechung der Be-
triebsfertigkeit unterbricht den Versicherungsschutz nicht. Dies gilt auch wahrend einer De- oder Remontage sowie wahrend
eines Transportes der Sache innerhalb des Versicherungsortes.

Zur Photovoltaikanlage gehoren insbesondere

Mess-, Steuer- und Regeltechnik

Batteriespeicher- oder Batteriespeichersysteme

Einspeise- und Erzeugungszahler

Gleich- und Wechselstromverkabelung,

Hausverteilerkdsten (nur in Verbindung mit einem Schaden an der versicherten Photovoltaikanlage),
Modultragkonstruktionen,

Montagesets, wie z. B. Anschluss-, Befestigungs- und Verbindungssets, Montagerahmen
Solarmodule,

Trafos

Wechselrichter

Uberspannungsschutzeinrichtungen (Blitzschutz),

Voraussetzung fiir die Mitversicherung ist, dass

° die Anlagen von einem anerkannten Priifinstitut zertifiziert wurden und deren fachgerechte Montage durch eine aner-
kannte Fachfirma durchgefiihrt oder abgenommen wurde. Versicherungsschutz besteht nicht fiir Anlagen, die ganz
oder teilweise in Eigenregie des Versicherungsnehmers oder Dritter* montiert wurden.

2.  Versicherter Ertragsausfall

Versichert ist der Ertragsausfall (entgangene Einspeisevergiitung), wenn der Betrieb einer versicherten Photovoltaikanlage
infolge eines versicherten Schadens an der versicherten Sache unterbrochen oder beeintrachtigt wird.

3.  Versicherte Gefahren

Soweit nachfolgende Gefahren ebenfalls zum Hauptversicherungsvertrag vereinbart sind, leisten wir Entschadigung fiir
Schaden an der versicherten Photovoltaikanlage durch

a)  Feuer gemaR Abschnitt D § 3 (Seite 15)
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b)  Leitungswasser gemaB Abschnitt D § 4 (Seite 17)
c)  Naturgefahren gemaR Abschnitt D § 5 (Seite 19)
d)  Weitere Naturgefahren (Elementarschaden) gemaR Abschnitt E § 2 (Seite 45)

Unabhangig von den vereinbarten Grundgefahren zum Hauptversicherungsvertrag leisten wir Entschadigung fiir Schaden an
der versicherten Photovoltaikanlage durch

e) erganzende Technische Gefahren.

Erganzende Technische Gefahren duRern sich in Form von unvorhergesehen eintretenden Beschadigungen oder Zer-
storungen von versicherten Sachen.

Unvorhergesehen sind Schaden, die Sie oder lhre Reprasentanten* weder rechtzeitig vorhergesehen haben noch mit
dem fiir die im Betrieb ausgeiibte Tatigkeit erforderlichen Fachwissen hatten vorhersehen konnen.

Wir leisten insbesondere Entschadigung fiir Schaden an der versicherten Photovoltaikanlage durch

e  Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder Vorsatz Dritter*
° Konstruktions-, Material- oder Ausfiihrungsfehler
° Kurzschluss, Uberstrom oder Uberspannung.

Entschadigung fiir elektronische Bauelemente (Bauteile) der versicherten Sache leisten wir nur, wenn eine versicherte
Gefahr nachweislich von auBen auf eine Austauscheinheit (im Reparaturfall iiblicherweise auszutauschende Einheit)
oder auf die versicherte Sache insgesamt eingewirkt hat. Ist dieser Beweis nicht zu erbringen, so genligt die tiberwie-
gende Wahrscheinlichkeit, dass der Schaden auf die Einwirkung einer versicherten Gefahr von aufen zuriickzufiihren
Ist.

Fiir Folgeschaden an weiteren Austauscheinheiten wird jedoch Entschadigung geleistet.

Haben Sie oder Ihre Reprasentanten* grob fahrldssig die Eintrittsmoglichkeit eines Schadens auRer Acht gelassen, sind wir
berechtigt unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens bzw. des Verschuldens lhrer Reprasentanten* entspre-
chenden Verhaltnis zu kiirzen.

4.  Entschadigungsleistung

a)  Tritt ein Versicherungsfall infolge der sich verwirklichten Gefahren gemaB Abschnitt E § 5 Nr. 3 a) b) c) oder d) (ab
Seite 49) ein, wird die Entschadigungsleistung entsprechend der Bestimmungen des Hauptversicherungsvertrages
gemaR Abschnitt D § 15 (Seite 33) ermittelt. Sie tragen von jedem Schaden 250 Euro selbst.

b)  Fihrt eine ergdnzende technische Gefahr gemaR Abschnitt E § 5 Nr. 3 e) (Seite 50) zum Versicherungsfall wird die Ent-
schadigung wie folgt ermittelt:

Im Schadenfall wird zwischen Teilschaden und Totalschaden unterschieden.

Ein Teilschaden liegt vor, wenn die Wiederherstellungskosten zuziiglich des Wertes des Altmaterials nicht hoher sind
als der Neuwert der versicherten Sache. Sind die Wiederherstellungskosten hdher, so liegt ein Totalschaden vor.

Neuwert ist der Wiederbeschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Giite im neuwertigen Zustand bei Eintritt des
Versicherungsfalls. Der Zeitwert ergibt sich aus dem Neuwert unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalls durch
einen Abzug insbesondere fiir Alter, Abnutzungsgrad und technischen Zustand.

1) Teilschaden

Entschadigt werden alle fiir die Wiederherstellung des friiheren, betriebsfertigen Zustandes notwendigen Auf-
wendungen abziiglich des Wertes des Altmaterials.

Aufwendungen zur Wiederherstellung sind insbesondere

° Kosten fiir Ersatzteile und Reparaturstoffe

° Lohnkosten und lohnabhangige Kosten, auch iibertarifliche Lohnanteile und Zulagen, ferner Mehrkosten
durch tarifliche Zuschléage fiir Uberstunden sowie fiir Sonntags-, Feiertags- und Nachtarbeiten

° De- und Remontagekosten

Transportkosten einschlieRlich Mehrkosten fiir Expressfrachten

° Kosten fiir die Wiederherstellung des Betriebssystems, welches fiir die Grundfunktion der versicherten
Sache notwendig ist

° Kosten fiir das Aufraumen und das Dekontaminieren der versicherten Sache oder deren Teile sowie Kosten
fiir das Vernichten von Teilen der Sache, ferner Kosten flir den Abtransport von Teilen in die nachstgele-
gene geeignete Abfallbeseitigungsanlage, jedoch nicht Kosten aufgrund der Einliefererhaftung.
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Ein Abzug von den Wiederherstellungskosten in Hohe der Wertverbesserung wird vorgenommen an Hilfs- und
Betriebsstoffen, Verbrauchsmaterialien und Arbeitsmitteln, Werkzeugen aller Art sowie sonstigen Teilen, die
wdhrend der Lebensdauer der versicherten Sache erfahrungsgemaR mehrfach ausgewechselt werden miissen,
soweit diese Teile zur Wiederherstellung der versicherten Sache zerstort oder beschadigt werden.

Wir leisten keine Entschadigung fiir

° Kosten einer Uberholung oder sonstiger MaRnahmen, die auch unabhangig von dem Versicherungsfall
notwendig gewesen waren

e  Mehrkosten durch Anderungen oder Verbesserungen, die iiber die Wiederherstellung hinausgehen

° Kosten einer Wiederherstellung in eigener Regie, soweit die Kosten nicht auch durch Arbeiten in fremder
Regie entstanden waren

e  entgangenen Gewinn infolge von Arbeiten in eigener Regie

e  Mehrkosten durch behelfsmaBige oder vorlaufige Wiederherstellung

° Kosten fiir Arbeiten, die zwar fiir die Wiederherstellung erforderlich sind, aber nicht an der versicherten
Sache selbst ausgefiihrt werden

e  Vermogensschaden.

II)  Totalschaden
Entschadigt wird der Neuwert abzliglich des Wertes des Altmaterials.
Sie tragen von jedem Schaden 250 Euro selbst.

Abweichend von Abschnitt E § 5 Nr. 4 b) I) und 11) (ab Seite 50) ist die Entschadigungsleistung auf den Zeitwert unmit-
telbar vor Eintritt des Versicherungsfalls begrenzt, wenn

e  die Wiederherstellung (Teilschaden) oder Wiederbeschaffung (Totalschaden) unterbleibt oder
e fiir die versicherte Sache serienmaRig hergestellte Ersatzteile nicht mehr zu beziehen sind.

Sie erwerben einen Anspruch auf den Teil der Entschadigung, der den Zeitwert libersteigt, nur, soweit und sobald Sie
innerhalb von zwei Jahren nach Eintritt des Versicherungsfalls sicherstellen, dass Sie die Entschadigung zur Wieder-
herstellung der beschadigten oder Wiederbeschaffung der zerstérten oder abhandengekommenen Sachen verwenden
werden.

c)  Der Versicherer ersetzt den versicherten Ertragsausfall fiir die Photovoltaikanlage in Héhe von 2 Euro je kWp pro Aus-
falltag.

Der Ertragsausfall wird ab dem dritten Tag des Ausfalls bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die versicherte Photovol-
taikanlage wieder benutzbar ist, hdchstens jedoch fiir sechs Monate seit dem Eintritt des Versicherungsfalls.

d) Istim Zeitpunkt des Versicherungsfalls die im Versicherungsvertrag beschriebene Photovoltaikanlage in der konkreten
Ausflihrung und Leistung in einer abweichenden Bauausgestaltung erstellt, finden die Regelungen gemaR Abschnitt D
§ 15 Nr. 8 b) (Seite 35) entsprechend Anwendung.

Insbesondere ersetzen wir im Falle einer Unterversicherung nur den Teil des Gesamtschadenbetrags, der sich zu dem
Gesamtschadenbetrag verhdlt wie der gezahlte Jahresbeitrag zu dem zu zahlenden Jahresbeitrag gemaR tatsachlich
vorhandener Ausfiihrung bzw. sonstiger vereinbarter Merkmale, die fiir die Beitragsberechnung erheblich sind.

e) Die Mehrwertsteuer ist erstattungsfahig, wenn

e  Sie als Versicherungsnehmer nicht vorsteuerabzugsberechtigt sind oder
e  die Mehrwertsteuer bei Reparatur oder bei Ersatzbeschaffung tatsachlich angefallen ist.

Wird eine Reparatur oder eine Ersatzbeschaffung nicht durchgefiihrt, wird die Mehrwertsteuer nicht erstattet.
f) Im Versicherungsfall leisten wir insgesamt bis maximal 50.000 €

g)  Besondere versicherte Ereignisse gemaR Abschnitt D § 12 Nr. 1 (ab Seite 23) sind mitversichert, soweit mindestens eine
der Grundgefahren

e  Feuer gemaR Abschnitt D § 3 (Seite 15)
e  Leitungswasser gemaB Abschnitt D § 4 (Seite 17)
° Naturgefahren gemaR Abschnitt D § 5 (Seite 19)

mit Ihnen in diesem Versicherungsvertrag vereinbart ist.
5.  Obliegenheiten*

Als vertraglich vereinbarte Obliegenheiten* haben Sie
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° die versicherten Photovoltaikanlagen stets im vom Hersteller empfohlenen Intervall von einem fiir das jeweilige Ge-
werk qualifizierten Fachbetrieb warten zu lassen und hieriiber einen Nachweis zu fiihren

° die vom jeweiligen Hersteller mitgelieferten Datentrdger mit Daten und Programmen fiir die versicherten Photovolta-
ikanlagen aufzubewahren

° die Anlage mit der ggf. vorhandenen Blitzschutzeinrichtung des Gebdudes zu verbinden

° den Wechselrichter vor jeder Art von Witterungseinfliissen und Taupunktunterschreitung zu schiitzen

° alle gesetzlichen, behdrdlichen und vereinbarten Sicherheitsvorschriften zu beachten, Sie diirfen diese Sicherheits-
vorschriften weder selbst verletzen, noch ihre Verletzung gestatten oder dulden

° die Zahlerstande (Ertragsdaten) mindestens monatlich zu protokollieren

e  sicherzustellen, dass versicherte Sachen der Photovoltaikanlage zur Uberholung, Reparatur oder Revision in eine au-
Berhalb des Betriebsgrundstiicks (Versicherungsort) gelegene Werkstatt gebracht werden, handelsiiblich und trans-
portgerecht verpackt, verladen und verzurrt werden

Verletzen Sie eine dieser Obliegenheiten*, konnen wir gemaR Abschnitt F § 12 (Seite 59) leistungsfrei sein.
6.  Ausschliisse
Wir leisten ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung fiir Schaden

a)  durch Méangel, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren und lhnen oder Ihren Reprasentanten*
bekannt sein mussten

b)  durch betriebsbedingte normale oder betriebsbedingte vorzeitige Abnutzung oder Alterung; fiir Folgeschaden an wei-
teren Austauscheinheiten wird jedoch Entschadigung geleistet. Nr. 2 bleibt unberiihrt.

c)  durch Einsatz einer Sache, deren Reparaturbediirftigkeit Ihnen oder Ihren Reprasentanten* bekannt sein musste; Wir
leisten jedoch Entschadigung, wenn der Schaden nicht durch die Reparaturbediirftigkeit verursacht wurde oder wenn
die Sache zurzeit des Schadens mit unserer Zustimmung wenigstens behelfsmaRig repariert war

d)  soweit flir diese Schaden ein Dritter* als Lieferant (Hersteller oder Handler), Werkunternehmer oder aus Reparatur-
auftrag einzutreten hat.

Bestreitet der Dritte* seine Eintrittspflicht, so leisten wir zundchst Entschadigung. Ergibt sich nach Zahlung der Ent-
schadigung, dass ein Dritter* fiir den Schaden eintreten muss und bestreitet der Dritte* dies, so behalt der Versiche-
rungsnehmer zunachst die bereits gezahlte Entschadigung.

§ 86 Versicherungsvertragsgesetz VVG - Ubergang von Ersatzanspriichen - gilt fiir diese Falle nicht.

Sie haben Ihren Anspruch auf unsere Kosten und nach unseren Weisungen auBergerichtlich und erforderlichenfalls
gerichtlich geltend zu machen.

Die Entschadigung ist zuriickzuzahlen, wenn Sie einer unserer Weisungen nicht folgen oder soweit der Dritte* Ihnen
Schadenersatz leistet.
§6 Ableitungsrohre auBerhalb von Geb3duden - Erweiterung zur Leitungswassergefahr

Soweit Sie mit uns die Absicherung von Leitungswassergefahren gemaR Abschnitt D § 4 (Seite 17) vereinbart haben, sind frostbe-
dingte und sonstige Bruchschdaden an Ableitungsrohren der Wasserversorgung auBerhalb von Gebauden mitversichert, soweit

° diese Rohre der Entsorgung versicherter Gebaude oder Anlagen dienen und
e  Sie die Gefahr dafiir tragen und
e diese Rohre nicht ausschlieRlich gewerblichen Zwecken dienen

Die Mitversicherung gilt nur, sofern der Schaden wahrend der Vertragsdauer unseres Versicherungsvertrages eingetreten ist.

Eine Leistung erbringen wir bei frostbedingten und sonstigen Bruchschaden an Ableitungsrohren der Wasserversorgung aufer-
halb von Gebauden

e  aufdem Versicherungsgrundstiick bis zu 10.000 Euro
° auBerhalb des Versicherungsgrundstiicks bis zu 5.000 Euro

Sie tragen von jedem Schadenfall 10 Prozent des Schadenbetrages, mindestens jedoch 1.500 Euro selbst.

Ausgeschlossen sind Schaden an Installationen, Rohren, Rohrverbindungen, Anschlussstellen und Ahnlichem, die nicht auf einer
Beschadigung des Materials der Installation bzw. des Rohres zuriickzufiihren sind, z. B. durch Lockern von Rohrverbindungen,
Axialverschiebungen, Muffenversatz, Wurzeleinwuchs oder pordse bzw. undichte Dichtungen.
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F. Versicherungsbedingungen - Allgemeiner Teil

§1 Wer ist Ihr Vertragspartner?

1. ,Wir“sind der Versicherer, vertreten durch die Verwaltungsgesellschaft Konzept & Marketing GmbH, die im Folgenden mit
Lk+rm“ bezeichnet ist.

2. ,Sie“ sind der Versicherungsnehmer.
3. Wir haben k+m bevollmachtigt:

° Ihnen und Ihrem Vermittler die Annahme oder Ablehnung von Antragen zu erkldren

° Ihren Versicherungsvertrag betreffende Erklarungen, Willenserklarungen, Schadenmeldungen und Beitrage in Emp-
fang zu nehmen

° von lhnen Anzeigen zu Gefahr erhéhenden Umstanden oder sonstigen vertraglichen Obliegenheiten* in Empfang zu
nehmen

° die Bearbeitung Ihrer Schaden durchzufiihren

e  offene Beitrage bei Ihnen einzufordern

e fiir den Versicherer alle notwendigen Erkldarungen abzugeben (z. B. Kiindigung, Riicktritt, Anfechtung)

4. Die Beitrage gelten als beim Versicherer eingegangen, wenn sie bei k+m eingegangen sind.

5. Sofern Sie umgezogen sind oder Ihren Namen gedndert haben, uns jedoch diese Anderung nicht mitgeteilt haben, reicht es
aus, wenn wir uns nachweislich an lhre letzte bekannte Anschrift per Einschreiben wenden. Drei Tage nach Absenden unse-
res Briefes gilt dieser als bei Ihnen als zugegangen.

Dies gilt auch entsprechend fiir den Fall einer Anderung Ihres Namens.

6. Haben Sie lhren Wohnsitz /Sitz im Ausland, ist eine deutsche Korrespondenzanschrift zwingend erforderlich.

§2 Welche Vollmacht erhdlt der Abschlussvermittler?

Sie bevollmachtigen auf dem Antrag den Abschlussvermittler zur rechtsverbindlichen Entgegennahme des Versicherungsscheines
sowie etwaiger Mitteilungen.

§3 Was gilt fiir Reprasentanten?
Sie miissen sich die Kenntnis und das Verhalten lhrer Reprasentanten® zurechnen lassen.

Reprdsentant* ist, wer befugt ist, selbststandig in einem gewissen, nicht ganz unbedeutenden Umfang fiir Sie zu handeln und da-
bei auch Ihre Rechte und Pflichten als Versicherungsnehmer wahrzunehmen.

§ 4 Wann beginnt und endet Ihr Versicherungsschutz und wann kann der Vertrag gekiindigt werden?

1. Beginn und Ablauf Ihres Versicherungsvertrages konnen Sie lhrem Versicherungsschein entnehmen. Der Vertrag beginnt
und endet um 12:00 Uhr mittags.

2.  Um eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes zu vermeiden, beginnt der Versicherungsschutz abweichend von den
Angaben im Versicherungsschein nicht um 12:00 Uhr, sondern bereits um 00:00 Uhr, falls die Vorversicherung um 00:00 Uhr
des gleichen Tages bzw. um 24:00 Uhr des Vortages endet. Der Versicherungsschutz kann nicht vorher beginnen.

3. lhrVersicherungsschutz beginnt mit der rechtzeitigen Zahlung des ersten vereinbarten Beitrages, jedoch nicht vor dem im
Versicherungsschein festgesetzten Zeitpunkt.

4.  Ist zum Zeitpunkt der Schadenmeldung unklar, ob ein Schaden wahrend der Giiltigkeit dieser Versicherung eingetreten ist
oder in die Zustandigkeit der bis dahin bestehenden Vorversicherung fallt, werden wir die Schadenbearbeitung nicht we-
gen des fehlenden Nachweises unserer Zustindigkeit ablehnen. Konnen wir uns mit dem Vorversicherer nicht einigen, wel-
che Gesellschaft fiir den Schaden zustandig ist, treten wir im Rahmen des mit uns vereinbarten Versicherungsschutzes in
Vorleistung. Dabei leisten wir jedoch nicht mehr, als auch im Falle einer unverandert fortgefiihrten Vorversicherung er-
bracht worden ware. Unsere Leistung erbringen wir unter der Voraussetzung, dass Sie uns soweit wie moglich bei der Kla-
rung des Sachverhaltes unterstiitzen und Ihre diesbeziiglichen Anspriiche gegen den Vorversicherer an uns abtreten.

Sollte sich im Rahmen der Geltendmachung der an uns abgetretenen Anspriiche herausstellen, dass der Schaden tatsach-
lich nicht in unsere Zustandigkeit fiel und der Vorversicherer ebenfalls nicht oder nur eingeschrankt zur Leistung verpflich-
tet war, konnen wir von lhnen die zu viel erbrachte Leistung zuriickverlangen.
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Bleibt hingegen unklar, welche Gesellschaft fiir den Schaden zustindig ist, erbringen wir auch eine sich gegeniiber der Vor-
versicherung ergebende Mehrleistung, sofern festgestellt werden kann, dass es zum Zeitpunkt des Abschlusses bei unserer
Gesellschaft noch keine nachweisbaren Anzeichen fiir einen bereits eingetretenen Schaden gab.

5.  Sie oder wir konnen Ihren Versicherungsvertrag schriftlich mit einer Frist von drei Monaten zur jahrlichen Hauptfalligkeit
kiindigen. Andernfalls verldngert sich Ihr Versicherungsvertrag jeweils um ein Jahr, soweit eine Vertragsdauer von mindes-
tens einem Jahr mit lhnen vereinbart ist. Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag zum verein-
barten Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Hauptfalligkeit ist der Termin, zu dem sich Ihr Vertrag jahrlich verldngert. Hat Ihr Vertrag beispielsweise am 01.03. eines
Jahres begonnen, so ist der 01.03. des Folgejahres Ihre ndchste Hauptfalligkeit.

6.  Kiindigen Sie oder wir einen oder mehrere andere k+m-Vertrage, so bleiben die ungekiindigten Vertrage von k+m unveran-
dert bestehen.

7.  Sie und wir kdnnen alle oder einzelne beitragspflichtige Risiken (z. B. Elementarschadenabsicherung) mit einer Frist von
drei Monaten zu jeder Hauptfalligkeit kiindigen. Alle nicht gekiindigten beitragspflichtigen Risiken bleiben unverandert
bestehen, konnen aber zu einem spateren Zeitpunkt gekiindigt werden.

Machen wir von unserem Kiindigungsrecht Gebrauch, so konnen Sie den gesamten Versicherungsvertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang unserer Erkldrung zum gleichen Zeitpunkt kiindigen.

8.  Haben wir nach einem Versicherungsfall Schadenersatz geleistet, konnen Sie oder wir Ihren Versicherungsvertrag oder ein-
zelne zuschlagspflichtige Risiken kiindigen. Diese Kiindigung muss in Textform* erfolgen und dem Empfanger, also lhnen
bzw. uns, spatestens einen Monat nach Auszahlung der Versicherungsleistung zugehen.

Das Kiindigungsrecht besteht auch, wenn die Entschadigung abgelehnt wird, jedoch nicht, wenn diese Ablehnung aufgrund
eines in diesen Bedingungen genannten Ausschlusses zustande kam. Ebenfalls konnen Sie oder wir kiindigen, wenn es nur
deshalb zu keiner Auszahlung von Versicherungsleistungen gekommen ist, weil diese geringer als der zum Vertrag verein-

barte Selbstbehalt waren.

Die Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang wirksam. Sie konnen bestimmen, dass eine schadenbedingte Kiindi-
gung sofort oder zu einem anderen Zeitpunkt wirksam wird, jedoch spatestens zum Schluss des laufenden Versicherungs-
jahres. Wird der Versicherungsvertrag gekiindigt, so hat k+m fiir den Versicherer den anteiligen Beitrag fiir das restliche
Versicherungsjahr zuriickzuzahlen.

9.  Haben Sie oder wir den Vertrag gekiindigt, besteht ab Wirksamwerden der Kiindigung kein Versicherungsschutz.

10.  Entfallt der Versicherungswert (sogenanntes versichertes Interesse) nach dem Beginn der Versicherung vollsténdig und
dauerhaft, endet der Vertrag beziiglich dieses Versicherungswertes zu dem Zeitpunkt, zu dem wir vom Wegfall Kenntnis
erlangen. Uns steht der anteilige Beitrag bis zu Ihrer Mitteilung in Textform* iiber den Entfall des Versicherungswertes zu.

11. Haben Sie einen nicht bestehenden Versicherungswert in der Absicht versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Uns steht in diesem Fall der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem wir
von den die Nichtigkeit begriindenden Umstdnden Kenntnis erlangen.

§5 Welche Regelungen gelten fiir die Beitragszahlung und wann ist der Beitrag fallig?

1. Wir ziehen Ihre Beitrage per SEPA-Lastschriftverfahren zur jeweiligen Falligkeit ein.

Sie haben zum Zeitpunkt der Falligkeit des Beitrags fiir eine ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.

Konnte der fallige Beitrag ohne Ihr Verschulden von uns nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzei-
tig, wenn sie unverziiglich nach unserer in Textform* abgegebenen Zahlungsaufforderung erfolgt.

Haben Sie zu vertreten, dass ein oder mehrere Beitrage, trotz wiederholtem Einziehungsversuch, nicht eingezogen werden
konnen, sind wir berechtigt, das SEPA-Lastschriftmandat in Textform* zu kiindigen. Wir haben in der Kiindigung darauf hin-
zuweisen, dass Sie verpflichtet sind, den ausstehenden Beitrag und zukiinftige Beitrage selbst zu ibermitteln.

Von Geld- bzw. Kreditinstituten erhobene Bearbeitungsgebiihren fiir fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug kénnen wir lhnen in
Rechnung stellen.

Alternativ kdnnen Sie die Beitragszahlung per Rechnung mit uns vereinbaren.

2. Ihren ersten oder einmaligen Beitrag miissen Sie unverziiglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Erhalt des Versicherungs-
scheins zahlen, nicht jedoch vor dem im Versicherungsschein genannten Beginn lhrer Versicherung. Dies gilt unabhangig
von dem Bestehen eines Widerrufrechts.
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Weicht der Versicherungsschein von lhrem Antrag oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist der erste oder einmalige Beitrag
friihestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unver-
ziiglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Ist die Zahlung des Jahresbeitrages in Raten vereinbart, gilt als erster Beitrag nur die erste Rate des ersten Jahresbeitrages.

Zahlen Sie zu einem spateren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst dann. Wir konnen vom Vertrag zuriicktreten,
solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Beides gilt nicht, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben. Fiir Versiche-
rungsfalle, die bis zur Zahlung des Beitrags eintreten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Dies gilt nur, wenn wir Sie
durch eine gesonderte Mitteilung in Textform* oder einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge
aufmerksam gemacht haben.

3. Ihre Folgebeitrdge werden zu dem jeweils vereinbarten Zeitpunkt fallig. Zahlen Sie diese nicht rechtzeitig, geraten Sie ohne
Mahnung in Verzug. Dies gilt nicht, soweit Sie die verspatete Zahlung nicht zu vertreten haben.

Wir sind berechtigt, Thnen auf Ihre Kosten in Textform* eine Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen zu bestimmen. Diese
Zahlungsaufforderung ist nur wirksam, wenn wir darin die riickstandigen Betrage des Beitrags, Zinsen und Kosten im Einzel-
nen beziffern. Zusatzlich miissen die nachfolgenden Rechtsfolgen, die mit dem Fristablauf verbunden sind, angegeben wer-

den.

Wir sind berechtigt, Ersatz des uns durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.
Sind Sie nach der Frist von zwei Wochen noch in Zahlungsverzug

e  besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz
e  konnen wir Ihren Versicherungsvertrag fristlos kiindigen.

Beide Rechtsfolgen gelten nur, wenn wir Sie mit der Zahlungsaufforderung nach Absatz 1 darauf hingewiesen haben. Haben
wir den Vertrag gekiindigt und zahlen Sie danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag, besteht der Vertrag
fort. Fiir Versicherungsfalle, die zwischen dem Ablauf der Zahlungsfrist und der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch
kein Versicherungsschutz.

4. Unsere Beitrage haben wir als Jahresbeitrage kalkuliert. Haben wir mit Ihnen vereinbart, dass der Beitrag monatlich, viertel-
jahrlich oder halbjahrlich gezahlt werden soll und sind Sie mit einer oder mehreren Raten im Riickstand, wird der fehlende
Gesamtjahresbeitrag sofort fallig.

5. Wird Ihr Vertrag vorzeitig wahrend des Versicherungsjahres beendet, haben wir — soweit nicht etwas anderes bestimmt ist -
nur Anspruch auf den anteiligen Jahresbeitrag, der der abgelaufenen Vertragslaufzeit entspricht.

Beispiel: Der vereinbarte Jahresbeitrag betragt 100 Euro. Nach genau einem halben Jahr machen Sie aufgrund eines Scha-
dens von lhrem Sonderkiindigungsrecht Gebrauch und verlangen eine sofortige Kiindigung des Vertrages. Wenn Sie den
Beitrag als Jahresbeitrag bezahlt haben, erhalten Sie von uns 50 Euro zuriick (50 Prozent des Gesamtjahresbeitrages fiir ein
halbes Versicherungsjahr).

§6 Was gilt fiir das Widerrufsrecht?

Wir informieren Sie im Antrag und in der Verbraucherinformation (Abschnitt C Kundeninformationen) tiber Ihr Widerrufsrecht.

§7 Welche Regelungen gelten fiir die Versicherung fiir fremde Rechnung?

1. Sie konnen den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fiir das Interesse einer anderen Person (Versicherten) schlieRen.
Die Ausiibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur Ihnen als Versicherungsnehmer und nicht auch dem Versicherten zu.
Das gilt auch, wenn der Versicherte den Versicherungsscheinbesitzt.

2. Wir kdnnen vor Zahlung der Entschadigung an Sie den Nachweis verlangen, dass der Versicherte seine Zustimmung dazu
erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung von Ihnen verlangen.

3. Soweit die Kenntnis und das Verhalten von lhnen von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fiir fremde
Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu beriicksichtigen.

Soweit der Vertrag lhre Interessen und Interessen des Versicherten umfasst, miissen Sie sich fiir Ihr Interesse das Verhalten
und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der Versicherte Reprasentant* des Versicherungsnehmers
ist.

4. Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen worden ist oder
ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung von lhnen nicht méglich oder nicht zumutbar war.
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5. Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn Sie den Vertrag ohne Auftrag des Versicherten geschlossen
und uns nicht dariiber informiert hat.

§ 8 Welche Pflichten sind bei Vertragsabschluss bzw. Vertragsanderung zu beachten und welche Folgen hat deren
Nichtbeachtung?

1. Anzeigepflicht

Sie werden im Antrag in Textform* nach fiir uns gefahrerheblichen Umstanden (z. B. friitheren Schaden) gefragt. Diese Fragen
missen Sie wahrheitsgemaR beantworten.

Tun Sie dies nicht, haben wir das Recht, riickwirkend vom Vertrag

zurlickzutreten

zu kiindigen

eine riickwirkende Vertragsanpassung vorzunehmen oder
den Vertrag anzufechten

Gefahrerheblich sind die Umstdnde, die fiir unsere Entscheidung, den Vertrag liberhaupt oder mit dem vereinbarten Inhalt
zu schlieRen, erheblich sind.

Diese Anzeigepflicht gilt auch fiir Fragen nach gefahrerheblichen Umstanden,

° die wir nach lhrer Vertragserkldarung, aber noch vor Vertragsannahme in Textform* stellen
° wenn der Versicherungsschutz nach Vertragsannahme gedndert wird und deshalb eine erneute Risikopriifung erfor-
derlich ist.

Wenn eine andere Person die Fragen nach gefahrerheblichen Umstanden fiir Sie beantwortet und wenn diese Person den
gefahrerheblichen Umstand kennt oder arglistig handelt, werden Sie so behandelt, als hatten Sie selbst davon Kenntnis
gehabt oder arglistig gehandelt.

Nach Ablauf von fiinf Jahren seit Vertragsschluss erldschen unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsan-
derung. Ist der Versicherungsfall vor Ablauf dieser Frist eingetreten, konnen wir die Rechte auch nach Ablauf der Frist gel-
tend machen.

Ist die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt worden, betrdgt die Frist zehn Jahre seit Vertragsschluss.
Diese Folgen bei Verletzung der Anzeigepflicht sind im Folgenden beschrieben.

2. Riicktritt
a) Voraussetzungen und Ausiibung des Riicktrittes

Unvollstandige und unrichtige Angaben zu den gefahrerheblichen Umstanden berechtigen uns, vom Versicherungsver-
trag zuriickzutreten.

Wir miissen unser Riicktrittsrecht innerhalb eines Monats nach Kenntnisnahme schriftlich geltend machen.

Dabei sind die Umstande anzugeben, auf die sich die Erklarung stiitzt. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem wir
von der Verletzung der Anzeigepflicht, die unser Riicktrittsrecht begriindet, Kenntnis erlangt haben.

Der Riicktritt erfolgt durch Erklarung gegeniiber Ihnen.
b)  Ausschluss des Riicktrittsrechtes
Unter folgenden Voraussetzungen konnen wir das Riicktrittsrecht nicht ausiiben:

° Uns war der nicht angezeigte Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit bekannt

e  Sie haben die unrichtigen oder unvollstandigen Angaben nachweisbar weder vorsatzlich noch grob fahrlassig
gemacht

° Wir hatten den Vertrag unter anderen Bedingungen angenommen, wenn wir davon gewusst hatten

c)  Folgen des Riicktrittes
Im Fall des Riicktrittes besteht kein Versicherungsschutz.

Jedoch kann Versicherungsschutz nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehen, wenn Sie nachweisen, dass die un-
richtigen oder unvollstandigen Angaben nicht ursachlich waren fiir:

° den Eintritt des Versicherungsfalls
e  die Feststellung der Leistung
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e den Umfang der Leistung
Haben Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt, besteht in keinem Fall Versicherungsschutz.

Uns steht der Teil des Beitrages bis zum Zugang der Riicktrittserklarung bei Ilhnen zu. Wird der Versicherungsvertrag
durch unseren Riicktritt beendet, weil der einmalige oder der erste Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so
steht uns eine angemessene Geschaftsgebiihr zu.

3.  Kiindigung oder riickwirkende Vertragsanpassung

Ist unser Riicktrittsrecht ausgeschlossen, weil die Verletzung der Anzeigepflicht weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlas-
sigkeit beruhte, konnen wir den Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat schriftlich kiindigen.

Dabei sind die Umstande anzugeben, auf die sich die Erklarung stiitzt.
Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht Kenntnis erlangt haben.
Unter folgenden Voraussetzungen kdnnen wir das Kiindigungsrecht nicht ausiiben:

° Uns war der nicht angezeigte Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit bekannt
° Wir hatten den Vertrag unter anderen Bedingungen angenommen, wenn wir davon gewusst hatten.

Konnen wir nicht kiindigen oder zurlicktreten, da wir den Vertrag mit anderen Bedingungen geschlossen hatten, gelten
diese Bedingungen auf unser Verlangen riickwirkend. Haben Sie die Pflichtverletzung nicht zu vertreten, werden die ande-
ren Bedingungen ab der laufenden Versicherungsperiode* Vertragsbestandteil.

Wir miissen die Vertragsanpassung innerhalb eines Monats ab Kenntniserlangung schriftlich geltend machen.
Unter folgenden Voraussetzungen kénnen wir uns nicht auf eine Vertragsanpassung berufen:
° Uns war der nicht angezeigte Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit bekannt.

Erhoht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag um mehr als zehn Prozent oder schranken wir den Versicherungs-
schutz ein, konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung fristlos kiindigen.

Haben Sie oder wir den Vertrag gekiindigt besteht ab Wirksamwerden der Kiindigung kein Versicherungsschutz.

Wird Ihr Vertrag vorzeitig wahrend des Versicherungsjahres beendet, haben wir - soweit nicht etwas anderes bestimmt ist -
nur Anspruch auf den anteiligen Jahresbeitrag, der der abgelaufenen Vertragslaufzeit entspricht.

4.  Anfechtung
Unser Recht, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung liber Gefahrumstdande anzufechten, bleibt unberiihrt. Uns stehen die
Beitrage bis zum Zugang der Anfechtungserklarung bei Ihnen zu.

§9 Was ist eine Gefahrerhohung? Welche Regelungen sind vereinbart und zu beachten?

1. Begriff der Gefahrerh6hung

Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe lhrer Vertragserklarung die tatsachlich vorhandenen Umstande so veran-
dert werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine VergroRerung des Schadens oder die ungerechtfertigte Inan-
spruchnahme von uns wahrscheinlicher wird.

Eine Gefahrerhohung kann insbesondere - aber nicht nur - vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand dndert nach
dem wir vor Vertragsschluss gefragt haben.

Eine Gefahrerhéhung liegt insbesondere in den Fallen gemaR Abschnitt D § 20 Nr. 1 (Seite 39) vor.

Eine Gefahrerhohung liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den Umstanden als mitver-
sichert gelten soll.

2. lhre Pflichten

a)  Nach Abgabe Ihrer Vertragserklarung diirfen Sie ohne unsere vorherige Zustimmung keine Gefahrerhéhung vorneh-
men oder deren Vornahme durch andere Personen gestatten.

b)  Erkennen Sie nachtraglich, dass Sie ohne unsere vorherige Zustimmung eine Gefahrerhhung vorgenommen oder ge-
stattet haben, so miissen Sie uns diese unverziiglich anzeigen.

¢)  Eine Gefahrerhohung, die nach Abgabe Ihrer Vertragserklarung unabhéngig von Ihrem Willen eintritt, miissen Sie uns
unverziiglich anzeigen, nachdem Sie von dieser Kenntnis erlangt haben.
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3. Kiindigung oder Vertragsanpassung durch uns
a)  Kiindigungsrecht

Verletzen Sie Ihre Verpflichtung nach Abschnitt F § 9 Nr. 2 a) (Seite 57) vorsatzlich oder grob fahrlassig, konnen wir den
Vertrag fristlos kiindigen. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit haben Sie zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, konnen wir unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Wird uns eine Gefahrerh6hung in den Fallen nach Abschnitt F § 9 Nr. 2 b) oder c) (ab Seite 57) bekannt, kdnnen wir den
Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

b)  Vertragsanpassung

Statt der Kiindigung konnen wir ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung einen unseren Geschaftsgrundsatzen entspre-
chend erhohten Beitrag verlangen oder die Absicherung der erhohten Gefahr ausschlieRen.

Erhdht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als zehn Prozent oder schlieBen wir die Absicherung
der erhéhten Gefahr aus, so konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung haben wir Sie auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

4, Erléschen der Rechte des Versicherers

Unsere Rechte bei Gefahrerhohung zur Kiindigung oder Vertragsanpassung erléschen, wenn diese nicht innerhalb eines
Monats ab unserer Kenntnis von der Gefahrerhéhung ausgelibt werden oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der vor
der Gefahrerhohung bestanden hat.

5.  Leistungsfreiheit wegen Gefahrerh6hung

a)  Tritt nach einer Gefahrerhéhung der Versicherungsfall ein, so sind wir nicht zur Leistung verpflichtet, wenn Sie lhre
Pflichten nach Abschnitt F § 9 Nr. 2 a) (Seite 57) vorsatzlich verletzt haben. Verletzen Sie diese Pflichten grob fahrlas-
sig, so sind wir berechtigt, unsere Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere lhres Verschuldens ent-
spricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit haben Sie zu beweisen.

b)  Im Fall einer Gefahrerhhung nach Abschnitt F § 9 Nr. 2 b) oder c) (Seite 57) sind wir fiir einen Versicherungsfall, der
spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige uns hatte zugegangen sein miissen, leistungs-
frei, wenn Sie lhre Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt haben. Haben Sie lhre Pflicht grob fahrlassig verletzt, so gilt Ab-
schnitt F § 9 Nr. 5 a) Satz 2 und 3 (Seite 58) entsprechend. Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen, wenn uns die Ge-
fahrerhohung zu dem Zeitpunkt, zu dem uns die Anzeige hatte zugegangen sein miissen, bekannt war.

¢)  Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen,

1) soweit Sie nachweisen, dass die Gefahrerhdhung nicht ursachlich fiir den Eintritt des Versicherungsfalls oder
den Umfang der Leistungspflicht war oder

1) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalls die Frist fiir die Kiindigung durch uns abgelaufen und eine
Kiindigung nicht erfolgt war oder

1II)  wenn wir statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung einen unseren Geschaftsgrundsatzen ent-
sprechenden erhdhten Beitrag verlangen.
§ 10 Welche Regelungen und Pflichten (Obliegenheiten*) sind vor Eintritt des Versicherungsfalls vereinbart und zu
beachten?
Vor Eintritt eines Versicherungsfalles haben Sie folgende Obliegenheiten* zu erfiillen:

e die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften
e die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenheiten*

§ 11 Welche Regelungen und Pflichten (Obliegenheiten*) sind bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls verein-
bart und zu beachten?

Obliegenheiten* sind die folgenden Verpflichtungen, welche Sie mit SchlieBung des Versicherungsvertrages uns gegeniiber einge-
hen:

1. Sie miissen versuchen den Schaden abzuwenden oder so gering wie mdglich zu halten. Sollten wir Ihnen hierzu Weisungen
erteilen, sind Sie verpflichtet, diesen nachzukommen. Das gilt aber nur, wenn unsere Weisungen fiir Sie zumutbar sind.
Wenn es die Umstande gestatten, haben Sie Weisungen, z. B. auch miindlich oder telefonisch, bei uns einzuholen. Erteilen
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mehrere an dem Versicherungsvertrag bzw. dem Versicherungsschutz beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen,
haben Sie nach pflichtgemadBem Ermessen zu handeln.

2. Sie miissen uns jeden Schadenfall unverziiglich, nachdem Sie von diesem Kenntnis erlangt haben, melden. Die Meldung
kann auch miindlich oder telefonisch erfolgen.

3. Sie miissen jeden Schadenfall der durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum bzw. Hausrat entsteht unverziiglich der
Polizei anzeigen.

4, Das Schadenbild miissen Sie so lange unverandert lassen, bis die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch uns
freigegeben worden sind. Sind Veranderungen unumganglich, ist das Schadenbild nachvollziehbar zu dokumentieren (z. B.
durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch uns aufzubewahren

5. Soweit moglich haben Sie uns unverziiglich jede Auskunft, die zur Feststellung des Versicherungsfalls oder des Umfangs
unserer Leistungspflicht erforderlich ist in Textform* zu erteilen, sowie jede Untersuchung liber Ursache und Hohe des
Schadens und iiber den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten.

6.  Sie haben die von uns angeforderten Belege beizubringen, soweit deren Beschaffung Ihnen billigerweise zugemutet werden
kann.

7. Steht das Recht auf unsere vertragliche Leistung einem anderen als Ihnen, als unserem Versicherungsnehmer zu, so hat
dieser die genannten Obliegenheiten* ebenfalls zu erfiillen — soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen Um-
standen moglich ist.

8.  Weitere Obliegenheiten* und Anspruchsvoraussetzungen finden Sie zu den einzelnen Leistungen beschrieben.

§ 12 Welche Folgen hat die Nichtbeachtung Ihrer Pflichten (Obliegenheiten*)?

1. Verletzen Sie eine Pflicht (sogenannte Obliegenheit*) aus diesem Vertrag, die Sie vor Eintritt des Versicherungsfalls zu erfiil-
len hatten, konnen wir den Vertrag innerhalb eines Monats ab Kenntnis von der Obliegenheitsverletzung fristlos kiindigen.

Wir haben kein Kiindigungsrecht, wenn Sie uns nachweisen, dass die Obliegenheitsverletzung weder auf Vorsatz noch auf
grober Fahrlassigkeit beruhte.

Sie verlieren Ihren Versicherungsschutz, wenn Sie die vorgenannten Obliegenheiten* vorsatzlich verletzen. Bei grober Fahr-
lassigkeit diirfen wir die Leistung entsprechend der Schwere des Verschuldens kiirzen.

2. Fiihren Sie den Versicherungsfall vorsatzlich herbei, so sind wir von der Entschadigungspflicht frei. Ist die Herbeifiihrung
des Schadens durch rechtskraftiges Strafurteil wegen Vorsatzes in Ihrer Person festgestellt, so gilt die vorsatzliche Herbei-
fiihrung des Schadens als bewiesen. Im Falle der grob fahrlassigen Herbeiflihrung des Versicherungsfalls diirfen wir die
Leistung entsprechend der Schwere lhres Verschuldens kiirzen.

3. Verletzen Sie eine nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit*, kann der Ver-
sicherungsschutz vollstdandig oder teilweise entfallen. Voraussetzung hierfiir ist, dass wir Sie mit einer gesonderten Mittei-
lung in Textform* auf diese Folge hingewiesen haben.

Weisen Sie uns nach, dass Sie die Obliegenheit* nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der Versicherungsschutz beste-
hen.

Ihr Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn Sie nachweisen, dass die Obliegenheitsverletzung weder fiir den Eintritt oder
die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistung ursachlich war. Das gilt
nicht, wenn Sie uns arglistig liber Tatsachen, die flir den Grund oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind, tau-
schen oder zu tauschen versuchen.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraftiges Strafurteil gegen Sie wegen Betruges oder Betrugsver-
suches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen fiir die arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalls als be-
wiesen.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten unabhangig davon, ob wir unser uns zustehendes Kiindigungsrecht ausiiben.

4, Ihr Versicherungsschutz bleibt bei versehentlicher Obliegenheitsverletzung (z. B. Unterlassen einer lhnen obliegenden An-
zeige, fahrlassige unrichtige Abgabe einer Anzeige oder fahrldssige Unterlassung einer sonstigen Obliegenheit*) uneinge-
schrankt bestehen, wenn Sie die Erfiillung der Obliegenheit* bei Erkennen unverziiglich nachgeholt haben (Versehensklau-
sel).
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§ 13 Was gilt bei einer Uberversicherung?

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses erheblich, so kdnnen sowohl wir als auch Sie verlangen,
dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versicherungssumme mit sofortiger Wirkung herabgesetzt wird. Ab Zugang des
Herabsetzungsverlangens, ist fiir die Hohe des Beitrags der Betrag mafRgebend, den wir berechnet haben wiirden, wenn der Ver-
trag von vornherein mit dem neuen Inhalt geschlossen worden ware.

Haben Sie die Uberversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermégensvorteil zu verschaffen,
ist der Vertrag nichtig. Uns steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem wir von den die Nichtigkeit begriindenden Umstan-
den Kenntnis erlangen.

§ 14 Welche Regelungen gelten im Falle einer Mehrfachversicherung

Der Gesetzgeber regelt eine etwaige Mehrfachversicherung in den §§ 77, 78 und 79 Versicherungsvertragsgesetz (VVG). Die ge-
setzlichen Bestimmungen, die wir uns zu Eigen machen, haben wir im Folgenden dargestellt:

1. Anzeigepflicht

Soweit Sie ein Interesse gegen dieselbe Gefahr bei mehreren Versicherern versichern, sind Sie verpflichtet, uns die andere
Versicherung unverziiglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und die Versicherungssumme anzuge-
ben.

2.  Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzen Sie die Anzeigepflicht zu einer Mehrfachversicherung vorsatzlich oder grob fahrldssig, sind wir unter den in Ab-
schnitt F § 10 (Seite 58) und § 11 (Seite 58) beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder
teilweise leistungsfrei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn wir vor Eintritt des Versicherungsfalles Kenntnis von der ande-
ren Versicherung erlangt haben.

3.  Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei uns, als auch bei mindestens einem anderen Versicherer ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert und
libersteigen die Versicherungssummen zusammen den Versicherungswert oder libersteigt aus anderen Griinden die
Summe der Entschadigungen, die von jedem Versicherer ohne Bestehen der anderen Versicherung zu zahlen waren,
den Gesamtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung vor.

b)  Wir und die weiteren Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet, dass jeder fiir den Betrag aufzu-
kommen hat, dessen Zahlung ihm nach seinem Vertrage obliegt; Sie konnen aber im Ganzen nicht mehr als den Betrag
des Ihnen entstandenen Schadens verlangen. Dies gilt entsprechend, wenn die Vertrage bei uns bestehen.

) Erlangen Sie oder versicherte Personen aus anderen Versicherungsvertragen Entschadigung fiir denselben Schaden,
so ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die Entschadigung aus allen Vertragen
insgesamt nicht hdher ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen, aus denen die Beitrage errechnet
wurde, nur in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden ware. Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen erma-
Rigt sich der Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen insgesamt keine hohere Entschadigung zu leisten ist, als
wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden ware.

d)  Haben Sie eine Mehrfachversicherung in der Absicht vereinbart, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermogensvorteil
zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig; uns steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu,
zu dem wir von den die Nichtigkeit begriindenden Umstdanden Kenntnis erlangen.

4.  Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Haben Sie den Vertrag, durch den die Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem Entstehen der
Mehrfachversicherung geschlossen, konnen Sie verlangen, dass der spater geschlossene Vertrag aufgehoben wird
oder die Versicherungssumme unter verhaltnismaBiger Minderung des Beitrags auf den Teilbetrag herabgesetzt wird,
der durch die friihere Versicherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der Versicherungssumme und Anpassung des Beitrags werden zu
dem Zeitpunkt wirksam, zu dem uns die Erklarung zugeht.

b) Diese Regelungen sind auch anzuwenden, wenn die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass nach Ab-
schluss der mehreren Versicherungsvertrage der Versicherungswert gesunken ist. Sind in diesem Fall die mehreren
Versicherungsvertrage gleichzeitig oder im Einvernehmen von uns und den weiteren Versicherern geschlossen wor-
den, konnen Sie nur die verhaltnismaBige Herabsetzung der Versicherungssummen und der Beitrage verlangen.
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§ 15 Welche Regelung gilt fiir einen Versichererwechsel?

k+m ist berechtigt, das auf der Grundlage dieses Vertrages versicherte Risiko jederzeit in Ihrem Namen bei einem anderen Versi-
cherer als Risikotrager in Deckung zu nehmen oder/und weitere Versicherer zu beteiligen.

Macht k+m von diesem Recht Gebrauch, so werden Sie unverziiglich dariiber informiert, bei wem sie von nun an lhre vertraglichen
Rechte geltend machen konnen.

§ 16 Welche Regelungen gelten bei einer Beitragsanpassung?

1. Der Versicherer ist berechtigt die Beitrage fiir bestehende Versicherungsvertrage zu liberpriifen und - wenn die Entwicklung
der Schadenaufwendungen und der den Vertragen zurechenbaren Kosten es erforderlich machen - die Beitrage dieser Ent-
wicklung anzupassen.

Dadurch soll sichergestellt werden, dass

° die Verpflichtungen aus den Vertragen dauerhaft erfiillt werden kénnen

° die Beitrdge sachgerecht berechnet werden

° das Gleichgewicht zwischen der Leistung des Versicherers (Angebot des Versicherungsschutzes) und der Ihrer Gegen-
leistung (Zahlung des Beitrages) erhalten bleibt.

2. Die Uberpriifung der Beitrage erfolgt nach folgenden Regeln:

a) Die Beitrage werden unter Beriicksichtigung von Schadenaufwand, Kosten (insbesondere Provisionen, Sach- und Per-
sonalkosten, Feuerschutzsteuer und Aufwand fiir die Riickversicherung) iiberpriift. Dabei werden die anerkannten
Grundsatze der Versicherungsmathematik und Versicherungstechnik angewendet. Sind Versicherungsvertrage nach
objektiven risikobezogenen Kriterien abgrenzbar, kann fiir diese Vertrage eine gesonderte Uberpriifung erfolgen.

b)  Bei der Uberpriifung der Beitrage werden unternehmenseigene und externe Daten zur Uberpriifung herangezogen, um
die aktuelle und voraussichtliche zukiinftige Entwicklung der Schadenaufwendungen zu bewerten. Eine Veranderung
des Gewinnansatzes bleibt auBer Betracht.

c)  Eine Anderung der Beitrage darf maximal 20 Prozent des bisherigen Beitrags betragen; dabei darf der neue Beitrag
nicht hoher sein, als der Beitrag fiir den gleichen Versicherungsschutz, der fiir das gleiche Risiko im Neugeschaft be-
rechnet wird.

3. Die sich aufgrund der Uberpriifung ergebenden Beitragsanderungen gelten ab Beginn des nachsten Versicherungsjahres fiir
bestehende Vertrage. Eine Beitragserhohung wird nur wirksam, wenn sie lhnen spatestens einen Monat vor Wirksamwerden
der Erhdhung mitgeteilt wird. Die Mitteilung muss den Unterschied zwischen dem bisherigem und dem erhéhten Beitrag
darstellen. Beitragssenkungen gelten automatisch ab Beginn des nachsten Versicherungsjahres.

4. Im Falle einer Beitragserhohung kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung der Beitragser-
hohung mit sofortiger Wirkung, friihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Erhohung, kiindigen. Der Versi-
cherer, vertreten durch uns, muss Sie in der Mitteilung zur Beitragserh6hung auf das Kiindigungsrecht hinweisen.

5. Eine ErhGhung von Versicherungssteuern begriindet kein Kiindigungsrecht.

§ 17 Welche Regelungen gelten bei einer erforderlichen Anpassung der Versicherungsbedingungen?
Diese Versicherungsbedingungen konnen wir nachtraglich

° bei Anderungen von Gesetzen, auf denen die betroffenen Bestimmungen beruhen oder

° bei unmittelbar den Versicherungsvertrag betreffenden Anderungen der hochstrichterlichen Rechtsprechung oder

° bei unmittelbar den Versicherungsvertrag betreffenden Anpassungen der Verwaltungspraxis der deutschen Bundesanstalt
fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

durch neue Regelungen ersetzen, wenn

e  die Anpassung der Versicherungsbedingungen zur Fortfiihrung des Versicherungsvertrages notwendig ist oder
° das Festhalten an dem Vertrag ohne neue Regelung fiir Sie oder uns auch unter Beriicksichtigung der Interessen der jeweils
anderen Vertragspartei eine unzumutbare Harte darstellen wiirde.

Die neue Regelung ist nur wirksam, wenn sie unter Wahrung des Vertragsziels Ihre Belange als Versicherungsnehmer angemessen
beriicksichtigt. Die neue Regelung wird zwei Wochen, nachdem Ihnen diese und die hierfiir maBgeblichen Griinde schriftlich mit-
geteilt worden sind, Vertragsbestandteil.
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§ 18 Was gilt bei Embargos oder Sanktionen?

Es besteht - unbeschadet der iibrigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder
der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fiir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von Amerika im
Hinblick auf den Iran erlassen werden, soweit dem nicht europdische oder deutsche Rechtsvorschriften entgegenstehen.

§ 19 Wo konnen Anspriiche aus diesem Vertrag geltend gemacht werden und wann verjahren diese Anspriiche?
1. Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren.
Die Fristberechnung richtet sich nach § 195 und § 199 des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB).

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei uns angemeldet worden, ist die Verjahrung von der Anmeldung bis zu
dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem Ihnen die Entscheidung in Textform* zugeht.

2. Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustdandigkeit nach dem Sitz
oder der fiir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung des Versicherers. Ortlich zustandig ist auch das Gericht, in
dessen Bezirk Sie zur Zeit der Klageerhebung Ihren Wohnsitz, oder, mangels eines solchen, ihren gewdhnlichen Aufenthalt
haben. Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen Sie miissen wir bei dem Gericht erheben, das flir Ihren Wohnsitz, oder,
mangels eines solchen, den Ort lhres gewohnlichen Aufenthaltes zustdndig ist.

Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche
Zustandigkeit fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen Sie nach dem Sitz des Versicherers oder dessen fiir den Versi-
cherungsvertrag zustandiger Niederlassung.

§ 20 Welches Recht gilt fiir unseren Vertrag?

Sofern nicht in den Versicherungsbedingungen Abweichendes bestimmt ist, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Fiir diesen Ver-
trag gilt deutsches Recht.

§ 21 Welche Regelungen gelten bei teilweise oder vollstandigen rechtsunwirksamen Vereinbarungen (Salvatorische
Klausel)?

Sollte eine der Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise rechtsunwirksam sein oder werden, so wird die Giiltigkeit der
tibrigen Bestimmungen dadurch nicht beriihrt. In einem solchen Fall ist der Vertrag vielmehr seinem Sinne gemaR zur Durchfiih-

rung zu bringen. Beruht die Ungiiltigkeit auf einer Leistungs- oder Zeitbestimmung, so tritt an ihre Stelle das gesetzlich zuldssige
MaR.
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G. Merkblatt zur Datenverarbeitung

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie liber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die Konzept & Marketing -
ihr unabhangiger Konzeptentwickler GmbH (k+m) und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Konzept & Marketing - ihr unabhéngiger Konzeptentwickler GmbH (k+m)

Podbielskistrale 333
30659 Hannover

Telefonnummer: +49 (0)5 11 - 640 54 0
Telefaxnummer: +49 (0)5 11 - 640 54 444
E-Mail: info@k-m.info

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den vorgenannten Kontaktdaten oder unter datenschutz@k-m.info
2. Vorbemerkung

Die an uns gestellten Anforderungen und Aufgaben zur korrekten, schnellen und wirtschaftlichen Administration und Verwaltung
von Vertragsverhdltnissen kénnen wir in der heutigen Zeit nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erfiillen.
Die EDV bietet einen besseren Schutz der Versichertengemeinschaft vor missbrduchlichen Handlungen als die bisherigen manuel-
len Verfahren.

Die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen Daten zu lhrer Person wird durch die EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO)
und das Bundesdatenschutzgesetz (neu) — BDSG geregelt.

3. Rechtsgrundlagen und Zwecke

Die Datenverarbeitung und Datennutzung personenbezogener Daten ist zuldssig, wenn die EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-
DSGVO) und BDSG oder eine andere Rechtsvorschrift wie z.B. die datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versiche-
rungsvertragsgesetzes (VVG) sie erlaubt oder wenn der Betroffene in diese eingewilligt hat (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO). Die DSGVO
und das BDSG erlauben die Datenverarbeitung und Datennutzung, wenn dies im Rahmen der Zweckbestimmung eines Vertrags-
verhaltnisses oder vertragsahnlichen Vertrauensverhaltnisses geschieht oder soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der
speichernder Stelle erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen an
dem Ausschluss der Verarbeitung oder Nutzung iiberwiegt. (Art. 6 Abs. 1 DSGVO).

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benotigen wir die von Ihnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des
Vertrages und zur Einschatzung des von uns zu iibernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten
wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden
benotigen wir, um priifen zu kdnnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht
moglich.

Wir speichern Daten, die fiir den Versicherungsvertrag notwendig sind. Dies sind zunachst Ihre Angaben im Antrag (Antragsdaten).
Weiter werden versicherungstechnische Daten zum Vertrag wie Vertragsnummer, Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Bei-
trag, Bankverbindung, sowie erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines Sachverstandigen, gefiihrt
(Vertragsdaten). Bei einem Versicherungsfall speichern wir Ihre Angaben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten zum
Versicherungsfall (Vertragsdaten).

Darliber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fiir
die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen perso-
nenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

Die genannten Zwecke und Rechtsgrundlagen erstrecken sich auch auf Testverfahren zur Entwicklung, Implementierung und Kon-
trolle der hierzu eingesetzten automatisierten Datenverarbeitungsverfahren. Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es (nach Art. 6
Abs. 1 lit. f) DSGVO erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren.

Dies kann insbesondere der Fall sein:

e  zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs

° zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir andere Produkte der Konzept & Marketing Unternehmens-
gruppe und deren Kooperationspartner sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen

e  zurVerhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere von Datenanalysen zur Erkennung von Unstimmigkeiten, die
auf Versicherungsmissbrauch hindeuten konnen
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Dariiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrecht-
licher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir andere, oben nicht genannte Zwecke verarbeiten wollen, werden wir Sie dariiber
zuvor informieren.

4.  Nutzung lhrer E-Mail-Adresse

Wenn Sie uns im Rahmen der Bearbeitung eines Vorgangs Ihre E-Mail-Adresse zur Kenntnis bringen, speichern wir diese und nut-
zen sie ggf. fiir die weitere Kommunikation zu dem betreffenden Vertrag (z.B. im Schadenfall), sofern Sie dieser Nutzung nicht
widersprechen.

5.  Einwilligungserklarung

Unabhdngig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwagung und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fiir
die Datenverarbeitung ist in Ihrem Versicherungsantrag eine Einwilligungserklarung nach der DSGVO und BDSG zur Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten zu den vorstehend beschriebenen Zwecken aufgenommen worden. Diese gilt liber die Beendi-
gung des Versicherungsvertrages hinaus, endet jedoch - aufRer in der Lebens- und Unfallversicherung - schon mit Ablehnung des
Antrages oder durch lhren jederzeit moglichen Widerruf. Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise
verweigert oder widerrufen, kommt es unter Umstanden nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz Widerruf oder ganz bzw. teil-
weise verweigerter Einwilligungserklarung kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich zuldssigen
Rahmen, wie in Abschnitt G Nr. 3 (,Rechtsgrundlagen und Zwecke*; Seite 63) beschrieben, erfolgen. Daneben setzt auch die Uber-
mittlung von Daten, die, wie z. B. beim Arzt, einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis des Betroffenen (Schwei-
gepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-, Kranken und Unfallversicherung ist daher im Antrag auch eine Schweigepflichtent-
bindungsklausel enthalten.

6. Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
a) Dateniibermittlung an den Risikotrager (Versicherer)

k+m arbeitet zur Deckung der Risiken mit unterschiedlichen Risikotrdgern (Versicherern) zusammen. Diese Versicherer be-
notigen entsprechende versicherungstechnische Angaben von uns wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art des Versiche-
rungsschutzes und des Risikos und Risikozuschlags, sowie auch Ihre Personalien. Soweit durch eine bestimmte Schaden-
hohe eine Vorlagepflicht beim Versicherer besteht, werden zur Risiko- und Schadenbeurteilung auch die dafiir erforderli-
chen Unterlagen zur Verfliigung gestellt.

In einigen Fallen bedienen sich die Versicherer zum Zwecke der Risiko- und Schadenbeurteilung weiterer Dienstleister, de-
nen sie gegebenenfalls entsprechende Daten iibergeben kdnnen.

Unter www.k-m.info und der Rubrik Datenschutz finden Sie auch die Verlinkung auf die Datenschutzerklarungen der Versi-
cherer mit denen k+m zusammenarbeitet sowie deren Dienstleisterlisten.

b) Dateniibermittlung an andere Versicherer

Im Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) hat der Versicherte bei Antragstellung, jeder Vertragsanderung und im Schadenfall
dem Versicherer alle fiir die Einschatzung des Wagnisses und die Schadenabwicklung wichtigen Umstande anzugeben.
Hierzu gehdren z. B. friihere Versicherungsfalle, Versicherungen oder Mitteilungen liber gleichartige andere Versicherungen
(beantragte, bestehende, abgelehnte oder gekiindigte). Um Versicherungsmissbrauch zu verhindern, eventuelle Widersprii-
che in den Angaben des Versicherten aufzuklaren oder um Liicken bei den Feststellungen zum entstandenen Schaden zu
schlieBen, kann es erforderlich sein, andere Versicherer zu befragen und entsprechende Auskiinfte auf Anfragen zu erteilen.

Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen (Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie bei Teilungsab-
kommen) eines Austausches von personenbezogenen Daten unter den Versicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen
wie Name und Anschrift, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, oder Angaben zum Schaden, wie Schadenhohe und
Schadentag weitergegeben.

¢)  Betreuung durch Vertriebspartner

In Ihren Versicherungsangelegenheiten sowie im Rahmen des sonstigen Dienstleistungsangebots unserer Unternehmens-
gruppe bzw. unseres Kooperationspartners werden Sie durch lhren Vertriebspartner betreut, der Sie mit Ihrer Einwilligung
auch in sonstigen Finanzdienstleistungen berdt. Vertriebspartner in diesem Sinn sind neben Einzelpersonen auch Vermitt-
lungsgesellschaften sowie im Rahmen der Zusammenarbeit bei Finanzdienstleistungen auch Kreditinstitute und Kapitalan-
lagegesellschaften u.a.

Um seine Aufgaben ordnungsgemaR erfiillen zu konnen, erhalt der Vertriebspartner zu diesen Zwecken von uns die fiir die
Betreuung notwendigen Angaben aus lhren Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, z. B. Versicherungsnummer, Beitrage, Art
des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versicherungsfalle und Hohe von Versicherungsleistungen, sowie von
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unseren Partnerunternehmen Angaben {iber finanzielle Dienstleistungen. AusschlieBlich zum Zwecke von Vertragsanpassun-
gen in der Personenversicherung konnen an den zustandigen Vertriebspartner auch Gesundheitsdaten libermittelt werden.
Unsere Vertriebspartner verarbeiten und nutzen selbst diese personenbezogenen Daten im Rahmen der genannten Bera-
tung und Betreuung des Kunden. Auch Sie werden von uns iiber Anderungen der kundenrelevanten Daten informiert. Jeder
Vertriebspartner ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen DSGVO und dem BDSG und seine Verschwie-
genheitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

d) Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Auftragnehmer und
Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschafts-
beziehungen bestehen und die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen, kdnnen Sie der Ubersicht im Anhang
sowie unserer Internetseite unter www.k-m.info unter der Rubrik Datenschutz entnehmen.

7. Dauer der Datenspeicherung

Wir loschen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann
es vorkommen, dass personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen gel-
tend gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiBig Jahren). Zudem speichern wir lhre perso-
nenbezogenen Daten, solange wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Dies ergibt sich regelmaRig durch rechtliche Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten, die unter anderem im Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz geregelt
sind.

Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahre.
8. Betroffenenrechte

Sie konnen unter der o. g. Adresse Auskunft iiber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus konnen Sie
unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Loschung lhrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem struk-
turierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

a)  Widerspruchsrecht

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich
aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen. Dieses Recht kdnnen Sie unter
service@k-m.info geltend machen.

b) Beschwerderecht

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Daten-
schutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die fiir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz in Niedersachsen,

PrinzenstralRe 5
30159 Hannover

E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de
Internet: www.Ifd.niedersachsen.de

9. Zentrale Hinweissysteme
Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der
informa HIS GmbH

Krenzberger Ring 68
65205 Wiesbaden

zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungspriifung sowie bei der Be-
kampfung von Versicherungsmissbrauch. Dafiir ist ein Austausch bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich.

Der Betrieb des HIS beruht auf den berechtigten Interessen der Versicherungswirtschaft gem. Art. 6 Abs.1 lit. f) DSGVO, die wir
gerne erlautern:
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Anfragen

Bei Priifung eines Antrags oder eines Schadens kann es notwendig sein, zur Risikobeurteilung, zur weiteren Aufklarung des Sach-
verhaltes und zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch Anfragen an den zustandigen Fachverband bzw. an andere Versi-
cherer zu richten oder auch entsprechende, Anfragen anderer Versicherer zu beantworten. Die Aufnahme in diese Hinweissysteme
und deren Nutzung erfolgt lediglich zu Zwecken, die mit dem jeweiligen System verfolgt werden diirfen, also nur, soweit be-
stimmte Voraussetzungen erfiillt sind.

10. Datenaustausch mit lhrem fritheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Antragsbearbeitung und bei Eintritt des Versicherungsfalls iiberpriifen und bei Bedarf erganzen zu kénnen,
kann im dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von Ihnen im Antrag benannten
friiheren Versicherer erfolgen.

11. Bonitatsauskiinfte

Soweit es zum Vertragsschluss oder zur Vertragsdurchfiihrung auf Grund unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen
wir bei Auskunfteien Informationen zur Beurteilung Ihrer Zahlungsfahigkeit oder Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab. Die
von uns angefragten Auskunfteien entnehmen Sie bitte unserer Dienstleisterliste.
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H. Definitionen
Die nachfolgenden Definitionen sollen dazu dienen, Ihnen bestimmte Begriffe in verstandlicher Form zu erldutern.

Diese Definitionen sind nicht Teil der Versicherungsbedingungen im rechtlichen Sinne.

Bezugsfertigkeit

Bezugsfertigkeit liegt vor, wenn eine Wohnung ohne Gefahr fiir die Sicherheit und Gesundheit ihrer Bewohner auf Dauer bewohnt
werden kann. Es miissen Tliren, Fenster, Energie- und Wasserversorgung sowie eine funktionsfahige Heizung, Sanitaranlagen und
sichere Zugange fertiggestellt sein.

Dritter

Dritter ist jede Person, die weder Sie noch eine mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebende Person ist, noch bei Ihnen ihren
Meldesitz unterhalt.

Eingetragener Lebenspartner

Eingetragener Lebenspartner ist derjenige, der in einer eingetragenen Lebenspartnerschaft im Sinne des Lebenspartnerschaftsge-
setzes (LPartG) oder einer vergleichbaren Partnerschaft nach dem Recht anderer Staaten lebt. Wenn die Bedingungen sich im Fol-
genden auf einen Ehepartner beziehen, so ist ein eingetragener Lebenspartner im Sinne der Bedingungen diesem gleichgestellt.

Entkernung

Als Entkernung bezeichnet man im Bauwesen den Teilabriss eines bestehenden Gebaudes, bei dem in der Regel lediglich die Fas-
sade erhalten bleibt.

Entkernungen werden vor allem durchgefiihrt, wenn die Fassade eines Gebaudes erhalten bleiben soll, die dahinterliegende
Struktur aber baufallig ist oder aus anderen Griinden nicht mehr (rentabel) genutzt werden kann. Hinter der historischen Fassade
wird dann nach der Entkernung ein modernes Gebaude errichtet. Entkernungen werden durch professionelle Abbruchunterneh-
men oder spezialisierte Bauunternehmen durchgefiihrt.

Familienangehorige/Angehorige

Als Familienangehorige gelten Ehegatten, Lebenspartner* im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder vergleichbarer Part-
nerschaften nach dem Recht anderer Staaten, Eltern und Kinder, Adoptiveltern und -kinder, Schwiegereltern und -kinder, Stiefel-
tern und -kinder, GroBeltern und Enkel, Geschwister sowie Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch familienahnliches, auf
langere Dauer angelegtes Verhaltnis wie Eltern und Kinder miteinander verbunden sind).

Kernsanierung

Der Begriff Kernsanierung umfasst samtliche baulichen Sanierungsmafnahmen, um die Bausubstanz eines bestehenden Gebdu-
des vollstandig wiederherzustellen und in einen (nahezu) neuwertigen Zustand zu versetzen.

Hierflir wird das Gebaude bis auf die tragenden Strukturen, wie etwa Fundamente, tragende Wande und Decken, zurlickgebaut.
Gegebenenfalls sind diese ebenfalls instand zu setzen. Die Kernsanierung ist nicht mit der Entkernung* eines Gebaudes gleichzu-
setzen. Bei einer Entkernung* wird der gesamte Baukorper mit Ausnahme der AuRenfassade abgetragen und vollig neu wiederauf-
gebaut.

Zu den Bestandteilen einer Kernsanierung konnen das Erneuern der Dachkonstruktion samt Dacheindeckung sowie die Fassade
mit Fenstern und Tiiren gehdren. Des Weiteren wird im Inneren die Haustechnik, also Elektro-, Wasser- und Heizungsinstallation
erneuert.

Obliegenheiten

Das sind lhre Verhaltenspflichten vor, wahrend und nach dem Versicherungsfall. Zum Beispiel miissen Sie zur Vermeidung von
Frostschaden lhre Wohnung wahrend der kalten Jahreszeit ausreichend beheizen. Wenn Sie Obliegenheiten verletzen, gefahrden
Sie lhren Versicherungsschutz.

Realglaubiger

Realgldubiger sind Kreditgeber, die ihre Forderung iiber ein im Grundbuch eingetragenes Grundpfandrecht (z. B. Hypothek,
Grundschuld) gesichert haben. Das kénnen z. B. Banken oder Bausparkassen sein. Die Interessen der Realgldubiger sind im Rah-
men einer Wohngebaudeversicherung gesetzlich geschiitzt. Sie miissen u. a. bei Zahlung von Versicherungsleistungen und der
Beendigung des Versicherungsvertrages einbezogen werden.
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Reprasentanten
Dem Versicherungsnehmer stehen als Reprasentanten gleich

1. Personen, die in dem Bereich, zu dem die versicherten Sachen gehoren, aufgrund eines Vertretungs- oder eines dhnlichen
Verhiltnisses anstelle des Versicherungsnehmers die Obhut iiber diese Sachen ausiiben,

2. Personen, die damit betraut sind, rechtserhebliche Tatsachen anstelle des Versicherungsnehmers zur Kenntnis zu nehmen
und dem Versicherer zur Kenntnis zu bringen.

Sonnenkollektoren

Im Sonnen- bzw. Solarkollektor wird die eingefangene Sonnenstrahlung ausschlieBlich in thermische Energie (Warme) umgewan-

delt.

Sublimit

Als Sublimit bezeichnet man eine innerhalb des Versicherungsvertrages abweichende Obergrenze einer Versicherungssumme. So
konnte z. B. in einer Sachversicherung die Versicherungssumme mit 100.000 Euro versichert sein, aber bestimmte Kosten sind nur
bis zu einem Sublimit von 50.000 Euro innerhalb der Versicherungssumme mitversichert.

Subsidiar

Subsididr bedeutet, dass die Leistungen aus dem mit uns geschlossenen Versicherungsvertrag nachrangig (subsidiar) nach einem
weiterhin bestehenden oder vorrangig leistenden Vertrag (z. B. Versicherungsvertrag, Dienstleistungsvertrag) erbracht werden.
Gleiches gilt, wenn ein anderweitiger Haftpflichtanspruch, z. B. gegen einen Dritten* oder ein Anspruch gegen einen Sozialtrager
besteht.

Besteht also ein anderweitiger Anspruch auch eventuell nur teilweise, so treten wir mit dem vereinbarten Versicherungsschutz
ein, wenn die Leistungen aus dem anderweitigen Anspruch erschopft, aufgebraucht oder nicht vorgesehen sind.

Teileigentum

Teileigentum ist nach § 1 Il Wohnungseigentumsgesetz (WEG) das Sondereigentum an nicht zu Wohnzwecken dienenden Raumen
eines Gebaudes. Das WEG spricht im Zusammenhang mit Teileigentum jeweils von ,Sondereigentum®.

Textform

Wenn vereinbart ist, dass Sie uns oder wir lhnen in Textform Informationen zukommen lassen sollen, so bedeutet dies, dass eine
Mitteilung als Brief, Fax, E-Mail etc. zu erfolgen hat. Haben Sie uns im Antrag eine E-Mail-Adresse benannt, kdnnen wir diese ver-
wenden.

Versicherungsperiode

Unabhangig vom Zahlungsrhythmus versteht man unter der Versicherungsperiode den Zeitraum, fiir den der Versicherungsbeitrag
berechnet wird. Zudem bestimmt die Versicherungsperiode den bestehenden Versicherungsschutz, Kiindigungsmoglichkeiten
sowie anderweitige vertragliche Vereinbarungen. Der Begriff der Versicherungsperiode ist in § 12 des Versicherungsvertragsgeset-
zes (VVG) definiert. Danach gilt als Versicherungsperiode der Zeitraum eines Jahres, falls nicht die Pramie nach kiirzeren Zeitab-
schnitten bemessen ist.

Wohnungseigentum

Wohnungseigentum ist nach § 1 Il Wohnungseigentumsgesetz (WEG) das Sondereigentum an einer Wohnung. Das WEG spricht im
Zusammenhang mit Wohnungseigentum jeweils von ,Sondereigentum®.
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