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B. Allgemein

1. Versicherer
In den aktuellen Verbraucherinformationen erhalten Sie eine Ubersicht der fiir Ihren Vertrag moglichen Gesellschaften.

Der speziell fiir den Vertrag zutreffende Versicherer ist im Versicherungsschein benannt.

2. Anwendungsbereich
Der Versicherungsort und die Korrespondenzanschrift miissen sich in der Bundesrepublik Deutschland befinden. Das Ban-
kinstitut fiir den Beitragseinzug muss sich in einem am SEPA-Verfahren teilnehmenden Land befinden.

3. Vertragsdauer

Die Vertragsdauer darf nicht weniger als ein Jahr betragen. Im Falle einer Differenzdeckung wird die Vertragsdauer ab Ablauf
der Differenzdeckung gerechnet.

Die Vertrage verlangern sich nach Ablauf der vereinbarten Versicherungsdauer stillschweigend von Jahr zu Jahr, wenn sie
nicht spatestens drei Monate vor Ablauf schriftlich gekiindigt werden.

Es diirfen grundsatzlich keine Vertrage mit mehrjahriger Laufzeit abgeschlossen werden. Der Vertragsbeginn darf maximal
12 Monate nach Eingangsdatum des Antrages liegen.

4. Anwendbare Vorschriften

Es gelten die zugrundeliegenden Versicherungsbedingungen.

5. Ratenzahlungszuschlag/Zahlungsart
Es werden keine Ratenzahlungszuschlage berechnet. Die Entrichtung der Beitrage ist nur im Lastschriftverfahren moglich.

Bei Vereinbarung der Differenzdeckung wird ein Einmalbeitrag fallig.

6. Gebiihren

Weitere Gebiihren oder Kosten, z. B. flir die Aufnahme des Antrages oder aus anderen Griinden — aulRer der gesetzlichen
Versicherungsteuer, Mahngebiihren sowie den Kosten bei Nichteinlosung im Rahmen eines Lastschriftverfahrens — werden
nicht erhoben.

7. Vorschaden

Bei der Angabe von Vorschaden erfolgt eine individuelle Priifung, ob eine Annahme maglich ist.

8. Kiindigung oder Riicktritt durch den Vorversicherer

In der Regel ist eine Annahme nicht moglich. In begriindeten Einzelfallen priifen wir, ob eine Annahme gegebenenfalls unter
Beriicksichtigung individueller Vereinbarungen, erfolgen kann.

9. Versicherungsteuer

Die Versicherungsteuer betragt zur Zeit 19,00 %.
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C. Eigenheimversicherung

1. Wohnflache/Nutzflache
Die Mindestwohnflache betragt 60 m2.
Die Wohnflache darf max. 400 m? betragen

Die Gesamtnutzflache aller Nebengebaude darf 50 m? betragen. Sollte die Nutzflache aller Nebengebaude groBer als 50 m?
sein, ist eine individuelle Priifung erforderlich. Es kann zu Zuschlagen, Einschrankungen oder Ablehnung des zu versichern-
den Risikos kommen.

2. Versicherungssumme bzw. Entschiadigungsleistung
Eine individuelle Versicherungssumme muss nicht vereinbart werden. Die Entschadigungsleistung im Schadenfall betragt
maximal 2.000.000 Euro. Zusatzlich sind die Kosten gemaR den vereinbarten Versicherungsbedingungen versichert.

3.  Erhohung von Entschadigungsgrenzen
a) Fahrraddiebstahl - Hochstentschadigungsgrenze

Die Entschadigungsgrenze fiir Fahrraddiebstahl betragt bedingungsgeman:

° 1.000 Euro im Tarif allsafe casa fine
° 5.000 Euro im Tarif allsafe casa prime.

Die Entschadigungsgrenze kann jeweils gegen Beitragszuschlag auf maximal 10.000 Euro pro Vertrag erhoht werden.
b)  Wertsachen - Hochstentschadigungsgrenze

Die Entschadigungsgrenze fiir Wertsachen kann individuell angepasst werden. Der Betrag kann maximal der doppelten
Summe des Grundtarifes (Tarif fine oder prime) entsprechen. Fiir die Versicherbarkeit kann die Abgabe einer erweiter-
ten Sicherungsbeschreibung bzw. die Vereinbarung weiterer individueller Sicherungsmafnahmen erforderlich sein.

4.  Tarifoptionen (gegen Mehrbeitrag)

° Mitversicherung von Glasbruchschaden
° Mitversicherung von Elementarschaden
° Mitversicherung von Unterwegs- & Reiseschutz

5. Selbstbehalte
Selbstbehalte kénnen individuell zur Beitragsreduzierung vereinbart werden (sogenannte tarifliche Selbstbehalte).

Der tarifliche Selbstbehalt wird nur bei Schaden am Gebaude, Nebengebauden, dem Versicherungsgrundstiick und Grund-
stiicks- und Gebaudebestandteilen wirksam. Ist in einem Versicherungsfall der Hausrat im Sinne der Versicherungsbedin-
gungen betroffen, wird von der Entschadigungsleistung, die flir den Hausrat anfallt, der tarifliche Selbstbehalt nicht abgezo-
gen

Tarifliche Selbstbehalte

° werden den bedingungsgemaR geregelten Selbstbehalten des Grundtarifes hinzugerechnet

° werden den einzelvertraglich (z. B. aufgrund von Vorschaden) vereinbarten Selbstbehalten des Gesamtvertrages hin-
zugerechnet

° werden den bedingungsgemal geregelten Selbstbehalten der gegen Mehrbeitrag versicherbaren Tarifoptionen nicht
hinzugerechnet

Folgende tarifliche Selbstbehalte konnen vereinbart werden:

300 Euro (11 % Rabatt)
500 Euro (20 % Rabatt)
1.000 Euro (25 % Rabatt)
2.000 Euro (35 % Rabatt)

XXX
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6. Nachlasse
a)  Vorschadenfreiheitsnachlass
Es wird ein Vorschadenfreiheitsnachlass in Hohe von 15 % des Gesamtbeitrages gewahrt, wenn

e inden letzten 5 Jahren vor Antragsstellung kein ersatzpflichtiger Schaden in Bezug auf den beantragten Versiche-
rungsschutz angefallen ist und

e  eine Wohngebaudevorversicherung bei einem anderen Anbieter ununterbrochen bestanden hat und
e  eine Hausratvorversicherung ununterbrochen bestanden hat.

Ist das Gebaude bei Antragstellung noch keine 5 Jahre alt und ist eine Vorschadenfreiheit ab Errichtung des Gebaudes
gegeben, wird der Nachlass ebenso gewahrt, wenn eine Wohngebaudevorversicherung bei einem anderen Anbieter als
uns ununterbrochen und eine Hausratvorversicherung ununterbrochen bestanden haben.

Bei der Erstversicherung von Neubauten wird der Vorschadenfreiheitsnachlass ebenfalls gewahrt, wenn eine Vorscha-
denfreiheit gegeben ist. Es ist in diesem Fall keine Vorversicherung notwendig um den Vorschadenfreiheitsnachlass zu
erhalten.

Tritt nach Antragstellung ein Schadenfall ein, entfallt der Vorschadenfreiheitsnachlass ab der nachsten Hauptfallig-
keit.

Besonderheit bei Gewahrung einer Differenzdeckung:

Tritt ein Schadenfall wahrend des Zeitraumes einer gewahrten Differenzdeckung ein, entfallt ein bei Antragsstellung
gewahrter Vorschadenfreiheitsnachlass, zur iibernachsten Hauptfalligkeit des Gesamtvertrages.

Beispiel: Sie beantragen Versicherungsschutz im Tarif allsafe casa. Ihre Vorvertrage laufen zum 01.05. (Hausratversi-
cherung) und zum 01.09. (Gebdudeversicherung) desselben Jahres aus.

Ihr Vertrag beginnt bei uns zum 01.05. mit dem vereinbarten Versicherungsumfang fiir die Hausratversicherung und
einer Differenzdeckung zur noch bestehenden Gebaudeversicherung. Zum 01.09. desselben Jahres endet die Differenz-
deckung und es beginnt das erste volle Versicherungsjahr der Eigenheimversicherung. Die Hauptfalligkeit Ihres Vertra-
ges ist somit der 01.09.. Am 20.06. (wahrend des Zeitraumes der Differenzdeckung) tritt ein Schadenfall ein. Hierdurch
entfallt der Vorschadenfreiheitsnachlass erst am Ende des ersten vollen Versicherungsjahres. Dies ist in diesem Bei-
spiel der 01.09. des Folgejahres. Der in Ihrem Versicherungsschein ausgewiesene Beitrag fiir das erste volle Versiche-
rungsjahr Ihres Eigenheimvertrages andert sich nicht.

7.  Risikobeurteilung und Risikoverhaltnisse

Die Angaben im Antrag sollen dem Versicherer eine vollstandige Risikobeurteilung und individuelle Gestaltung des Versi-
cherungsschutzes ermoglichen. Alle Antragsfragen sind daher vollstandig und wahrheitsgemaR zu beantworten.

Spezielle Risikoverhaltnisse (z. B. gefahrerhdhende Umstande, Vorschaden) kénnen Beitragszuschlage, besondere Vereinba-
rungen oder individuelle Selbstbeteiligungen erfordern oder zur Ablehnung des Antrages fiihren. Beispiele fiir spezielle
Risikoverhaltnisse:

° Nicht vom Eigentiimer selbstgenutzte Einfamilienhduser (Erstwohnsitz) konnen nicht versichert werden

° Gebaude, die in der Regel nicht standig bewohnt sind (Wochenend- oder Ferienhduser etc.) kdnnen nicht versichert
werden.

° In Ausnahmefallen ist das Gebaude nicht mehr als 90 Tage im Jahr ununterbrochen unbewohnt.

Gebaude, bei denen bekannte Mangel vorhanden sind, konnen nicht versichert werden

° Versicherungsgrundstiicke, die in der ZURS-Zone 3 oder 4 liegen; hier werden Ausschliisse im Bereich Elementargefah-
ren vorgenommen

° Gebaude, die nicht zu reinen Wohnzwecken dienen, konnen nicht versichert werden. Ausgenommen hiervon sind Ge-
baude, in denen die am Risikoort behordlich gemeldeten Personen eine gewerbliche oder freiberufliche Tatigkeit in
Raumlichkeiten des Eigenheims ausiiben,

° die ausschlieBlich iiber die versicherte Wohnung zu betreten sind (sog. Arbeitszimmer in der Wohnung) und

° deren Flachenanteil an der Gesamtwohnflache 25 % nicht libersteigt und

° in denen kein Fremdpersonal beschaftigt wird (Mitarbeitende Personen, die im versicherten Eigenheim wohnen
und dort behordlich gemeldet sind, gelten nicht als Fremdpersonal)

° Gebaude, bei denen die Nutzflache groRer als die Wohnflache ist, konnen nicht versichert werden
° Gebaude, die gemal Abschnitt C Nr. 11 dieser Annahmerichtlinien (siehe Seite 10) der Bauartklasse BAK IIl, BAK IV oder
BAK V oder der Fertighausgruppe FHG Il zuzuordnen sind, sind nicht versicherbar.
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Hinweis bei Gebaudealter ab 61 Jahren:
Es muss eine vollstandige Erneuerung aller Gewerke (Leitungswasser, Dach, Elektrik, Heizung) innerhalb der letzten 40 Jahre
erfolgt sein, damit eine Annahme erfolgen kann. Andernfalls Ausschluss des Risikos oder Ablehnung des Antrages.

8. Beurteilung von Vorschaden

a) Vorschaden Wohngebaude:

Risiko Wohngebaude| AnzahlVorschiden Vorschadenh6he | Zeichnung im Neugeschaft

der letzten 5 jahre (Eigenheimversicherung allsafe casa ist getrennt nach
Sparten Hausrat und Wohngebdude zu betrachten)

< 5.000 Euro Annahme
>5.000 Euro individuelle Priifung

Selbstbehalt von 50% der Gesamt- Vorscha-
denhohe min. 500 Euro max.

3.500 Euro, ggf. Ausschluss des Risikos

oder Ablehnung des Antrages

Leitungswasser relevEn: Wichtig:

Ab 41 Jahren Gebaudealter:

Mindestens Teilsanierung desLeitungswas-
sersystems innerhalb der letzten 40 Jahre
erforderlich, andernfalls Ausschluss des Ri-
sikos oder Ablehnung des Antrages

Ausschluss des Risikos oder Ablehnung des

3 oder mehr irrelevant

Antrages
Risiko Wohngebaude| AnzahlVorschiden Vorschadenhohe | Zeichnung im Neugeschaft
der letzten 5 Jahre
1 irrelevant Annahme
Annahme
Wichtig:
Gesamtschaden- Ab 41 )Jahren Gebaudealter und 2 Vorscha-
2 aufwand den an der Dacheindeckung: individuelle
< 1.500 Euro Priifung, einschlieBlich Selbstbehalt von
min. 500 Euro bis max. 3.500 Euro, ggf.
Ausschluss des Risikos oder Ablehnung des
Antrages
Gesamtschaden- Selbs}beha[t von 50% der Gesamt- Vorscha-
2 I w— denhohe min. 500 Euro max. 3.500 Euro, ggf.
> 1500 Euro Ausschluss des Risikos oder Ablehnung des

Antrages

Ablehnung des Antrages oder Ausschluss
3 irrelevant des Risikos (Bei Kleinstschaden bis 250
Euro ggf. Annahme mit Selbstbeteiligung)

Ablehnung des Antrages oder Ausschluss

4 oder mehr irrelevant ..
des Risikos
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Risiko Wohngebaude| Anzahl Vorschiden Vorschadenh6he | Zeichnung im Neugeschaft

der letzten 5 Jahre

Gesamtschaden-
1 aufwand

Annahme
< 1.500 Euro
Gebaudebeschadi- h . individuelle Priifung, einschlieBlich Selbst-
gung nach 1 Geszm‘jl;na:jden behalt von min. 500 Euro bis max. 3.500
Einbruchdiebbstahl > 1500 EUro Euro, ggf. Ausschluss des Risikos oder
Ablehnung des Antrages
2 aalar el A BT Ausschluss des Risikos oder Ablehnung
des Antrages
Risiko Wohngebdude| Anzahl Vorschiden Vorschadenh6he | Zeichnung im Neugeschaft

der letzten 10 Jahre

ZURS-Zone | + II:

Annahme

0 irrelevant ..
ZURS-Zone Il + IV:

Annahme mit Ausschluss Uberschwemmung
(auch infolge Starkregen) und Riickstau

ZURS-Zone | + II:

Bei Vorschaden Uberschwemmung,
Starkregen oder Riickstau individu-

1 el Eva: elle Priifung, ansonsten Annahme
ZURS-Zone Il + IV:

Annahme mit Ausschluss Uberschwemmung

Elementar

(Vorschaden der . .
letzten 10 Jahre) (auch infolge Starkregen) und Riickstau

ZURS-Zone | + II:

individuelle Priifung (Bei 2 Vorschaden
Uberschwemmung, Starkregen oder Riick-
stau mindestens Ausschluss dieser Risiken)

2 irrelevant ..
ZURS-Zone lll + IV:

individuelle Priifung, mindestens An-
nahme mit Ausschluss Uberschwem-
mung

(auch infolge Starkregen) und Riickstau

3 oder mehr irrelevant keine Zeichnung von Elementarrisiken

Risiko Wohngebaude| Anzahl Vorschaden Vorschadenh6he | Zeichnung im Neugeschaft
der letzten 5 Jahre

individuelle Priifung, Selbstbehalt von
3 T 50% der Gesamt-Vorschadenhohe min.
Alle Schadenarten 500 Euro, max. 3.500 Euro oder Ausschluss
von Risiken oder Ablehnung des Antrages

4 oder mehr irrelevant Ablehnung des Antrages
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b)  Vorschdaden Hausrat

Anzahl Vorschiaden | Vorschadenhéhe Zeichnung im Neugeschaft
der letzten 5 Jahre (Eigenheimversicherung allsafe casa ist getrennt nach
Sparten Hausrat und Wohngebaude zu betrachten)
Gesamtschaden-
1 aufwand AmrelhmE
<1.500 Euro
individuelle Priifung, einschlieRlich Selbst-
Gesamtschaden- behalt von 50% der Gesamt-Vorschaden-
1 aufwand h6he min. 500 Euro bis max. 3.500 Euro,
>1.500 Euro ggf. Ausschluss des Risikos oder Ablehnung
des Antrages.
2 Gl e VA Ausschluss des Risikos oder Ablehnung des

Antrages

Anzahl Vorschiaden | Vorschadenhohe Zeichnung im Neugeschaft

der letzten 10 Jahre (Eigenheimversicherung allsafe casa ist getrennt nach
Sparten Hausrat und Wohngeb&ude zu betrachten)

ZURS-Zone | + II:
Annahme

0 irrelevant .
ZURS-Zone Il + IV:

Annahme mit Ausschluss Uberschwemmung
(auch infolge Starkregen) und Riickstau

ZURS-Zone I + II:

Bei Vorschaden Uberschwemmung, Stark- re-

gen oder Riickstau individuelle Priifung, an-
1 irrelevant sonsten Annahme

ZURS-Zone Ill + IV:

Annahme mit Ausschluss Uberschwemmung
(auch infolge Starkregen) und Riickstau

ZURS-Zone | + II:

individuelle Priifung (Bei 2 Vorschaden
Uberschwemmung, Starkregen oder Riick-
stau mindestens Ausschluss dieser Risiken)

2 irrelevant
ZURS-Zone Il + IV:
individuelle Priifung, mindestens Annahme
mit Ausschluss Uberschwemmung (auch in-
folge Starkregen) und Riickstau
3 oder mehr irrelevant keine Zeichnung von Elementarrisiken

Anzahl Vorschaden Vorschadenhche Zeichnung im Neugeschaft

der letzten 5 Jahre (Eigenheimversicherung allsafe casa ist getrennt nach
Sparten Hausrat und Wohngebaude zu betrachten)

individuelle Priifung, ggf. Selbstbehalt
von min. 250 Euro bis max. 3.500 Euro o-
der Ausschluss des Risikos/Ablehnung
des Antrages

3 oder mehr irrelevant
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9.  Sicherungsrichtlinien
a)  Mindestsicherung

Samtliche AuRentiiren und Wohnungseingangstiiren der versicherten Wohneinheit besitzen Zylinderschlosser bei de-
nen der SchlieRzylinder maximal zwei Millimeter libersteht und der Sicherheitsbeschlag nicht von auBen abschraub-
bar ist. Fenstertiiren werden Fenstern gleichgesetzt.

° Bei Schlossern einer elektronischen SchlieBanlagen bzw. bei Smarthome-Schlossern ist zusatzlich

° mindestens eine 128-Bit-Verschlisselung erforderlich und

° die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers betragt mindestens 100 Euro einschlieBlich der gesetzlich
Mehrwertsteuer je verwendeten Schloss

Abweichungen oder Anderungen dieser Mindestsicherung sind nicht zuldssig und kénnen gegebenenfalls den Versi-
cherungsschutz gefahrden.

b)  Erweiterte Sicherungsbeschreibung

In den folgenden Fallen muss in Abhangigkeit des gewahlten Tarifes eine erweiterte Sicherungsbeschreibung anhand
des aktuellen Formulars der Verwaltungsgesellschaft bei Antragsstellung zur Risikobeurteilung eingereicht werden:

. ab einer Entschadigungsgrenze fiir Wertsachen von 60.000 Euro oder
Tarif fine ° ab einer maRgeblichen Wohnflache von 300 m?

. o ab einer Entschadigungsgrenze fiir Wertsachen von 60.000 Euro oder
Tarif prime o ab einer maRgeblichen Wohnflache von 300 m?

10. Definition und Ermittlung der Wohn- und Nutzflache
a) Ermittlung der maRgeblichen Wohnflache

Die maRgebliche Wohnflache ist die zu Wohnzwecken nutzbare Grundflache aller Raume des versicherten Haushaltes.
Dachschragen reduzieren die Grundflache nicht.

Zur Wohnflache zéhlen auch Hobbyrdaume (z. B. Partyraum, Fitnessraum), Wintergarten, Schwimmbader, Saunen, die
beruflich oder gewerblich genutzten Arbeitszimmer in der Wohnung und dhnliche nach allen Seiten geschlossene
Raume.

Nicht zur Wohnflache zahlen:

Treppen, Balkone, Loggien, Terrassen, Dachgarten

Garagen oder Carports

Treppen- und Abstellraume

Waschkiichen, Hauswirtschafts-, Heizungs- oder sonstige Zubehérraume (z. B. Heizollagerraum)
nicht zu Wohn- oder Hobbyzwecken ausgebaute Keller- oder Dachgeschosse

Die Wohnflache kann auch anhand

den Regelungen gemaR Wohnflachenverordnung (WoFIV)

der dem aktuellen Ausbauzustands des Einfamilienhauses entsprechenden Bauplanen

des dem aktuellen Ausbauzustands des Einfamilienhauses entsprechenden Miet- oder Kaufvertrags

anderen giiltigen Berechnungsmethoden, sofern die Ermittlung durch einen sachverstandigen Dritten erfolgt

ermittelt bzw. entnommen werden.
b)  Ermittlung der Nutzflache

Nutzflache ist die Gesamtgrundflache aller geschlossenen Raume von Nebengebauden und Anbauten, die nicht zu
Wohnzwecken genutzt werden.
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11. Bauart

a)  Bauartklassen (BAK)

Bauartklassen AuBenwande
(BAK)

BAKI Massiv
(Mauerwerk, Beton)

BAKII Stahl- oder Holzfachwerk mit Stein- oder
Glasfiillung; Stahl- oder Stahlbetonkonstruk-
tion mit Wandplattenverkleidung aus nicht
brennbarem Material
(z. B. Profilblech, Asbestzement, kein Kunst-

stoff)

BAK Il Holz, Holzfachwerk mit Lehmfiillung, Holz-
X X konstruktion mit Verkleidung jeglicher Art,
nicht versicherbar  si3h|- oder Stahlbetonkonstruktion mit
Wandplattenverkleidung aus Holz oder
Kunststoff, Gebaude mit einer oder mehreren
offenen Seiten

BAK IV wie BAK | oder BAK II
nicht versicherbar

BAK'V wie BAK I1I
nicht versicherbar

b)  Fertighausgruppen (FHG)

Fertighausgruppen AuBenwande

((23[0))

FHG I In allen Teilen - einschlieRlich der tragenden
Konstruktion — aus feuerbestandigen Bautei-
len (massiv)

FHG I Fundament massiv, tragende Konstruktion
aus Stahl, Holz, Leichtbauteilen oder der-
gleichen, auBen mit feuerhemmenden Bau-
teilen bzw. nicht brennbaren Baustoffen
verkleidet
(z. B. Putz, Klinkersteine, Gipsplatten, As-
bestzement, Profilblech, kein Kunststoff)

FHG I Fundament massiv, tragende Konstruktion
aus Stahl, Holz, Leichtbauteilen oder der-
gleichen, auBen jedoch ohne feuerhemmen-
den Bauteilen bzw. nicht brennbaren Bau-
stoffen verkleidet

nicht versicherbar

& Konze pt und
Marketmg Gruppe

hart

(z. B. Ziegel, Schiefer, Betonplatten, Asbest-
zementplatten, Metall, gesandete Dach-
pappe, Grasdacher)

hart

(z. B. Ziegel, Schiefer, Betonplatten, Asbest-
zementplatten, Metall, gesandete Dach-
pappe, Grasdacher)

hart

(z. B. Ziegel, Schiefer, Betonplatten, Asbest-
zementplatten, Metall, gesandete Dach-
pappe, Grasdacher)

Weich
(z. B. vollstandige oder teilweise Einde-
ckung mit Holz, Ried, Schilf, Stroh u.a.)

Weich
(z. B. vollstandige oder teilweise Einde-
ckung mit Holz, Ried, Schilf, Stroh u.a.)

Hart

(z. B. Ziegel, Schiefer, Betonplatten, Asbest-
zementplatten, Metall, gesandete Dach-
pappe, Grasdacher)

Hart

(z. B. Ziegel, Schiefer, Betonplatten, Asbest-
zementplatten, Metall, gesandete Dach-
pappe, Grasdacher)

Hart

(z. B. Ziegel, Schiefer, Betonplatten, Asbest-
zementplatten, Metall, gesandete Dach-
pappe, Grasdacher)
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