lhr Ansprechpartner:

Muster Versicherungsmakler — Musterstr. 1 — 12345 Musterstadt

Muster Versicherungsmakler
Telefon: 0123/456789

Max Muster Mail: info@mustermakler.de
Musterstr. 1

12345 Musterstadt
Ort, Datum

WICHTIG: Umstellung lhrer Hausratversicherung
Versicherungsscheinnummer: 1234567

Bisheriger Versicherer: Pfefferminzia

Risikoanschrift (falls abweichend): [Risikoanschrift]

Guten Tag Herr Muster,

im Rahmen unserer regelmafigen Vertragsprifung haben wir fiir Sie eine Hausratversicherung mit
verbesserten Leistungen zum gleichen Beitrag ausgewahlt.

Ab dem [Datum der Hauptfilligkeit] wird Ihr Vertrag im Produkt home vario [XXX] zum gleichen
Beitrag mit dem Versicherer [Name Versicherer] weitergefiihrt. [Optional: Eine friihere
Umdeckung ist aufgrund der Kiindigungsfrist nicht moglich]

Die Vertragsverwaltung, Beitragsabrechnung und Schadenbearbeitung erfolgen iber die Konzept &
Marketing GmbH (k+m), einen spezialisierten Partner des Versicherers. Dadurch profitieren Sie von
einer bevorzugten Betreuung, insbesondere im Schadenfall. Ihr persdnlicher Ansprechpartner bleiben
selbstverstandlich wir.

lhre Vorteile auf einen Blick:
o \Verbesserte Leistungen zum bisherigen Beitrag
e Schutz bei grob fahrlassiger Herbeiflhrung eines Versicherungsfalls
e Sturmschaden sind bereits unabhangig von einer bestimmten Mindestwindstarke versichert
o Erweiterter Schutz bei Diebstahl, Phishing und Online-Betrug
e Hohe Entschadigungsgrenzen und umfangreiche Kostenibernahme
e Best-Leistungs- und Besitzstandsgarantie

Die Besitzstandsgarantie soll sicherstellen, dass Sie bei einem Wechsel keine Nachteile haben —
selbst wenn bestimmte Schadenfalle im neuen Tarif nicht versichert waren. Sie gilt jedoch nicht beim
Selbstbehalt fir Elementarschaden wie z.B. Uberschwemmung und Riickstau (sofern mitversichert).
Dieser betragt 10% der Schadensumme (min. 250 €, max. jedoch 5.000 €).

Weitere Informationen zur Besitzstandsgarantie sowie die Produktunterlagen und Hinweise zum
Datenschutz finden Sie unter: [XXX]



Wenn Sie keine Umstellung wiinschen, teilen Sie uns Ihren Widerspruch bitte bis zum
[Widerrufsfrist] telefonisch oder per E-Mail mit.

Ohne Widerspruch erfolgt die Umstellung automatisch. Die Zusendung des neuen
Versicherungsscheins und die Kiindigung des bisherigen Vertrags veranlassen wir fiir Sie.

Sofern uns lhre IBAN vorliegt und lbernommen werden kann, wird der Beitrag kinftig durch k+m per
SEPA-Lastschrift von lhrem Konto abgebucht. Ist eine Ubernahme der Bankverbindung nicht méglich,
erhalten Sie mit dem neuen Versicherungsschein ein SEPA-Formular oder etwa 14 Tage vor
Versicherungsbeginn eine Rechnung.

Fir Fragen stehen wir lhnen gerne zur Verfliigung.

Freundliche GrifRe

lhr Mustermakler Team



